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1 Hinweise zur Dokumentation

Die folgenden Hinweise sind ein Wegweiser
durch die Gesamtdokumentation.

In Verbindung mit dieser Installationsanlei-
tung sind weitere Unterlagen giltig.

Fiir Schaden, die durch Nichtbeachtung die-
ser Anleitungen entstehen, iibernehmen wir
keine Haftung.

Achtung!

Beachten Sie besonders das Kapitel 5
nElektrische Installation", um Schadi-
gungen aller am Bus angeschlossenen
Gerate zu vermeiden.

Die Montage, der elektrische Anschluss und
die Erstinbetriebnahme diirfen nur durch
einen anerkannten Fachhandwerksbetrieb
durchgefiihrt werden.
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Mitgeltende Unterlagen

Fiir den Anlagenbetreiber:

Die jeweiligen Bedienungsanleitungen der ver-
schiedenen Anlagenkomponenten sind beim
Betrieb der Anlage zu beachten.

Fiir den Fachhandwerker:

Die jeweiligen Installationsanleitungen der ver-
schiedenen Anlagenkomponenten sind bei der
Montage und Inbetriebnahme zu beachten.

1.1 Aufbewahrung der Unterlagen

Geben Sie bitte diese Installationsanleitung an
den Anlagenbetreiber weiter. Dieser Uber-
nimmt die Aufbewahrung, damit sie bei
Bedarf zur Verfiigung steht.

1.2 Verwendete Symbole

Beachten Sie bitte bei der Installation des
Gerdtes die Sicherheitshinweise in dieser
Installationsanleitung!

/\. Gefahr!
&L Unmittelbare Gefahr fiir Leib und
Leben!



Achtung!
Magliche gefahrliche Situation fiir Pro-
dukt und Umwelt!

(> Hinweis!
Niitzliche Informationen und Hin-
weise.

+ Symbol flr eine erforderliche Aktivitat

(7> Hinweis!
Bitte beachten Sie die im Internet
unter
http:\\www.vrnetdialog.vaillant.de
hinterlegten Nutzungsbedingungen.

2 Geratebeschreibung

21 Bestimmungsgema&pe Verwendung
Die Kommunikationseinheit vrnetDIALOG ist
ein elektronisches Zubehdr zur Fernparame-
trierung/Ferndiagnose und Alarmierung von
einem Heizgerat und einem Regelgerat, wie

z. B. einem Raumtemperaturregler oder einem
witterungsgefiihrten Regler, liber eine Modem-
verbindung und das Internet.

2.2 CE-Kennzeichnung

Die Kommunikationseinheit vrnetDIALOG ent-
spricht bei Berlcksichtigung der zutreffenden
Installationsvorschriften sowie der Hersteller-
anweisungen den Anforderungen der relevan-
ten Richtlinien und Normen.

2.3 Anwendung

Es stehen zwei unterschiedliche Modelle zur

Verfligung:

- vrnetDIALOG 820 - zum Einsatz an einem
analogen Telefonanschluss.

Installationsanleitung vrnetDIALOG



- vrnetDIALOG 830 - zum Einsatz im Mobil-
funk-Netz (6SM/GPRS).

Die beiden Modelle unterscheiden sich nur

bzgl. des Anschlusses an die verschiedenen

Telefonnetze. Die Anschliisse an die Heizge-

rate und der Funktionsumfang sind bei beiden

Typen gleich.

Diesbeziigliche Beschreibungen gelten daher

flr beide Ausfihrungen.

Bei vrnetDIALOG 820 befindet sich eine

zusatzliche Abdeckung im Gehduse, die Sie

vor direktem Zugriff auf spannungsfihrende

Bauteile schitzt.

Je nach vorhandenem Heizgerat oder vorhan-

dener Heizungsanlage unterstitzt

vrnetDIALOG

- Fernparametrierung,

- Ferndiagnose und

- Alarmierung.

Ihr Fachhandwerksbetrieb berat Sie bei der

Auswahl des geeigneten Gerats bzw. der geeig-

neten Anlage.
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2.4 Lieferumfang und Zubehor

2.4.1 vrnetDIALOG 820 (analog)
- Kommunikationseinheit mit analogem
Modem

- graues Kunststoff-Gehduse

- Schutzabdeckung

- Verbindungskabel zum Heizgerdt mit eBUS
(30cm und 2m)

- Verbindungskabel zum Heizgerat mit JV-PC-
Schnittstelle (30cm und 2m)

- Verbindungskabel zur Telefonsteckdose
(2m)

- Erdungskabel grin-gelb

Zur Inbetriebnahme der Kommunikationsein-

heit ist eine Telefon-Steckdose am analogen

Telefonanschluss erforderlich (bei ISDN-Anla-

gen ist ein ab-Wandler notwendig).

Der Telefonanschluss muss mehrfrequenz-

wahlfahig sein.

In Deutschland: Der Telefonanschluss muss

den Anruf einer Rufnummer 0180 5... und von

Call-by-Call-Internetprovidern erlauben (typi-

sche Rufnummern: 0191xxx...0193xxx)



In Osterreich, der Schweiz, Belgien: Der
Telefonanschluss muss den Anruf einer Ruf-
nummer 00 49 180 5... und von lokalen Inter-
netprovidern erlauben.

(7~ Hinweis!
Bei paralleler Verwendung klingelt das
Telefon, wenn der Server eine Verbin-

dung zu vrnetDIALOG herstellt.

2.4.2 vrnetDIALOG 830 (GSM)
- Kommunikationseinheit mit Dual-Band GSM-
Modem

- graues Kunststoff-Gehduse

- Verbindungskabel zum Heizgerat mit eBUS
(30cm und 2m)

- Verbindungskabel zum Heizgerat mit JV-PC-
Schnittstelle (30cm und 2m)

- Mobilfunkantenne mit Kabel

- 230-V-Anschluss fiur das beiliegende
Netzteil

- Eingelegte SIM-Karte
Die Karte bleibt Eigentum der Firma Vaillant
und wird auch von Vaillant bezahit.
Vaillant behélt sich vor, die Karte bei
unsachgemaper Nutzung zu sperren.
Zur Inbetriebnahme der Kommunikations-
einheit muss lediglich die 230-V-Spannungs-
versorgung angeschlossen werden.

2.5 Anschliisse und Funktionselemente

N W N =

Abb. 2.1 Anschliisse
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Legende:

Statusanzeige (LED, auf der Unterseite)

eBUS Diagnosestecker

Busleitungsanschluss

Anschluss Telefonnetz (nur vrnetDIALOG 820)
Anschluss Spannungsversorgung (nur
vrnetDIALOG 830)

SIM-Karten-Halter (nur vrnetDIALOG 830)
Buchse fiir GSM-Antenne (nur vrnetDIALOG 830)
8 Erdungsanschluss (nur vrnetDIALOG 820)

uahwn

~N o

3 Sicherheitshinweise/Vor-
schriften

Die Kommunikationseinheit muss von einem
anerkannten Fachhandwerksbetrieb montiert
werden, der flr die Beachtung bestehender
Normen und Vorschriften verantwortlich ist.
Fr Schaden, die durch Nichtbeachtung dieser
Anleitung entstehen, Gbernehmen wir keine
Haftung.

Installationsanleitung vrnetDIALOG

3.1 Sicherheitshinweise

\ Gefahr!

) Lebensgefahr durch Stromschlag an
spannungsfiihrenden Anschliissen!
Vor Arbeiten am Gerat die Stromzu-
fuhr abschalten und vor Wiederein-
schalten sichern.

3.2 Vorschriften

In Deutschland: Fir die Elektroinstallation
sind die Vorschriften des VDE sowie der EVU
Zu beachten.

In Osterreich: In Osterreich sind fir die
Elektroinstallation die Vorschriften des OVE
sowie der EVU zu beachten.

In der Schweiz: In der Schweiz sind die Vor-
schriften des Schweizer Elektrotechnischen
Vereins, SEV, einzuhalten.

In Belgien: In Belgien sind bei der Installation
die geltenden ARAB-Vorschriften zu beachten.



4 Montage

+ Dricken Sie die Verriegelung an der Unter-
kante der Box nach unten, nehmen Sie ggf.
einen Schraubendreher zu Hilfe.

+ Ziehen Sie den Deckel nach vorne.

Schaltkasten der Gerateelektronik ein.
Anderenfalls belassen Sie die Leiterplatte im
gelieferten Gehduse.

Gehen Sie zum Ausbauen der Leiterplatte wie
folgt vor:

EVaillant

— "

vinetDIALOG
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Abb. 4.1 Gehduse 6ffnen

Soweit der vorgesehene Modulsteckplatz
nicht belegt ist, bauen Sie die Leiterplatte aus
dem gelieferten Gehduse aus und in den

8

Abb. 4.2 Abdeckung entfernen

« Entfernen Sie die beiden Schrauben (1) und
entnehmen Sie die Schutzabdeckung (2)
(nur vrnetDIALOG 820).

* Driicken Sie zum Entnehmen der Leiterplat-
te (unter der Schutzabdeckung) die Halte-
lasche zur Seite.

Installationsanleitung vrnetDIALOG



(> Hinweis!

Das Verbindungskabel zum Heizgerat

darf nicht verlangert werden!

Abb. 4.3 Verbindungskabel zum Heizgerat

e Achtung!
Schutzart IP20, darf nur in trockenen

Raumen betrieben werden!

Installationsanleitung vrnetDIALOG

Die Platine wird mit Hilfe eines Clips im Modul-
steckplatz stabilisiert. Fir verschiedene Gera-
teelektroniken werden unterschiedliche Clips
bendétigt, die mit den Nummern 1 bis 3 (1)
gekennzeichnet sind. Alle drei mdglichen Clips
sind im Lieferumfang enthalten.

Abb. 4.4 Stabilisierung der Platine mit Clip 1
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Abb. 4.6 Stabilisierung der Platine mit Clip 3
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Abb. 4.7 Anschluss bei vrnetDIALOG 820

+ Schieben Sie die Platine (1) mit dem Clip in
die Aussparung (2) des Schaltkastens.

+ Schliefen Sie die Busleitung (3) mit dem
Randverbinder (4) an der vrnetDIALOG-
Leiterplatte an.

+ Stecken Sie die andere Anschlussklemme
der Busleitung in den Steckplatz (5) auf der
Leiterplatte des Heizgerates.

* Bauen Sie die Leiterplatte entsprechend
Abb. 4.3 bis 4.5 in den Schaltkasten ein.

Installationsanleitung vrnetDIALOG



5 Elektrische Installation

Bei der elektrischen Installation ist nur der

Anschluss an ein einzelnes Heizgerat mdoglich.

vrnetDIALOG

Abb. 5.1 Anschluss an ein Heizgerat

Installationsanleitung vrnetDIALOG

Gefahr!

Lebensgefahr durch Stromschlag an
spannungsfiihrenden Anschliissen!
Schalten Sie das Heizgerat span-
nungsfrei, bevor Sie den elektrischen
Anschluss vornehmen!

Wenn Sie den vrnetDIALOG 820 im
mitgelieferten Gehduse an der Wand
montiert haben, miissen Sie die
Schutzabdeckung ins Gehduse ein-
bauen!

AE Achtung!
Das Verbindungskabel zum Heizgerat

(X80) darf nicht verlangert werden,
da sonst die Funktion von
vrnetDIALOG nicht gewdhrleistet wer-
den kann!

5.1 Erdung des vrnetDIALOG (nur ana-
log)

Der vrnetDIALOG muss zum Betrieb geerdet

werden. Nutzen Sie dazu das mitgelieferte

griingelbe Erdungskabel.



5.2 Anschluss an Heizgerate mit eBUS

(7 Hinweis!
Verwenden Sie zum Anschluss an
Heizgerate mit eBUS das schwarze
Kabel mit dem RJ 9-Stecker (4polig).
Verwenden Sie bei der Montage im
Heizgerat das kurze und bei der
Montage in einem externen Gehduse
das lange Anschlusskabel.

Stecken Sie den Stecker am einen Ende des
Kabels auf den Randsteckverbinder X80 der

Abb. 5.2 Erdung bei vrnetDIALOG 820

+ Stecken Sie den Kabelschuh des Erdungs- vrnetDIALOG-Leiterplatte und den RJ 9-
kabels auf den Kontakt (1) auf der Platine Stecker in die Buchse X30 des Heizgerates.
des vrnetDIALOG. + Bauen Sie die Leiterplatte in den Schaltkas-

+ Schliefen Sie das andere Ende des Erdungs- ten der Gerateelektronik ein oder verwen-
kabels z. B. am Erdpotential des Pumpenan- den Sie das beiliegende Gehduse.
schlusses oder der Kleinspannungsklemme
an.

12 Installationsanleitung vrnetDIALOG



5.3 Anschluss an ein Heizgerat mit
JV-PC-Schnittstelle

(7~ Hinweis!
Verwenden Sie zum Anschluss an ein
Heizgerat das graue Kabel mit dem
RJ 12-Stecker (6polig).
Verwenden Sie bei der Montage im
Heizgerat das kurze und bei der
Montage in einem externen Gehduse
das lange Anschlusskabel.

+ Stecken Sie den Stecker am einen Ende des
Abb. 5.3 Anschluss an ein Heizgerit mit eBUS Kabels auf den Randsteckverbinder X80 der
vrnetDIALOG-Leiterplatte und den RJ 12-
Stecker in die Buchse X6 des Heizgerates.

(> Hinweis! + Bauen Sie die Leiterplatte in den Schaltkas-
Den eBUS Diagnosestecker konnen ten der Gerateelektronik ein oder verwen-
Sie nur dann verwenden, wenn den Sie das beiliegende Gehdause.

vrnetDIALOG mit einem eBUS Gerat
verbunden ist.

Installationsanleitung vrnetDIALOG 13



Abb. 5.4 Anschluss an ein Heizgerdt mit JV-PC-
Schnittstelle

5.4 Telefonanschluss

5.4.1 Anschluss vrnetDIALOG 820 (analog)
Der vrnetDIALOG 820 wird mit dem zum Lie-
ferumfang gehérenden 2 m langen Kabel mit
RJ12-Stecker und einem beiliegenden Adapter
zum Anschluss an die landestiblichen Telefon-
steckdosen ausgeliefert.

14

Eine Verldngerung des Kabels ist mit handels-

Ublichen Verldangerungskabeln mdglich.

Bei ISDN-Anschluss ist der Einsatz eines ab-

Wandlers erforderlich; bei analogem Telefon-

anschluss ist der Betrieb an einer Faxweiche

nicht méglich.

In der Standardkonfiguration nimmt

vrnetDIALOG 820 jeden Anruf nach dem drit-

ten Klingeln an.

+ Konfigurieren Sie diese Einstellung in
Abstimmung mit dem Betreiber.

5.4.2 Anschluss vrnetDIALOG 830 (GSM)

Die Spannungsversorgung der

vrnetDIALOG 830 wird Gber den mitgeliefer-

ten Transformator realisiert.

+ Befestigen Sie den Transformator mit
Dibeln und Schrauben an der Wand. Alter-
nativ kénnen Sie den Transformator auch
ins Heizgerat legen, wenn gentigend Platz
vorhanden ist.

+ Klemmen Sie den 230-V-Anschluss an einer
geeigneten Stelle Ihrer Hausinstallation an.

« Stecken Sie den 24-V-Anschluss in die Buch-
se auf der GSM-Platine des vrnetDIALOG.

Installationsanleitung vrnetDIALOG



Abb. 5.5 Transformator anschliessen

Der vrnetDIALOG 830 wird mit einer GSM-

Klebeantenne mit 3 m Kabel geliefert.

Je nach Verkaufsland ist die SIM-Karte bereits

eingelegt oder sie liegt lose bei. Falls die SIM-

Karte lose beiliegt, gehen Sie so vor:

« Schieben Sie vor der Inbetriebnahme die
Karte mit den Kontaktflachen nach unten in
den Halter ein.

Installationsanleitung vrnetDIALOG

Abb. 5.6 SIM-Karte einlegen

+ Prifen Sie vor der Montage der Antenne
den Empfang am Anbringungsort. Nutzen
Sie dazu ein Handy vom gleichen Provider.
Halten Sie es dazu genau an den gewtlnsch-
ten Anbringungsort der GSM-Antenne.
Montieren Sie die Antenne mdglichst auf
einer Fensterscheibe oder moglichst weit
oben in der Nahe eines Fensters.

15




(> Hinweis!
Wenn die SIM-Karte bereits freige-
schaltet ist, dann konnen Sie die
Empfangsqualitdat auch mit der grii-
nen Leuchtdiode liberpriifen, siehe
Kapitel 6.2.

AE Achtung!
» Die GSM-Antenne darf nicht in unmit-

telbarer Nahe des Heizgerates oder
direkt an einem elektrischen Gerat

(z. B. vrnetDIALOG oder Heizgerat)
angebracht werden.

Dies kann Stoérungen verursachen.

16

6 Inbetriebnahme

Die gesamte Konfiguration erfolgt im Internet.
Die Internetseite zur Konfiguration erreichen
Sie unter der Adresse:

http://www.vrnetdialog.vaillant.de

Zum Anmelden verwenden Sie ihr Login und
ihr Passwort flr das FachpartnerNET. Es gilt
auch far vrnetDIALOG.

Wenn noch kein Login vorhanden sein sollte,
folgen Sie bitte der Beschreibung auf der
Internetseite.

Zur Konfiguration der Dialogbox wird die Seri-
ennummer der Box sowie die SIM-Kartennum-
mer benétigt, die jeweils auf einem Blatt mit-
geliefert wurden.

Auch zur Einrichtung des Systems folgen Sie
bitte den Anweisungen auf dem Bildschirm.

(7 Hinweis!
Die Alarmierung fiir jedes angeschlos-
sene Gerat muss im Internet aktiviert

werden.

Installationsanleitung vrnetDIALOG



6.1 GSM-Kartenfreischaltung
vrnetDIALOG 830 kommuniziert Uber das
GSM-Netz.

Zur ersten Inbetriebnahme muss eine Frei-
schaltung erfolgen, bei der der Kommunika-
tionseinheit vrnetDIALOG 830 eine Telefon-
nummer zugewiesen wird.

Die Freischaltung erfolgt automatisch, wenn
Sie auf der Internetseite http://www.
vrnetdialog.vaillant.de eine neue Anlage ein-
richten.

R

Abb. 6.1 SIM-Karte

Installationsanleitung vrnetDIALOG

Bitte tragen Sie dort die 14-stellige Karten-
nummer ein, die auf der SIM-Karte aufge-
druckt ist oder auf einem Kartchen der Ver-
packung beiliegt. Die Freischaltung erfolgt in
der Regel binnen zwei Werktagen. Mit der
Freischaltung wird automatisch die jahrliche
Gebuhr fir die Nutzung einer Kommunika-
tionseinheit vrnetDIALOG 830 von lhrem
Konto abgezogen (siehe AGB). Bis zum Aus-
gleich dieser Gebuhr kdnnen Sie die Vaillant-
Dienste nicht nutzen.

Die Hohe der jahrlichen Geblihr sowie alle
anderen Preise entnehmen Sie bitte der Preis-
tafel unter

www.vrnetdialog.vaillant.de.

6.2 Inbetriebnahme der Box

Zur Uberpriifung bei der Inbetriebnahme ist
die Modembox mit insgesamt 2 LEDs ausge-
ristet.

17



Funktionen der LEDs

griine LED:

aus: keine Verbindung zum GSM/
GPRS-Provider oder analoge
Telefonleitung wurde nicht
gefunden

blinkt 1 x pro 2s: schlechte Verbindung zum

GSM/GPRS-Provider

gute Verbindung zum GSM/

GPRS-Provider

sehr gute Verbindung zum

GSM/GPRS-Provider oder

analoge Telefonleitung

wurde erkannt

blinkt 1 x pro s:

dauerhaft ein:

rote LED:
dauerhaft ein:  Fehler festgestellt, der noch
zum Server Ubertragen wer-
den muss

kein Fehler oder Fehler
wurde bereits Gbertragen
Datenlbertragung zum

Server

dauerhaft aus:

blinken:

18

Sonderfunktionen

beide LEDs blinken abwechselnd:

Problem mit analogem oder GSM-Modem:
Spannungsversorgung des externen Netzteils
fir vrnetDIALOG 830 prifen.

mdogliche Behebung:  Netz aus-/einschalten
wenn nicht mdglich:  Box austauschen

(7~ Hinweis!
Immer wenn iiber die Kommunikations-
box eine Verbindung zum Server her-
gestellt wird, fallen Telefonkosten an,
die {iber die Telefonrechnung der ver-
wendeten Telefonleitung abgerechnet
werden. Genaue Informationen liber
die aktuellen Preise entnehmen Sie
bitte der Preistafel unter
www.vrnetdialog.vaillant.de.

Installationsanleitung vrnetDIALOG



(> Unter folgenden Bedingungen stellt

die Kommunikationsbox eine Verbin-
dung zum Server her:

- Alle 2 Wochen zur Ubertragung der
aktuellen Zustandsdaten der Gerdte.
Die Verbindungszeit betragt ca.

30 Sekunden pro angeschlossenem
Gerdt. Diese Funktion kann im Inter-
net abgeschaltet werden, das Abschal-
ten schrankt aber den Funktionsum-
fang von vrnetDIALOG ein.

- Im Falle einer Stérung fiir ca.

60 Sekunden

- Im Fall des aktivierten Datenmit-
schnitts in Abhdngigkeit der selek-
tierten Datenmenge. Diese Funktion
muss im Internet aktiviert werden.
Eine Abschidtzung der Ubertragungs-
haufigkeit und -dauer kann bei der
entsprechenden Funktion im Internet
erfolgen.

Installationsanleitung vrnetDIALOG

(7 Wenn der Server iiber das Telefon eine

Verbindung zum Gerat herstellt, kann
das Telefon im Haus klingeln, wenn
keine Telefonanlage oder kein separa-
ter Telefonanschluss vorhanden ist.

Bitte informieren Sie lhren Kunden
dariiber!



6.3 Kurziibersicht der Schritte zur
Einrichtung vrnetDIALOG

Die Einrichtung der Box erfolgt tber das Inter-

net in folgenden Schritten:

- Internet-Verbindung aufbauen

- Seite aufrufen:
http://www.vrnetdialog.vaillant.de

- eigene Daten eingeben, Kunden und Anla-
gen anlegen, Zugangscodes einrichten -
dabei ist das Bedienmeni so aufgebaut,
dass Sie alle nétigen Eingaben ohne Pro-
bleme selber durchfiihren kénnen

- In Deutschland: ggf. bei der vrnetDIALOG-
Hotline unter 0180 55vrnet (0180-5587638)
anrufen, die mit Ihnen zusammen die Ein-
richtung vornimmt.
In Osterreich, der Schweiz, Belgien: ggf.
bei der vrnetDIALOG-Hotline unter 00 49
0180 55vrnet (00 49 0180-5587638) anru-
fen, die mit Thnen zusammen die Einrich-
tung vornimmt.

20
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7 Technische Daten

Schutzklasse
Schutzart

Einheiten vrnetDIALOG 820 / vrnetDIALOG 830
Betriebsspannung Vv 24
Betriebsspannung GSM-Platine " 6
Leistungsaufnahme VA <10
Zul. Umgebungstemperatur °C 30

Il
IP20, nur in trockenen Rdumen betreiben

Tab. 71 Technische Daten

Installationsanleitung vrnetDIALOG
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Voor de installateur

Installatiehandleiding

vrnetDIALOG

Communicatie-unit
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1  Aanwijzingen bij de
documentatie

De volgende aanwijzingen dienen als wegwij-
zer door de volledige documentatie.

In combinatie met deze installatiehandleiding
zijn nog andere documenten van toepassing.
Voor schade die door het niet naleven van
deze handleidingen ontstaat, kan Vaillant
niet aansprakelijk gesteld worden.

A Attentie!

> Neem vooral hoofdstuk 5 ,,Elektrische
installatie"” in acht, om beschadiging
van alle op de bus aangesloten toe-
stellen te voorkomen.

De montage, de elektrische aansluiting en

de eerste inbedrijname mogen alleen wor-
den uitgevoerd door een erkend installateur.
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Aanvullend geldende documenten

Voor de gebruiker van de installatie:

De betreffende bedieningshandleidingen van
de verschillende installatiecomponenten moe-
ten bij het gebruik in acht worden genomen.
Voor de installateur:

De betreffende installatiehandleidingen van
de verschillende installatiecomponenten moe-
ten in acht worden genomen bij de montage
en inbedrijfname.

1.1 Bewaren van de documenten

Deze installatiehandleiding doorgeven aan de
gebruiker van de installatie. Deze bewaart de
handleiding zodat hij hem indien nodig met-
een bij de hand heeft.

1.2  Gebruikte symbolen

Neem bij de installatie van het toestel de vei-
ligheidsinstructies in deze installatiehandlei-
ding in acht!

A\ Gevaarlijk!
&L Onmiddellijk gevaar voor lichamelijk
letsel!



Attentie!
Mogelijk gevaarlijke situatie voor pro-
duct en omgeving!

(> Aanwijzing!
Toepassingsaanbeveling.

+ Symbool voor een vereiste activiteit

(> Aanwijzing!
Neem de gebruiksvoorwaarden op
internet onder
http://www.vrnetdialog.vaillant.de in
acht.

2 Toestelbeschrijving

21 Gebruik conform de voorschriften

De communicatie-unit vrnetDIALOG is een
elektronisch garnituur voor de parameterin-
stelling/diagnose en bewaking op afstand van
een verwarmingstoestel en een regelapparaat,
zoals b.v. een kamer(klok)thermostaat of een
weersafhankelijke regelaar via een modem-
verbinding en internet.

2.2 CE-aanduiding

De communicatie-unit vrnetDIALOG voldoet
aan de vereisten van de relevante richtlijnen
en normen bij inachtneming van de toepasse-
lijke installatievoorschriften en de aanwijzin-
gen van de producent.

2.3 Toepassing

Er zijn twee verschillende modellen:

- vrnetDIALOG 820 - voor het gebruik met
een analoge telefoonaansluiting.

- vrnetDIALOG 830 - voor het gebruik met
een mobiel netwerk (GSM/GPRS).
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De beide modellen verschillen alleen met
betrekking tot de aansluiting op de verschil-
lende telefoonnetwerken. De aansluiting op de
verwarmingstoestellen en de functie-omvang
zijn bij beide types gelijk.

De beschrijvingen daarvan gelden daarom
voor beide uitvoeringen.

Bij de vrnetDIALOG 820 bevindt zich een
extra afdekking in de behuizing die u
beschermt tegen directe aanraking van com-
ponenten die onder spanning staan.
Afhankelijk van het verwarmingstoestel
ondersteunt vrnetDIALOG

- parameterinstelling,

- diagnose en

- bewaking op afstand.

Uw installateur adviseert u bij de keuze van
het geschikte toestel resp. de geschikte instal-
latie.
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2.4 Omvang van de levering en
garnituren

2.4.1 vrnetDIALOG 820 (analoogq)
- Communicatie-unit met analoge modem

- Grijze kunststof behuizing

- Beschermende afdekking

- Verbindingskabel met het verwarmingstoe-
stel met eBUS (30 cm en 2 m)

- Verbindingskabel met het verwarmingstoe-
stel met jv-pc-interface (30 cm en 2 m)

- Verbindingskabel met de telefooncontact-
doos (2 m)

- Aardkabel groen-geel

Voor de inbedrijfname van de communicatie-

unit is een telefooncontactdoos nodig op de

analoge telefoonaansluiting (bij ISDN-installa-

ties is een convertor nodig).

De telefoonaansluiting moet geschikt zijn

voor het toonkiezen.

Via de telefoonaansluiting moet een telefoon-

nummer met 00 49 180 5... en van een lokale

internetprovider kunnen worden gekozen.



(> Aanwijzing! 2.5 Aansluitingen en functie-elementen
Bij parallel gebruik rinkelt de telefoon,
als de server een verbinding maakt
met vrnetDIALOG.

2.4.2 vrnetDIALOG 830 (GSM)

- Communicatie-unit met dualband GSM-
modem

- Grijze kunststof behuizing

- Verbindingskabel met het verwarmingstoe-
stel met eBUS (30 cm en 2 m)

- Verbindingskabel met het verwarmingstoe-
stel met jv-pc-interface (30 cm en 2 m)

- Antenne voor mobiele telecommunicatie
met kabel

N W N =

- 230 V-aansluiting voor de meegeleverde Afb. 2.1 Aansluitingen
adapter
- Geplaatste SIM-kaart Legenda:

eBUS diagnosestekker
statusindicatie (LED) (aan onderkant)
aansluiting voor buskabel

De kaart blijft eigendom van Vaillant en
wordt ook door Vaillant betaald. Vaillant
bghouqt zich het recht voor de kaart bij aansluiting telefoonnet (alleen vrnetDIALOG 820)
misbruik te blokkeren. aansluiting voedingsspanning

Voor de inbedrijfname van de communicatie- (alleen vrnetDIALOG 830)

unit hoeft slechts de 230 V-voedingsspanning SIM-kaarthouder (alleen vrnetDIALOG 830)

te worden aangesloten.

uabdhwnNn

o
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7 aansluiting voor GSM-antenne
(alleen vrnetDIALOG 830)

8 aansluiting voor aardkabel
(alleen vrnetDIALOG 820)

3 Veiligheidsinstructies/
voorschriften

De communicatie-unit moet worden gemon-
teerd door een erkend installateur die verant-
woordelijk is voor het naleven van de bestaan-
de normen en voorschriften. Voor schade die
door het niet naleven van deze handleiding
ontstaat, kan Vaillant niet aansprakelijk
gesteld worden.

3.1  Veiligheidsinstructies

\ Gevaarlijk!

) Levensgevaar door elektrocutie aan
spanningsvoerende aansluitingen!
Voor werkzaamheden aan het toestel,
de stroomtoevoer uitschakelen en
beveiligen tegen het opnieuw inscha-
kelen.
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3.2 Voorschriften

In Nederland: de elektrische installatie dient
uitgevoerd te worden conform de NEN 1010
(Veiligheidsbepalingen voor laagspannings-
installaties).

In Belgié: in Belgié moeten bij de installatie
de geldende ARAB-voorschriften in acht wor-
den genomen.



4 Montage

+ Druk de vergrendeling aan de onderkant
van de box naar beneden. Gebruik indien
nodig een schroevendraaier.

+ Trek het deksel naar voren.

EVaillant

— "

vinetDIALOG

1 1

monteer deze in de schakelkast van de toeste-
lelektronica. Is dit niet het geval laat de plati-
ne in de meegeleverde behuizing.

Demonteer de platine als hieronder beschre-
ven.

0000000 A
1 // /ﬁ\/\\—2
e . . Bl
\ /
T T i\ l@
OQOOOOOO

Afb. 4.1 Behuizing openen

Als de daarvoor bedoelde module-aansluit-
plaats niet in gebruik is, demonteer dan de
platine uit de meegeleverde behuizing en

8

Afb. 4.2 Afdekking verwijderen

« Verwijder de beide schroeven (1) en vervol-
gens de afdekking (2) (enkel vrnetDIALOG
820).

+ Druk voor het verwijderen van de platine
(onder de afdekking) het clipje naar de zij-
kant.
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(> Aanwijzing! De platine wordt met behulp van een clip vastge-

De verbindingskabel naar het verwar- zet in de module-aansluitplaats. Voor verschil-
mingstoestel mag niet worden ver- lende toestelelektronica moeten verschillende
lengd! clips worden gebruikt, die met de nummers 1 tot

3 (1) zijn gekenmerkt. Alle drie mogelijke clips
zijn meegeleverd.

Afb. 4.3 Verbindingskabel naar het verwarmings-
toestel

Afb. 4.4 Vastzetten van de platine met clip 1

Attentie!
Beschermingsklasse IP20 mag alleen
in droge ruimtes worden gebruikt!
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RT 230V

%@

Afb. 4.5 Vastzetten van de platine met clip 2

culelc[v]g]
W | Vent

Jnle]
Pumps

Afb. 4.7 Aansluiting bij vrnetDIALOG 820

+ Schuif de platine (1) met de clip in inkeping
(2) van de schakelkast.

+ Sluit de buskabel (3) met de randverbinder
(4) aan op de vrnetDIALOG-platine.

+ Steek de andere aansluitklem van de buska-
bel in de aansluitplaats (5) op de printplaat
van het verwarmingstoestel.

+ Monteer de printplaat volgens afb. 4.3 tot
4.5 in de schakelkast.

]
LI

Afb. 4.6 Vastzetten van de platine met clip 3
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5 Elektrische installatie

Bij de elektrische installatie is alleen de aan-
sluiting op een afzonderlijk verwarmingstoe-
stel mogelijk.

% vrnetDIALOG

Afb. 5.1 Aansluiting op een verwarmingstoestel
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Gevaarlijk!

Levensgevaar door elektrocutie aan
spanningsvoerende aansluitingen!
Schakel het verwarmingstoestel span-
ningsvrij voordat u de elektrische
aansluiting uitvoert!

Als u de vrnetDIALOG 820 in de mee-
geleverde behuizing aan de wand
heeft gemonteerd, moet u de bescher-
mende afdekking in de behuizing
plaatsen.

5.1

Attentie!

De verbindingskabel naar het verwar-
mingstoestel (X80) mag niet worden
verlengd, aangezien anders een goed
functioneren van de vrnetDIALOG
niet kan worden gegarandeerd!

Aarding van de vrnetDIALOG
(alleen analoog)

De vrnetDIALOG moet voor het gebruik wor-
den geaard. Gebruik daarvoor de meegelever-
de groen-gele aardkabel.



Afb. 5.2 Aarding bij vrnetDIALOG 820

+ Steek de kabelschoen van de aardkabel op

12

het contact (1) op de vrnetDIALOG-platine.

Sluit het andere uiteinde van de aardkabel

aan op bv. het aardpotentiaal van de pomp-
aansluiting of de laagspanningsklem.

5.2 Aansluiting op verwarmingstoestel-
len met eBUS

(7~ Aanwijzing!
Gebruik voor de aansluiting van de
verwarmingstoestellen met eBUS de
zwarte kabel met de RJ 9-stekker (4-
polig).
Gebruik bij de montage in het verwar-
mingstoestel de korte en bij de mon-
tage in een externe behuizing de
lange aansluitkabel.

+ Steek de stekker aan het uiteinde van de
kabel op de randverbinder X80 van de
vrnetDIALOG-platine en de RJ 9-stekker in
de aansluiting X30 van het verwarmingstoe-
stel.

+ Monteer de platine in de schakelkast van de
toestelelektronica of gebruik de meegele-
verde behuizing.
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Afb. 5.3. Aansluiting op een verwarmingstoestel
met eBUS

(> Aanwijzing!
De eBUS-diagnosestekker kunt u
alleen gebruiken als vrnetDIALOG
met een eBUS-toestel verbonden is.
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5.3 Aansluiting op een verwarmingstoe-
stel met JV/PC-interface

(7~ Aanwijzing!
Gebruik voor de aansluiting van een
verwarmingstoestel de grijze kabel
met de RJ 12-stekker (6-polig).
Gebruik bij de montage in het verwar-
mingstoestel de korte en bij de mon-
tage in een externe behuizing de
lange aansluitkabel.

+ Steek de stekker aan het uiteinde van de
kabel op de randverbinder X80 van de
vrnetDIALOG-platine en de RJ 12-stekker in
de aansluiting X6 van het verwarmingstoe-
stel.

+ Monteer de platine in de schakelkast van de
toestelelektronica of gebruik de meegele-
verde behuizing.
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Afb. 5.4 Aansluiting aan een verwarmingstoestel
met jv-pc-interface

5.4 Telefoonaansluiting

5.4.1 Aansluiting vrnetDIALOG 820
(analoogq)

De vrnetDIALOG 820 wordt geleverd met een

2 m lange kabel met RJ12-stekker en een

adapter voor aansluiting op de in het betref-

fende land gebruikelijke telefooncontactdoos.

14

Een verlenging van de kabel is mogelijk met

gewone in de handel verkrijgbare verlengka-

bels.

Bij een ISDN-aansluiting moet een convertor

worden gebruikt. Bij een analoge telefoonaan-

sluiting is het gebruik op een faxlijn niet

mogelijk.

In de standaardconfiguratie neemt

vrnetDIALOG 820 iedere oproep naar drie

keer rinkelen aan.

+ Configureer deze instelling in overleg met
de gebruiker.

5.4.2 Aansluiting vrnetDIALOG 830 (GSM)
De voeding van de vrnetDIALOG 830 wordt via
de bijgeleverde transformator gerealiseerd.

+ Bevestig de transformator met pluggen en
schroeven aan de muur. Eventueel kunt u de
transformator ook in het verwarmingstoe-
stel leggen als er voldoende plaats voorhan-
den is.

+ Klem de 230 V-aansluiting aan een geschik-
te plaats van uw huisinstallatie.

+ Steek de 24 V-aansluiting in de aansluiting
op de gsm-printplaat van de vrnetDIALOG.
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Afb. 5.5 Transformator aansluiten

De vrnetDIALOG 830 wordt geleverd met een
zelfklevende GSM-antenne met 3 m kabel.
Afhankelijk van het verkoopsland is de SIM-
kaart al geplaatst of wordt deze los meegele-
verd. Als de SIM-kaart los is meegeleverd,
handelt u als volgt:
+ Schuif voor inbedrijfname de kaart met het
contactvlak naar beneden in de houder.
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Afb. 5.6 SIM-kaart plaatsen

+ Controleer voor de montage van de antenne
de ontvangst op de opstellingsplaats.
Gebruik hiervoor een mobiele telefoon van
dezelfde provider. Houd deze daarvoor pre-
cies op de gewenste opstellingsplaats van
de GSM-antenne.

+ Monteer indien mogelijk de antenne op een
raam of zover mogelijk naar boven in de
buurt van een raam.
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Aanwijzing!

Als de SIM-kaart al is vrijgeschakeld,
kunt u de ontvangstkwaliteit ook con-
troleren met de groene LED, zie
hoofdstuk 6.2.

A

16

Attentie!

De GSM-antenne mag niet worden
geplaatst in de directe omgeving van
het verwarmingstoestel of direct op
een elektrisch apparaat (bv.
vrnetDIALOG of verwarmingstoestel).
Dit kan storingen veroorzaken.

6 Inbedrijfname

De hele configuratie vindt plaats op internet.
De internetpagina voor de configuratie vindt u
op het adres:

http://www.vrnetdialog.vaillant.de

Voor het aanmelden gebruikt u uw loginnaam
en uw wachtwoord voor het FachpartnerNET.
Dit geldt ook voor vrnetDIALOG.

Als u nog geen loginnaam heeft volgt u de
aanwijzingen op de internetsite.

Voor de configuratie van de dialoogbox is het
serienummer van de box en het SIM-kaart-
nummer nodig, die beide op een kaartje zijn
meegeleverd.

Ook voor de inrichting van het systeem volgt
u de aanwijzingen op het scherm.

(>~ Aanwijzing!
Het alarm voor ieder aangesloten toe-
stel moet worden geactiveerd op
internet.
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6.1  Vrijschakeling GSM-kaart

vrnetDIALOG 830 communiceert via het GSM-

netwerk.

Voor de eerste inbedrijfname moet de kaart
worden vrijgeschakeld, waarbij een telefoon-
nummer wordt toegewezen aan de communi-
catie-unit vrnetDIALOG 830. De vrijschakeling
gebeurt automatisch als u op de internetpagi-
na http://www.vrnetdialog.vaillant.de de
nieuwe installatie inricht.

Afb. 6.1 SIM-kaart
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Voer daar het 14-cijferige kaartnummer op de
SIM-kaart of op een in de verpakking meege-
leverd kaartje in. De vrijschakeling vindt in de
regel binnen twee werkdagen plaats. Met de
vrijschakeling wordt automatisch de jaarlijkse
betaling voor het gebruik van de communica-
tie-unit vrnetDIALOG 830 van uw rekening
afgeschreven (zie AV). Totdat de afschrijving
heeft plaatsgevonden kunt u geen gebruik
maken van de Vaillant diensten.

De hoogte van de jaarlijkse betaling en alle
andere prijzen vindt u in het prijsoverzicht
onder www.vrnetdialog.vaillant.de.

6.2 Inbedrijfname van de box

De modembox is uitgerust met 2 LED's voor
de controle bij de inbedrijfname.
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Functies van de LED’s

groene LED:

uit: geen verbinding met de
GSM/GPRS-provider of ana-
loge telefoonlijn is niet

gevonden

knippert 1 x

per 2 sec: geen verbinding met de
GSM/GPRS- provider

knippert 1 x

per sec: goede verbinding met de
GSM/GPRS- provider

continu aan: zeer goede verbinding met
de GSM/GPRS-provider of
analoge telefoonlijn is her-
kend

rode LED:

continu aan: storing geconstateerd, die
nog aan de server moet wor-
den overgedragen

continu uit: geen storing of storing is al
overgedragen

knippert: data-overdracht naar server

18

Speciale functies

Beide LED's knipperen afwisselend:

probleem met analoge of GSM-modem:

controleer de voedingsspanning van de exter-

ne adapter voor vrnetDIALOG 830.

mogelijke oplossing:  stroom uit-/
inschakelen

indien niet mogelijk:  box vervangen

(7~ Aanwijzing!
Altijd als via de communicatiebox een
verbinding met de server wordt
gemaakt, worden telefoonkosten
gemaakt, die via de telefoonrekening
voor de gebruikte telefoonlijn in reke-
ning worden gebracht. Precieze infor-
matie over de actuele prijzen vindt u
in het prijsoverzicht onder
www.vrnetdialog.vaillant.de.
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(> Onder de volgende voorwaarden

maakt de communicatiebox verbin-
ding met de server:

(7 Als de server een verbinding maakt

met het toestel via de telefoon, kan
deze in huis rinkelen, indien geen tele-

- om de 2 weken voor overdracht van
de actuele gegevens over de toestand
van de toestellen. De verbindingstijd
bedraagt ca. 30 seconden per aange-
sloten toestel. Deze functie kan op
internet worden uitgeschakeld, waar-
door echter de functie-omvang van
vrnetDIALOG wordt beperkt.
- in geval van een storing voor ca. 60
seconden
- in het geval dat de data-opname is
geactiveerd afhankelijk van de gese- - pagina oproepen:
lecteerde hoeveelheid data. Deze http://www.vrnetdialog.vaillant.de
functie moet op internet worden - eigen gegevens invoeren, klanten en instal-
geactiveerd. Een schatting van de fre- laties aanmaken, toegangscodes inrichten -
quentie en duur van de overdracht hierbij is het bedieningsmenu zo opge-
kan bij de betreffende functie op bouwd, dat u alle benodigde gegevens zon-
internet worden gemaakt. der problemen zelf kunt invoeren.
- indien nodig belt u de vrnetDIALOG-hotline
onder 00 49 0180 55vrnet (00 49 0180-
5587638), die samen met u de inrichting
uitvoert.

fooninstallatie of een afzonderlijke
telefoonaansluiting aanweziq is.

Informeer uw klant hierover a.u.b.!

6.3 Kort overzicht van de stappen voor
de inrichting van vrnetDIALOG

De inrichting van de box vindt plaats op inter-

net in de volgende stappen:

- internetverbinding opbouwen
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7 Technische gegevens

Beschermingsklasse
Beschermingsklasse

Units vrnetDIALOG 820 / vrnetDIALOG 830
Netspanning Vv 24
Bedrijfsspanning Vv 6
Opgenomen vermogen VA <10
Toegest. omgevingstemperatuur °C 30

Il
IP20, alleen in droge ruimtes gebruiken

Tab. 71 Technische gegevens

20

Installatiehandleiding vrnetDIALOG




Pour l'installateur

Notice d'installation

vrnetDIALOG
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1 Remarques relatives a la
documentation

Les consignes suivantes vous permettront de
vous orienter dans I'ensemble de la documen-
tation. En complément de cette notice d'ins-
tallation, d'autres documents sont valables.
Nous déclinons toute responsabilité en cas
de dommages imputables au non-respect de
ces instructions.

A Attention !

> Veuillez lire attentivement le chapitre
5 « Installation électrique », afin
d‘éviter tout dégat sur I'ensemble des
appareils raccordés au bus.

Le montage, le raccordement électrique et

la premiére mise en service ne doivent étre
effectués que par un installateur agréé.

Notice d'installation vrnetDIALOG

Documents d'‘accompagnement applicables
Pour [‘utilisateur :

La notice d'emploi correspondant aux divers
composants de l'installation doit étre consul-
tée lors de la mise en service de l'installation.
Pour l'installateur :

La notice d'installation correspondant aux
divers composants de l'installation doit étre
consultée lors du montage et de la mise en
fonctionnement.

1.1 Rangement des documents

Veuillez transmettre cette notice d‘installation
a l'utilisateur. Celui-ci se charge de sa conser-
vation pour gue I'on puisse la consulter si le
besoin se présente.

1.2 Symboles utilisés

Lors de l'installation de I'appareil, veuillez res-
pecter les consignes de sécurité contenues
dans cette notice.

\ Danger!
&> Danger de mort et risque d'accident
corporel !



Attention !
Situation potentiellement dangereuse
pour le produit et I'environnement !

(> Remarque
Informations et recommandations uti-

les.

+ Ce symbole indigue une activité nécessaire

(7~ Remarque
Veuillez consulter et vous conformer

aux conditions d'utilisation sur inter-
net : http://www.vrnetdialog.vaillant.de

2 Description de I'appareil

21 Utilisation conforme de I'appareil
L'unité de communication vrnetDIALOG est un
accessoire électronique permettant le para-
métrage a distance / le diagnostic a distance
et la transmission d'alarme a un appareil de
chauffage et a un appareil de régulation
comme un régulateur de température ambian-
te ou un réqgulateur en fonction des conditions
atmosphérigues par exemple, par une con-
nexion modem et Internet.

2.2 Sigle CE

L'unité de communication vrnetDIALOG cor-
respond, sous réserve de respect des consi-
gnes d'installation ainsi que des indications
émises par le constructeur, aux exigences des
directives et normes pertinentes.

2.3 Application

Deux modeles distincts sont disponibles :

- vrnetDIALOG 820 - pour installation sur une
prise de téléphone analogue.
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- vrnetDIALOG 830 - pour installation sur le
réseau de téléphonie mobile (SM/GPRS).

Les deux modeéles se distinguent uniguement

de par leur raccordement aux différents

réseaux téléphoniques. Les raccordements

aux appareils de régulation ainsi que I'ensem-

ble des fonctions sont identiques pour les

deux modéles.

Les descriptions s'y rapportant valent par

conséquent pour les deux modéles.

Sur le modele vrnetDIALOG 820, le boitier

dispose d'un couvercle supplémentaire vous

protégeant d'un contact direct avec les élé-

ments conducteurs de tension.

Selon I'appareil de chauffage en place ou l'ins-

tallation de chauffage en place, vrnetDIALOG-

permet :

- Le paramétrage a distance,

- Le diagnostic a distance et

- L'alarme donnée.

Votre installateur sanitaire agréé se tient a

votre disposition pour vous conseiller lors de

la sélection de I'appareil ou l'installation

adéquat(e) pour vous.
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2.4 Colisage et accessoires

2.4.1 vrnetDIALOG 820 (analogue)

- Unité de communication avec modem ana-
logue

- Bottier en plastique gris

- Couvercle de protection

- Cable de connexion pour appareil de chauf-
fage avec eBUS (30 cm et 2 m)

- Cable de connexion pour appareil de chauf-
fage avec interface JV-PC (30 cm et 2 m)

- Cable de connexion a la prise téléphonique
(2m)

- Cable de mise a la terre vert-jaune

Pour la mise en fonctionnement de I'unité de

communication, une prise téléphonique est

obligatoire sur le raccordement téléphonique

analogue (pour les installations ISDN, un con-

vertisseur AB est obligatoire).

Le raccordement téléphonique doit étre un

raccordement a multifréquences.

Le raccordement téléphonique doit permettre

I'appel d'un numéro 00 49 180 5... et de four-

nisseurs d‘accés internet locaux.



(> Remarque
En cas d'utilisation en paralléle, le

téléphone sonne lorsque le serveur
établit une connexion a vrnetDIALOG.

2.4.2 vrnetDIALOG 830 (GSM)

- Unité de communication avec modem GSM
bande double

- Boitier en plastique gris

- Cable de connexion pour appareil de chauf-
fage avec eBUS (30 cm et 2 m)

- Cable de connexion pour appareil de chauf-
fage avec interface JV-PC (30 cm et 2 m)

- Antenne pour téléphonie mobile avec cable

- Raccordement 230 V pour le bloc d'alimen-
tation fourni

- Carte SIM intégrée
La carte demeure la propriété de la société
Vaillant et est également prise en charge
par Vaillant. Vaillant se réserve le droit de
bloguer la carte en cas d'utilisation non
conforme.

Seule 'alimentation en tension 230V doit étre

raccordée pour la mise en fonctionnement de

['unité de communication.
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5 Raccordements et éléments
fonctionnels

N W N =

Fig. 2.1 Raccordements
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Fiche de diagnostic eBUS

Affichage d'état (DEL) (sur face inférieure)
Raccordement ligne bus

Raccordement réseau téléphonique
(vrnetDIALOG 820 seulement)

Raccordement alimentation en tension
(vrnetDIALOG 830 seulement)

Fixation cartes SIM (vrnetDIALOG 830 seulement)
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7 Douille pour antenne
(vrnetDIALOG 830 seulement)

8 Raccord de mise a la terre
(vrnetDIALOG 820 seulement)

3 Consignes de sécurité/
reglements

L'unité de communication doit étre montée
par un installateur sanitaire agréé portant la
responsabilité des normes et des prescrip-
tions en vigueur. Nous déclinons toute respon-
sabilité pour les dommages imputables au
non-respect des instructions contenues dans
cette notice.

3.1 Consignes de sécurité

Danger!

Danger de mort par électrocution au
niveau des raccords conducteurs de
tension. Couper I'alimentation électri-
que avant d'effectuer les travaux sur
I'appareil et le bloguer pour empécher
toute remise sous tension.

Notice d'installation vrnetDIALOG

3.2 Directives

En France : veuillez respecter les normes
relatives aux installations électriques en
vigueur dans votre pays.

En Belgique : pour la Belgique, il convient
d'observer les prescriptions ARAB en vigueur.
En Suisse : pour la Suisse, les prescriptions
d'Electrosuisse, SEV, doivent étre respectées.

4 Montage

+ Appuyez sur le verrouillage de I'aréte infé-
rieure de la boite, utilisez si nécessaire un
tournevis.

« Soulevez le couvercle en le rabattant vers
|'avant.
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Fig. 4.1 Ouverture du boitier

Si la borne prévue pour le module est disponi-
ble, démontez la plaguette du boitier et mon-

tez-la dans la bofte de commande de I'électro-
nique de l'appareil.

Autrement, laissez la plaquette dans le boitier.
Pour démonter la plaquette, veuillez procéder
de la fagon suivante :

Fig. 4.2 Retrait du couvercle

« Démontez les deux vis (1) et retirez le cou-
vercle de protection (2) (pour le modéle
vrnetDIALOG 820 uniquement).

 Pour démonter la plaquette (sous le couver-
cle de protection), appuyez sur la languette
de maintien en la poussant sur le c6té.

(> Remarque
Le cable de connexion a I'appareil de

chauffage ne doit pas étre rallongé !
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Fig. 4.3 Cable de connexion a I'appareil de chauffage Fig. 4.4 Stabilisation de la platine avec le clip 1

Attention !
Type de protection IP20, ne peut étre
utilisé que dans des locaux secs !

La platine est stabilisée dans la borne du
module a l'aide d'un clip. Les clips varient en
fonction des différents systemes électroni-
qgues des appareils, ces clips étant marqués de
numéros allant de 1a 3 (1). Le colisage inclut
ces trois types de clips.
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Fig. 4.7 Raccordement pour vrnetDIALOG 820

+ Faites coulisser la platine (1) avec le clip dans
I'évidement (2) de la bolte de commande.

+ Raccordez le cable du bus (3) avec le con-
necteur peigne (4) sur la plaguette du
vrnetDIALOG.

+ Branchez les autres bornes de raccorde-
ment du cable de bus sur la prise (5) sur la
plaguette de I'appareil de chauffage.

« Montez la plaguette de circuit imprimé selon

Fig. 4.6 Stabilisation de la platine avec le clip 3 la fig. 4.3 a 4.5 dans la bofte de commande.
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5 Installation électrigue

Lors de I'installation électrique, le raccorde-
ment se limite a un seul appareil de chauffage.

K

vrnetDIALOG

Fig. 5.1 Raccordement a un appareil de chauffage
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Danger !

Danger de mort par électrocution au
niveau des raccords conducteurs de
tension. Avant de procéder aux rac-
cordements électriques, veillez a iso-
ler I'appareil !

Une fois le montage mural du
vrnetDIALOG 820 dans le boitier
fourni achevé, vous devez monter le
couvercle de protection dans le boi-
tier !

A

5.1

Attention !

Le cable de connexion a I'appareil de
chauffage (X80) ne doit pas étre ral-
longé, sinon le fonctionnement du
vrnetDIALOG ne peut étre garanti !

Mise a la terre du vrnetDIALOG
(analogue seulement)

Pour pouvoir fonctionner, le vrnetDIALOG doit
étre mis a la terre. Pour cela, veuillez utiliser
le cable de mise a la terre vert-jaune.



5.2 Raccordement aux appareils de
chauffage avec eBUS

(7~ Remarque
Pour le raccordement des appareils de

chauffage a eBUS, veuillez utiliser le
cable noir avec la fiche RJ 9 (a 4
poles).

0000% D Utilisez le cable de raccordement
court lors du montage dans I'appareil
de chauffage et le cable de raccorde-
Fig. 5.2 Mise a la terre sur vrnetDIALOG 820 ment long lors du montage dans un
boitier extérieur.

« Branchez la cosse du cable de mise a la
terre sur le contact (1) sur la platine du
vrnetDIALOG.

Raccordez l'autre extrémité du cable de
mise a la terre, par ex. sur le potentiel de
terre du raccordement de la pompe ou de la
borne a faible tension.
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+ Branchez la fiche a une extrémité du cable (7~ Remarque

sur le connecteur multibroches X80 de la La fiche de diagnostic eBUS peut uni-

plaquette du vrnetDIALOG et la prise RJ 9 guement étre utilisée lorsque le

sur la douille X30 de I'appareil de chauffage. vrnetDIALOG est raccordé a un appa-
+ Montez la plaguette dans la boite de com- reil eBUS.

mande de I'électronique de I'appareil ou uti-

lisez le boitier fourni.

5.3 Raccordement a un appareil de
chauffage avec interface JV-PC

(7 Remarque
Pour le raccordement a un appareil de

chauffage, utilisez le cable gris avec
la fiche RJ 12 (a 6 pdles).

Utilisez le cable de raccordement
court lors du montage dans I'appareil
de chauffage et le cable de raccorde-
ment long lors du montage dans un
boitier extérieur.

Fig. 5.3 Raccordement a un appareil de chauffage
avec eBUS
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+ Branchez la prise a une extrémité du cable
sur le connecteur multibroches X80 de la
plaquette du vrnetDIALOG et la prise RJ 12
sur la douille X6 de I'appareil de chauffage.

* Montez la plaguette dans la boite de com-
mande de I'électronique de I'appareil ou uti-
lisez le boitier fourni.

Fig. 5.4 Raccordement a un appareil de chauffage
avec interface JV-PC
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5.4 Raccordement téléphonique

5.4.1 Raccordement vrnetDIALOG 820
(analogue)

Le vrnetDIALOG 820 est livré avec le cable de

2 m et un connecteur RJ 12 ainsi qu‘un adap-

tateur compris pour raccordement aux prises

téléphoniques du pays concerné.

Il est possible de rallonger le cable a I'aide des

cables de rallonges traditionnels.

Pour le raccordement ISDN, il est nécessaire

d'utiliser un convertisseur AB ; pour le raccor-

dement téléphonique analogue, le fonctionne-

ment par dérivation sur fax est impossible.

La configuration standard du vrnetDIALOG

820 lui fait prendre chaque appel au bout de

trois sonneries.

+ Configurez ce réglage en accord avec I'utili-
sateur.

5.4.2 Raccordement vrnetDIALOG 830
(GSM)

L'alimentation en tension de vrnetDIALOG 830

est réalisée via le transformateur fourni.
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+ Fixez le transformateur au mur a l'aide de
vis et de chevilles. Vous pouvez également
installer le transformateur dans I'appareil de
chauffage si la place disponible est suffisan-
te.

+ Branchez le raccordement 230 V a un

endroit adéquat de votre installation a

domicile.

Branchez le raccordement 24 V dans la

douille de la platine GSM du vrnetDIALOG.

ooooaa

000000
]

Fig. 5.5 Raccordement du transformateur
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Le vrnetDIALOG 830 est livré avec une anten-

ne GSM adhésive avec cable de 3 m.

Selon le pays de vente, la carte SIM est déja

posée, ou elle est jointe et n‘est pas montée.

Si la carte SIM n‘a pas été montée, procédez

comme suit :

« Avant la mise en fonctionnement, faites
coulisser la carte vers les surfaces de con-
tact en bas du support.

Fig. 5.6 Pose de la carte SIM
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+ Avant le montage de I'antenne, vérifiez la
réception sur le lieu de pose. Pour cela, uti-
lisez un téléphone mobile du méme fournis-
seur d'accés. Tenez-le a I'endroit exact ou
vous comptez poser I'antenne GSM.

» Dans la mesure du possible, montez 'anten-
ne sur une vitre de fenétre ou a un endroit
en hauteur a proximité d'une fenétre.

(_~ Remarque
Si la carte SIM a déja été débloguée,
vous pouvez également vérifier la
qualité de réception a l'aide de la
diode verte, voir chapitre 6.2.

AE Attention !
L'antenne GSM ne doit pas se trouver

a proximité directe de I'appareil de
chauffage ou étre posée directement
sur un appareil électrigue (par ex.
vrnetDIALOG ou appareil de chauffa-
ge). Cela peut générer des pannes.
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6 Mise en fonctionnement

L'ensemble de la configuration se déroule sur
internet.

La page internet vous guidant dans la confi-
guration se trouve a l'adresse suivante :
http://www.vrnetdialog.vaillant.de

Pour vous inscrire, utilisez votre login et votre
mot de passe pour accéder a la page réservée
aux professionnels. Cela s'applique également
au vrnetDIALOG.

Si aucun login ne vous a été attribué, suivez
la description figurant sur le site internet.
Pour pouvoir configurer la boite de dialogue,
le numéro de série de la boite ainsi que le
numéro de la carte SIM sont nécessaires ;
ceux-ci figurent chacun sur une feuille fournie
avec l'‘appareil.

Pour configurer le systéme, veuillez égale-
ment suivre les instructions s‘affichant sur
['écran.

(7~ Remarque
L'alarme de chaque appareil raccordé

doit étre activée sur internet.
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6.1 Déblocage de la carte GSM

La communication avec le vrnetDIALOG 830
s'effectue par le réseau GSM. La premiere
mise en fonctionnement doit étre effectuée
apres un déblocage, lors duquel il est attribué
un numéro de téléphone a l'unité de commu-
nication vrnetDIALOG 830. Le déblocage se
fait automatiqguement lorsque vous configurez
une nouvelle installation sur la page internet
http://www.vrnetdialog.vaillant.de

Fig. 6.1 Carte SIM
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Veuillez saisir le numéro a 14 chiffres de la
carte inscrit sur la carte SIM, celui-ci pouvant
également figurer sur I'emballage. En regle
générale, le déblocage se fait dans un inter-
valle de deux jours ouvrables. Le déblocage
permet également de débiter automatique-
ment la somme annuelle pour ['utilisation
d'une unité de communication vrnetDIALOG
830 de votre compte (voir conditions généra-
les de vente). Vous ne pouvez bénéficier des
prestations de Vaillant gu'aprés avoir réglé
cette somme.

Le montant de la somme annuelle ainsi que
tous les autres tarifs peuvent étre consultés
dans le tableau tarifaire figurant a 'adresse
www.vrnetdialog.vaillant.de

6.2 Mise en fonctionnement de la boite
Pour pouvoir procéder a un controle lors de la
mise en fonctionnement, la boite modem doit
étre équipée de 2 DELs au total.
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Fonctions des DELs

DEL verte :
éteinte :

clignote 1 x

toutes les 2 s. :

clignote 1 x
pars.:

allumée en

permanence :

DEL rouge :
allumée en

permanence :
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aucune connexion au four-
nisseur GSM/GPRS ou ligne
de téléphone analogue non
détectée

connexion de mauvaise qua-
lité au fournisseur GSM/
GPRS

connexion de mauvaise qua-
lité au fournisseur
GSM/GPRS

trés bonne connexion au
fournisseur GSM/GPRS ou
détection de ligne téléphoni-
gue analogue

erreur détectée devant étre
transmise au serveur

éteinte en

permanence:  aucune erreur ou erreur
déja transmise
clignote : transmission de données au

serveur

Fonctions spéciales

les deux DELs clignotent a tour de réle :
probleme avec modem analogue ou modem
GSM :

vérifier I'alimentation du bloc externe pour
vrnetDIALOG 830.
Solution possible : activation / désactiva-
tion du réseau

Si c'est impossible :  remplacer la bolte

(> Remarque
Chaque connexion au serveur par la

boite de communication génére des
colts comptabilisés sur la facture de
la ligne téléphonique utilisée. Pour
toute précision relative aux prix pra-
tiqués, veuillez consulter le tableau
tarifaire a I'adresse suivante :
www.vrnetdialog.vaillant.de
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(> La boite de communication établit

une connexion au serveur :

- Toutes les 2 semaines pour la trans-
mission des données relatives a I'état
actuel des appareils. Le temps de
connexion est d'env. 30 secondes par
appareil raccordé. Cette fonction peut
étre désactivée sur internet, cette
désactivation réduisant cependant la
fonctionnalité du vrnetDIALOG.

- Dans le cas d‘une panne, la con-
nexion dure env. 60 secondes

- Dans le cas d'un enregistrement de
données activé, en fonction de la
quantité de données sélectionnée.
Cette fonction doit étre activée sur
internet. Il est possible d'évaluer la
fréguence ainsi que la durée de trans-
mission sur internet en utilisant la
fonction correspondante.
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(> Lorsque le serveur établit une con-
nexion a l'appareil avec le téléphone,
il se peut que le téléphone du domicile
du client sonne, si aucune autre ins-
tallation téléphonique ou prise télé-
phonique n‘est disponible.

Veuillez informer votre client a ce
sujet !

6.3 Bref apercu des étapes de la configu-
ration de vrnetDIALOG

La configuration de la boite doit étre effec-

tuée sur internet en vous conformant aux éta-

pes suivantes :

- Etablir une connexion internet

- Consulter la page :
http://www.vrnetdialog.vaillant.de

- Indiguer les données personnelles, relatives
au client et aux installations, configurer le
code d'entrée ; le menu d'utilisation est
congu de maniére a ce que vous puissiez
effectuer vous-méme toutes les entrées
nécessaires sans rencontrer de probléme
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- Si nécessaire, appeler la ligne d‘assistance
vrnetDIALOG au 00 49 0180 55vrnet
(00 49 0180-5587638), qui vous assistera
dans la configuration.

7 Caractéristigues technigues

Unités vrnetDIALOG 820 / vrnetDIALOG 830
Tension secteur Y 24
Tension de fonctionnement \ 6
Puissance maximale absorbée VA <10
Température du local autorisée °C 30
Classe de protection - 1]
Protection électrique - IP20, n‘utiliser que dans des locaux secs

Tab. 7.1 Caractéristiques techniques

20
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Per il tecnico abilitato

Istruzioni per l'installazione

vrnetDIALOG

Unita di comunicazione



Indice

1.1

1.2

2.2
2.3
2.4
2.41
2.4.2
2.5

31
3.2

Avvertenze sulla

documentazione ............

Conservazione della

documentazione...............
Simboli impiegati..............

Descrizione dell'apparecchio ..

Impiego conforme alla

destinazione ..................
MarcaturaCE .................
Impiego ......coviiiiii. ..
Accessoriacorredo............
vrnetDIALOG 820 (analogico) ...
vrnetDIALOG 830 (GSM). ... ....

Collegamenti ed elementi

funzionali.....................

Avvertenze per la sicurezza/

Norme ...

M w

o ouvuuhA~DN A

~N~~

5.2

5.3

5.4

5.41

54.2

6.1
6.2
6.3

Installazione elettrica........ 1
Messa a terra di vrnetDIALOG
(solo analogico) ............... 12
Collegamento agli apparecchi
di riscaldamento con eBUS ..... 12

Collegamento di un apparecchio
di riscaldamento con

interfacciaPCJV .............. 13
Collegamento telefonico........ 14
Collegamento di vrnetDIALOG 820
(@nalogico)......coiii it 14
Collegamento di vrnetDIALOG 830
GSM) oo 14
Messa in servizio............ 16
Attivazione della scheda GSM . .. 17
Messa in servizio dell'unita .. ... 17
Panoramica delle operazioni per
I'installazione di vrnetDIALOG. .. 20
Dati tecnici ................ 21

Istruzioni per I'installazione vrnetDIALOG



1 Avvertenze sulla
documentazione

Le sequenti avvertenze sono indicative per
tutta la documentazione.

Consultare anche le altre documentazioni vali-
de in combinazione con queste istruzioni per
I'installazione.

Non ci assumiamo alcuna responsabilita
per danni insorti a causa della mancata
osservanza di queste istruzioni.

A Attenzione!

Osservare in particolare il capitolo 5
“Installazione elettrica"” per prevenire
danni agli apparecchi collegati al bus.

Il montaggio, il collegamento elettrico e la
prima messa in servizio devono essere
effettuati unicamente da un tecnico abilita-
to e qualificato ai sensi di legge.

Istruzioni per l'installazione vrnetDIALOG

Documentazione integrativa

Per I'utente dell'impianto:

Durante il funzionamento dell'impianto devo-
no essere osservate tutte le istruzioni per
['uso relative ai diversi componenti dell'im-
pianto.

Per il tecnico abilitato:

Per il montaggio e la messa in servizio devono
essere osservate tutte le istruzioni per l'instal-
lazione relative ai diversi componenti dell'im-
pianto.

1.1 Conservazione della documentazione
Consegnare queste istruzioni per l'installazio-
ne all'utente dell'impianto. Egli si assume la
responsabilita per la conservazione delle
istruzioni acciocché esse siano sempre a
disposizione in caso di necessita.



1.2  Simboli impiegati

Per I'installazione dell'apparecchio si prega di
osservare le avvertenze per la sicurezza con-
tenute in queste istruzioni per l'installazione!

Pericolo!
Immediato pericolo di morte!

Ai Attenzione!
Possibili situazioni di pericolo per il

prodotto e per I'ambiente.

(> Avvertenza
Informazioni e avvertenze utili.

+ Simbolo per un intervento necessario.

(7 Avvertenza
Osservare le condizioni d‘impiego
riportate alla pagina Internet
http:\\www.vrnetdialog.vaillant.de

2 Descrizione dell'apparecchio

21 Impiego conforme alla destinazione
L'unita di comunicazione vrnetDIALOG & un
accessorio elettronico per la parametrizzazio-
ne remota/la diagnosi a distanza e la segnala-
zione d'allarme di un apparecchio di riscalda-
mento e di una centralina di termoregolazio-
ne, come ad es. un regolatore della tempera-
tura ambiente o un regolatore della tempera-
tura in funzione delle condizioni atmosferiche
mediante un collegamento via modem e
Internet.

2.2 Marcatura CE

L'unita di comunicazione vrnetDIALOG funzio-
na conformemente ai requisiti delle relative
direttive e norme, a condizione che durante la
sua messa in servizio vengano osservate le
corrispondenti norme per l'installazione e le
indicazioni del costruttore.
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2.3 Impiego

Sono disponibili due diversi modelli:

- vrnetDIALOG 820 - per |'uso con un collega-
mento telefonico analogico.

- vrnetDIALOG 830 - per |'uso attraverso la
rete di telefonia mobile (GSM/GPRS).

| due modelli si differenziano solo per il colle-

gamento alle diverse reti telefoniche. Le fun-

zioni e i collegamenti agli apparecchi di riscal-

damento sono identici in entrambi i tipi.

La descrizione riportata vale quindi per

entrambe versioni.

vrnetDIALOG 820 dispone di una copertura

supplementare nella scatola che impedisce

che si intervenga direttamente sui componenti

sotto tensione.

A seconda dell'apparecchio o dell'impianto di

riscaldamento presente vrnetDIALOG supporta

- la parametrizzazione remota,

- la diagnosi a distanza e

- la segnalazione d‘allarme.

Il Vostro tecnico di fiducia sapra consigliarvi

nella scelta dell'unita piu idonea per il Vostro

apparecchio o impianto.
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2.4 Accessori a corredo

2.4.1 vrnetDIALOG 820 (analogico)

- Unita di comunicazione con modem
analogico

- Scatola in plastica grigia

- Copertura di protezione

- Cavo di collegamento all‘apparecchio di
riscaldamento con eBUS (30 cm e 2 m)

- Cavo di collegamento all'apparecchio di
riscaldamento con interfaccia JV PC
(30cme2m)

- Cavo di collegamento alla presa telefonica
(2 m)

- Cavo di massa giallo-verde

Per la messa in servizio dell’'unita di comuni-

cazione occorre una presa telefonica sul colle-

gamento telefonico analogico (con impianti

ISDN ¢ necessario un adattatore AB).

L'allacciamento telefonico deve essere abilita-

to alla selezione multifrequenza.

Il collegamento telefonico deve permettere la

chiamata di un numero telefonico

00 49180 5... e degli Internet provider locali.



(> Avvertenza Per la messa in servizio & sufficiente allaccia-
Con l'impiego in parallelo il telefono re I'unita di comunicazione alla tensione di
suona quando il server ha stabilito il rete a 230 V.
collegamento con vrnetDIALOG.

2.5 Collegamenti ed elementi funzionali

2.4.2 vrnetDIALOG 830 (GSM)

- Unita di comunicazione con modem GSM
dual band

- Scatola in plastica grigia

- Cavo di collegamento all'apparecchio di
riscaldamento con eBUS (30 cm e 2 m)

- Cavo di collegamento all'apparecchio di
riscaldamento con interfaccia JV PC
30cme2m)

- Antenna per telefonia mobile con cavo

- Allacciamento a 230 V per l'alimentatore a
corredo

- Scheda SIM inserita Fig. 2.1 Collegamenti
La scheda rimane proprieta di Vaillant e
viene anche pagata da Vaillant. Vaillant si
riserva il diritto di bloccare la scheda in
caso di impiego irregolare.

N W=
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Legenda
1 Spina diagnostica eBUS
2 Indicazione di stato (LED) (sul fondo)
3 Connessione per cavo bus
4 Collegamento alla rete telefonica
(solo vrnetDIALOG 820)
5 Collegamento all'alimentazione di tensione
(solo vrnetDIALOG 830)
Supporto per scheda SIM (solo vrnetDIALOG 830)
Presa per antenna GSM (solo vrentDIALOG 830)
8 Terminale di messa a terra (solo vrnetDIALOG 820)

~N o

3 Avvertenze per la sicurezza/
norme

L'unita di comunicazione deve essere montata
ad opera di tecnici abilitati e qualificati, nel
rispetto delle norme e direttive in vigore. Non
ci assumiamo alcuna responsabilita per danni
insorti a causa della mancata osservanza di
gueste istruzioni.
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3.1 Avvertenze per la sicurezza

Pericolo!

Pericolo di morte causato da scarica
elettrica su collegamenti sotto ten-
sione.

Prima di effettuare lavori con I'appa-
recchio staccare I'alimentazione di
corrente e assicurarsi che non possa
essere reinserita accidentalmente.

3.2 Norme
In Svizzera devono essere rispettate le norme
dell'’Associazione elettrotecnica svizzera, SEV.

4 Montaggio

+ Premere verso il basso il sistema di bloccag-
gio sul bordo inferiore della scatola, serven-
dosi eventualmente di un cacciavite.

 Ribaltare il coperchio in avanti.
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Fig. 4.1 Aprire la scatola

Se lo slot modulare previsto non & occupato,
smontare il circuito stampato dalla scatola
fornita a corredo e montarlo nella scatola di

comando del sistema elettronico dell'apparec-

chio.

In caso contrario, lasciare il circuito stampato
all'interno della scatola in dotazione.

Per smontare il circuito stampato procedere
come seque:

Fig. 4.2 Rimozione della copertura

» Rimouvere le due viti (1) ed estrarre la
copertura di protezione (2) (solo
vrnetDIALOG 820).

+ Spostare lateralmente la linguetta di bloc-
caggio per rimuovere il circuito stampato
(sotto la copertura di protezione).

(> Avvertenza
Il cavo di collegamento all'apparecchio
di riscaldamento non deve essere pro-
lungato!
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La scheda elettronica viene stabilizzata nello
slot modulare per mezzo di una clip. A secon-
da dei sistemi elettronici dell'apparecchio
sono necessarie diverse clip che sono contras-
segnate con i numeri da1a 3 (1). Tutte le tre
clip possibili sono comprese nella fornitura
dell'apparecchio.

Fig. 4.3 Cavo di collegamento all'apparecchio di
riscaldamento

Attenzione!
Tipo di protezione IP20, solo per il
funzionamento in locali asciutti!

Fig. 4.4 Stabilizzazione scheda elettronica con clip 1

Istruzioni per l'installazione vrnetDIALOG 9
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Fig. 4.6 Stabilizzazione scheda elettronica con clip 3
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Fig. 4.7 Collegamento di vrnetDIALOG 820

* Inserire la scheda elettronica (1) con la clip
nel vano (2) della scatola comandi.

+ Collegare il cavo bus (3) al connettore edge
(4) del circuito stampato di vrnetDIALOG.

* Inserire l'altro morsetto di collegamento del
cavo bus nello slot (5) sul circuito stampato
dell'apparecchio di riscaldamento.

+ Montare il circuito stampato nella scatola
comandi come illustrato alla fig. 4.3 a 4.5.
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5 Installazione elettrica

Durante l'installazione elettrica & possibile
collegare solo un unico apparecchio di
riscaldamento.

vrnetDIALOG

Fig. 5.1 Collegamento ad un apparecchio di
riscaldamento
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Pericolo!

Pericolo di morte causato da scarica
elettrica su collegamenti sotto
tensione.

Staccare l'alimentazione di tensione
dell'apparecchio di riscaldamento
prima di esequire il collegamento
elettrico!

Se é stato montato vrnetDIALOG 820
nella scatola in dotazione sulla pare-
te, @ necessario installare la copertu-
ra di protezione nella scatola!

Attenzione!

Il cavo di collegamento all'apparecchio
di riscaldamento (X80) non deve
essere prolungato, altrimenti non é
possibile assicurare il corretto funzio-
namento dell‘'unita vrnetDIALOG!



5.1 Messa a terra di vrnetDIALOG

(solo analogico)
L'unita vrnetDIALOG deve essere collegata a
terra. Utilizzare il cavo di messa a terra giallo-
verde a corredo.

5.2 Collegamento agli apparecchi di

riscaldamento con eBUS

0000000

Fig. 5.2 Messa a terra di vrnetDIALOG 820

+ Inserire il terminale del cavo di messa a
terra nel contatto (1) della scheda elettroni-
ca di vrnetDIALOG.

+ Collegare I'estremita opposta del cavo di
messa a terra per es. al potenziale di terra
della connessione della pompa o
del morsetto di bassa tensione.
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(7~ Avvertenza

Per il collegamento degli apparecchi
di riscaldamento con eBUS utilizzare
il cavo nero con connettore RJ 9 (a 4
poli).

Per il montaggio nell'apparecchio di
riscaldamento utilizzare il cavo di col-
legamento corto, per il montaggio in
una scatola esterna, il cavo lungo.

* Inserire il connettore su un‘estremita del

cavo nel connettore edge del circuito stam-
pato X80 di vrnetDIALOG e il connettore
RJ 9 nella presa X30 dell‘apparecchio di
riscaldamento.

+ Inserire il circuito stampato nella scatola

comandi del sistema elettronico dell'appa-
recchio oppure utilizzare la scatola in
dotazione.
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5.3 Collegamento di un apparecchio di

riscaldamento con interfaccia PC JV

Fig. 5.3 Collegamento ad un apparecchio di
riscaldamento con eBUS

(e ,‘Avvertenza
E possibile usare la spina diagnostica
eBUS solo quando vrnetDIALOG é
collegato ad un apparecchio eBUS.

Istruzioni per l'installazione vrnetDIALOG

(7~ Avvertenza

Per il collegamento di un apparecchio
di riscaldamento utilizzare il cavo gri-
gio con connettore RJ 12 (a 6 poli).
Per il montaggio nell'apparecchio di
riscaldamento utilizzare il cavo di col-
legamento corto, per il montaggio in
una scatola esterna, il cavo lungo.

* Inserire il connettore su un‘estremita del

cavo nel connettore edge X80 del circuito
stampato di vrnetDIALOG e il connettore
RJ 12 nella presa X6 dell'apparecchio di
riscaldamento.

* Inserire il circuito stampato nella scatola

comandi del sistema elettronico dell'appa-
recchio oppure utilizzare la scatola in
dotazione.
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Fig. 5.4 Collegamento ad un apparecchio di riscal-
damento con interfaccia JV PC

5.4 Collegamento telefonico

5.4.1 Collegamento di vrnetDIALOG 820
(analogico)

L'unita vrnetDIALOG 820 e fornita con un

cavo lungo 2 m con connettore RJ 12 ed un

adattatore a corredo per il collegamento alle

comuni prese telefoniche.
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Il prolungamento del cavo & possibile con cavi

di prolunga comunemente in commercio.

Con un collegamento ISDN & necessario un

adattore AB; con un collegamento telefonico

analogico non & possibile il funzionamento del

fax con deviatore automatico.

Nella configurazione standard

vrnetDIALOG 820 riceve ogni chiamata dopo

il terzo squillo.

+ Configurare questa impostazione previa
consultazione con l'utilizzatore.

5.4.2 Collegamento di vrnetDIALOG 830
(GSM)

L'alimentazione di tensione per vrnetDIALOG

830 avviene mediante il trasformatore in

dotazione.

+ Fissare il trasformatore alla parete utilizzan-
do i tasselli e le viti in dotazione. In alterna-
tiva e anche possibile integrare il trasforma-
tore nell'apparecchio di riscaldamento, se vi
€ spazio a sufficienza.

+ Allacciare il collegamento da 230 V ad un
punto adeguato dell'edificio.
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+ Inserire il collegamento da 24 V nella presa
della scheda GSM di vrnetDIALOG.

0oooca

000000
]

Fig. 5.5 Collegamento del trasformatore

L'unita vrnetDIALOG 830 & fornita con un‘an-
tenna adesiva GSM e un cavo di 3 m in dota-
zione.

A seconda del Paese di vendita la scheda SIM
puo trovarsi gia inserita o sciolta a corredo. In
caso la scheda SIM non sia inserita, procedere
come seque:

Istruzioni per l'installazione vrnetDIALOG

+ Infilare la scheda, prima della messa in ser-
vizio, nel supporto apposito, con le superfici
di contatto rivolte verso il basso.

0000000

Fig. 5.6 Inserimento della scheda SIM

+ Prima del montaggio dell'antenna controlla-
re la ricezione sul luogo di installazione.
Utilizzare a tale scopo un telefono cellulare
dello stesso provider. Tenerlo esattamente
sul luogo di installazione previsto per I'an-
tenna GSM.
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« Montare I'antenna possibilmente sul vetro di
una finestra o il pil in alto possibile, vicino
ad una finestra.

(> Avvertenza
Quando la scheda SIM é gia stata abi-
litata e possibile controllare la qualita
di ricezione anche con il diodo verde,
vedi paragrafo 6.2.

A Attenzione!

L'antenna GSM non puo essere appli-
cata in diretta prossimita dell’appa-
recchio di riscaldamento o di un‘appa-
recchiatura elettrica (ad es. a vrnet-
DIALOG o all'apparecchio di
riscaldamento).

Cio puo provocare disturbi.
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6 Messa in servizio

L'intera configurazione avviene in Internet.
La pagina Internet per la configurazione si
trova all'indirizzo:

http://www.vrnetdialog.vaillant.de

Per la registrazione utilizzare il proprio login e
la propria password nell‘area riservata ai pro-
fessionisti. Cid vale anche per vrnetDIALOG.
Se non si e in possesso di un login, sequire le
indicazioni sulla pagina Internet.

Per la configurazione della finestra di dialogo
occorre il numero di serie dell‘'unita e il nume-
ro della scheda SIM, riportati su un talloncino
incluso nella fornitura.

Sequire le indicazioni sullo schermo anche per
I'installazione del sistema.

(>~ Avvertenza
La segnalazione d‘allarme per ogni
apparecchio collegato deve essere
attivata in Internet.
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6.1 Attivazione della scheda GSM
vrnetDIALOG 830 comunica attraverso la rete GSM.
Per la prima messa in servizio l'unita di comu-
nicazione deve essere stata abilitata con I'as-
segnazione a vrnetDIALOG 830 di un numero
telefonico.

L'abilitazione avviene in modo automatico
all'impostazione di un nuovo impianto alla
pagina Internet
http://www.vrnetdialog.vaillant.de.

Fig. 6.1 Scheda SIM
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Digitare il numero di scheda a 14 posizioni
stampato sulla scheda SIM oppure su un tal-
loncino incluso nella confezione. L'abilitazione
avviene normalmente entro due giorni lavora-
tivi. Una volta attivata la scheda, il canone
annuale per I'utilizzo dell'unita di comunica-
zione vrnetDIALOG 830 viene addebitato
automaticamente sul Vostro conto (vedi le
condizioni di contratto). Fino all'addebito non
e possibile utilizzare i servizi Vaillant.
L'ammontare del canone annuale, nonché tutti
gli altri prezzi, sono riportati nel listino prezzi
alla pagina

www.vrnetdialog.vaillant.de.

6.2 Messa in servizio dell'unita

La scatola del modem & dotata di 2 LED di
controllo per la messa in servizio.
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Funzioni dei LED

LED verde:
off:

lampeggiante
1ogni 2 sec.:

lampeggiante
1al sec.:

sempre acceso:

LED rosso:

sempre acceso:

sempre spento:

lampeggiante:

18

nessun collegamento al pro-
vider GSM/GPRS o impossi-
bile trovare la linea telefoni-
ca analogica

collegamento scadente al
provider GSM/GPRS

buon collegamento al provi-
der GSM/GPRS

perfetto collegamento al
provider GSM/GPRS o rico-
noscimento della linea tele-
fonica analogica

errore che deve ancora esse-
re trasmesso al server
nessun errore oppure errore
gia trasmesso

trasmissione dati al server

Funzioni speciali

entrambi i LED lampeggiano in altenanza:
problema con il modem analogico o GSM:
controllare I'alimentazione di tensione dell‘ali-
mentatore esterno a vrnetDIALOG 830.
possibile eliminazione:

accendere e spegnere l'alimentazione

se impossibile: sostituire l'unita

(7~ Avvertenza
Ogni volta che viene stabilito un col-
legamento al server tramite I'unita di
comunicazione, insorgono dei costi
telefonici che vengono calcolati nella
bolletta del telefono della linea utiliz-
zata. Per informazioni dettagliate sui
prezzi attuali, consultare il listino
prezzi riportato al sito
www.vrnetdialog.vaillant.de.
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(7 L'unita di comunicazione stabilisce un

collegamento al server

- ogni 2 settimane, per la trasmissio-
ne dei dati di stato attuali degli appa-
recchi. Il tempo di collegamento é di
ca. 30 secondi per ogni apparecchio
collegato. Questa funzione puo essere
disattivata in Internet, ma cio limita
le funzioni di vrnetDIALOG.

- in caso di disturbo, per ca.

60 secondi

- in caso di registrazione dati attiva-
ta, a seconda della quantita di dati
selezionata. Questa funzione deve
essere attivata in Internet. In Internet
@ anche possibile richiedere una stima
della frequenza e della durata di tra-
smissione per una determinata
funzione.
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(7 Quando il server stabilisce un collega-

mento con |'apparecchio tramite tele-
fono, é possibile che il telefono di
casa squilli, se non é presente un
impianto telefonico o un collegamento
telefonico separato.

Informare il cliente di queste circo-
stanze!



6.3 Panoramica delle operazioni per I'in-
stallazione di vrnetDIALOG

L'installazione dell’'unita avviene in Internet

con la seqguente procedura.

- Stabilire un collegamento Internet

- Richiamare la pagina:
http://www.vrnetdialog.vaillant.de

- Inserire i propri dati, registrare i dati del
cliente e degli impianti, digitare i codici di
accesso; il menu di comando e strutturato in
modo che sia possibile esequire autonoma-
mente tutte le immissioni necessarie senza
problemi

- Eventualmente mettersi in contatto con la
hotline di vrnetDIALOG al numero 00 49
0180 55vrnet (00 49 0180-5587638), dove
si riceveranno tutte le indicazioni per I'in-
stallazione.
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7 Dati tecnici

Classe di protezione
Tipo di protezione

Unita vrnetDIALOG 820 / vrnetDIALOG 830
Tensione di rete Vv 24
Tensione d'esercizio Vv 6
Potenza assorbita VA <10
Temperatura ambiente ammessa °C 30

IP20, per il funzionamento solo in locali asciutti

Tab. 7.1 Dati tecnici

Istruzioni per l'installazione vrnetDIALOG
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Uzman tesisatci icin

Montaj Kilavuzu

vrnetDIALOG

iletisim Unitesi
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1 Dokiiman ile ilgili Uyarilar

Asadidaki uyarilar tim dokiman icin bir
kilavuz olarak verilmistir. Bu montaj ve bakim
kilavuzu ile baglantili olarak baska
dokidmanlar da gecerlidir.

Bu kilavuza uyulmamasi sonucu olusacak
hasarlardan sorumluluk kabul edilmez.

Dikkat!

Ozellikle 5. boliimde “Elektrik
Baglantilari,, verilen uyarilara dikkate
edildiginde, bus sistemine bagh
cihazlarda hasar olusmasi onlenir.

Montaj, elektrik baglantilari ve ilk devreye

alma taninmis bir tesisat firmasina
yaptiriimahdir.

vrnetDIALOG Montaj Kilavuzu

Gecerli olan diger dokiimanlar

Sistem isleticisi icin:

Sistemi calistirirken cesitli sistem
komponentlerinin ilgili kullanim kilavuzlari
dikkate alinmahdir.

Uzman tesisatci icin:

Montaj ve devreye alma calismalarinda cesitli
sistem komponentlerinin ilgili montaj
kilavuzlari dikkate alinmahdir.

1.1 Dokiimanlarin Saklanmasi

Bu montaj kilavuzunu tesis isleticisine teslim
ediniz. Bu kilavuz isletici tarafindan
gerektiginde kullanmak lzere saklanacaktir.

1.2  Kullanilan Semboller
Cihazi monte ederken bu montaj kilavuzunda
verilen emniyet uyarilari dikkate alinmahdir!

Tehlike!
) Dogrudan yaralanma ve 6liim
tehlikesi!




Dikkat!
Uriin ve cevre icin tehlikeli durum
olasiligi!

(>~ Uyart!

Faydal bilgiler ve uyarilar.

* Yapilmasi gereken bir islem semboli

(> Uyart!

Liitfen internet'te
http:\www.vrnetdialog.vaillant.de
adresinde bulunan kullanim kosullarini
dikkate aliniz.

2 Cihaz Tanimlamasi

2.1  Amacina Uygun Kullanim
vrnetDIALOG iletisim Unitesi, bir isitma cihazi
ile oda termostati veya dis hava
kompanzasyonlu bir kontrol Unitesi gibi
kontrol cihazlarinda, bir modem badglantisi ile
internet (izerinden uzaktan parametre
belirleme/ariza taninma ve alarm vermede
kullanilan elektronik bir aksesuardir.

2.2 CE-isareti

ilgili tim montaj talimatlarina ve dretici
uyarilarina uyuldugunda, iletisim Gnitesi
vrnetDIALOG tim &nemli ydnetmeliklere ve
standartlara uygundur.

2.3 Uygulama

iki farkli model mevcuttur:

- vrnetDIALOG 820 - analog telefon
hatlarinda kullanmak igin.

- vrnetDIALOG 830 - Mobil telefon adinda
kullanmak icin (GSM/GPRS).

Her iki model arasinda sadece farkli telefon

aglarina baglanmalari bakimindan fark vardir.

vrnetDIALOG Montaj Kilavuzu



Isitma cihazlarina baglanmalari ve islev
kapsamlari aynidir.

Bu nedenle ilgili aciklamalar her iki cihaz icin
de gecerlidir.

vrnetDIALOG 820'de muhafaza igerisinde
ayrica bir kapak vardir ve tzerinden gerilim
gecen modillere dogrudan temas etmenizi
onler.

Mevcut 1sitma cihazina veya isitma sistemine
bagl olarak vrnetDIALOG ile seri arabirim
Uzerinden

- parametre ayar,

- uzaktan diyagnoz ve

- alarm.

Tesisat firmaniz size uygun bir cihaz ve sistem
secmenizde yardimci olabilir.

2.4 Teslimat Kapsami ve Aksesuarlar

2.4.1 vrnetDIALOG 820 (analog)

- Analog modemli iletisim Unitesi

- Gri plastik muhafaza

- Koruyucu kapak

- eBUS'lu bir ysytma cihazy icin badlanty
kablosu (30 cm ve 2 m)

vrnetDIALOG Montaj Kilavuzu

- JV-PC arabirimli bir ysytma cihazy icin
badlanty kablosu (30 cm ve 2 m)

- Telefon prizine baglanti kablosu (2 m)

- Yesil-sari topraklama kablosu

iletisim Ginitesinin devreye alinmasi i¢in analog

telefon baglantisinda bir telefon prizi

gereklidir (ISDN sistemlerinde bir a/b

konvertori gerekmektedir).

Telefon badlantysy cok frekansly telefon

cevirme (ton arama) 6zellidine sahip

olmalydyr.

Telefon baglantisi 00 49 180 5... numarali

telefonun ve yerel internet sunucularinin

telefon cagrilarina izin vermelidir.

(7~ Uyart!
Paralel olarak baska bir telefon
kullanildiginda, server vrnetDIALOG
ile baglanti kurdugunda, telefon da
calar.

2.4.2 vrnetDIALOG 830 (GSM)
- Cift bant GSM modemli iletisim Gnitesi
- Gri plastik muhafaza



- eBUS'lu bir ysytma cihazy i¢in badlanty
kablosu (30 cm ve 2 m)

- JV-PC arabirimli bir ysytma cihazy icin
badlanty kablosu (30 cm ve 2 m)

- Kablolu mobil telefon anteni

- Birlikte gelen sebeke adaptori icin 230 V
baglantisi

- Yerlestirilmis SIM karti.
Bu kart Vaillant firmasinin malidir ve Ucreti
de Vaillant tarafindan ddenir. Vaillant,
amacina uygun olmayan kullanimlarda bu
karti bloke etme hakkini sakli tutar.

iletisim Unitesinin devreye alinmasi igin

sadece 230V gerilime baglanmasi yeterlidir.

2.5 Baglantilar ve islevsel Elemanlar

1 ﬂ-ﬁﬁgb @ o8
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Sekil 2.1 Baglantilar

Lejant:

u b wnNn—

w0 ~N O

eBus diyagnoz fisi

Durum gostergesi (LED) (alt tarafinda)

Bus kablosu baglantisi

Telefon agdi baglantisi (sadece vrnetDIALOG 820)
Besleme gerilimi baglantisi

(sadece vrnetDIALOG 830)

SIM karti tutucu (sadece vrnetDIALOG 830)

GSM anteni i¢in soket (sadece vrnetDIALOG 830)
Toprak baglantisi (sadece vrnetDIALOG 820)
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3 Emniyet Uyarilari/
Yonetmelikler

Bu iletisim moduld, gegerli normlarin ve
talimatlarin yerine getirilmesinden sorumlu
olan bir tesisat firmasi tarafindan monte
edilmelidir. Bu kilavuza uyulmamasi sonucu
olusacak hasarlardan sorumluluk kabul
edilmez.

3.1 Emniyet Uyarilari

Tehlike!
d Elektrik akimi tasiyan baglantilarda
elektrik soku tehlikesi vardir!
Cihazda calisma yapmadan o6nce,
elektrik akimi kesilmeli ve yanhshkla
aciimamasi icin emniyete alinmahdir.

3.2 Yonetmelikler
Elektrik dagitim sirketinin gecerli
yonetmeliklerine dikkat edilmelidir.

vrnetDIALOG Montaj Kilavuzu

4 Montaj

« Kutunun alt kenarinda olan mandali asagiya
bastirin. Gerektiginde bir tornavida
kullanabilirsiniz.

+ Kapadi 6ne dogru cekin.

EVaillant

—

vinetDIALOG

1 1

Sekil 4.1 Govdenin agiimasi

Ongbriilen modiil takma yeri bos ise, birlikte
gelen muhafazadaki devre kartini sdkin ve
cihazin elektronik modulindeki anahtarlama




kutusuna takin. Bu slot bos dedilse, devre
kartini birlikte gelen muhafazadan
cikartmayin.

Devre kartini sbkmek igin:

0000000 A
s Bl
i
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Sekil 4.2 Kapadin ¢ikartilmasi

« Her iki viday! (1) s6kin ve koruyucu kapadgi
(2) cikartin (sadece vrnetDIALOG 820).

« Devre kartini (koruyucu kapagin altinda)
¢cikartmak icin mandali yana cevirin.

(7~ Uyar!!

Isitma cihazina giden baglanti kablosu
uzatiimamalidir!

Sekil 4.3 Isitma cihazina baglanti kablosu

A Dikkat!
Korunma sinifi IP20, sadece kuru
mekanlarda kullaniimahidir!
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Devre karti modul takma yerine bir klipsle
tespit edilir. Farkli cihaz elektronik moddlleri
icin farkli klipsler gereklidir, bu klipsler 1'den
3'e kadar (1) isaretlenmistir. Her ¢ klips
secenedi de teslimat icerigine dahildir.

IGEE
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Sekil 4.4 Devre kartinin 1 no'lu klipsle tespit
edilmesi

NN
|

Sekil 4.6 Devre kartinin 3 no'lu klipsle tespit edilmesi
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Sekil 4.7 vrnetDIALOG 820'de baglanti

+ Devre kartini (1) klipsle anahtarlama
kutusundaki acikhda (2) sarin.

+ Bus kablosunu (3) kdseli soketle (4)
vrnetDIALOG devre kartina baglayin.

+ Bus kablosunun diger baglanti klemensini
Isitma cihazi devre kartinin baglanti yerine
(5) takin.

+ Devre kartini Sekil 4.3 - 4.5'e goére
anahtarlama kutusuna badglayin.

10

5 Elektrik Baglantilari

Elektrik baglantisi yapilmasi gerektiginde, sadece
bir 1sitma cihazina baglanmasi mimkindr.

vrnetDIALOG

Sekil 5.1 Bir 1sitma cihazina baglama

vrnetDIALOG Montaj Kilavuzu



Tehlike!

Elektrik akimi tasiyan baglantilarda
elektrik soku tehlikesi vardir!
Elektrik baglantisi yapilmadan 6nce
isitma cihazinin elektrik baglantisi
kesilmelidir!

vrnetDIALOG 820'yi birlikte gelen
muhafaza ile duvara monte
ettiginizde, koruyucu kapagi da
muhafazaya takmaniz gerekir!

A

5.1

Galismasi icin vrnetDIALOG topraklanmalidir.

Dikkat!

Isitma cihazinin baglanti kablosu
(X80) uzatilmamalidir, aksi takdirde
vrnetDIALOG'un calismasi garanti
edilemez!

vrnetDIALOG'un Topraklanmasi
(sadece analog)

Bunun icin birlikte verilen yesil-sari
topraklama kablosunu kullanin.

vrnetDIALOG Montaj Kilavuzu

Sekil 5.2 vrnetDIALOG 820'de topraklama

+ Topraklama kablosunun pabucunu
vrnetDIALOG devre kartindaki kontaga (1)
takin.

+ Topraklama kablosunun diger ucunu, 6rn.
pompa badlantisinin toprak potansiyeline
veya alcak gerilim klemensine baglayin.




5.2 eBUS'lI Isitma Cihazlarina
Baglanmasi

(7~ Uyar!

eBUS'l 1sitma cihazlarina baglamak
icin RJ 9 soketli (4 kutuplu) siyah
kabloyu kullanin.

Isytma cihazyna monte edildidinde
kysa ve harici bir muhafaza icine
monte edildidinde ise uzun badlanty
kablosu kullanylmalydyr.

« Kablonun bir ucundaki fipi vrnetDIALOG

devre kartynyn kopeli soketi X80'e ve RJ 9 Sekil 5.3 eBUS'li bir 1sitma cihazina baglanmasi
soketi ysytma cihazynyn X30 soketine
badlayyn.

+ Devre kartini cihazin elektronik (>~ Uyar!!
modulindeki anahtarlama kutusuna veya eBUS diyagnoz fisini kullanabilmek
birlikte verilen muhafazaya monte edin. icin, vrnetDIALOG bir eBUS'lu cihaza

badly olmalydyr.

12 vrnetDIALOG Montaj Kilavuzu



5.3 JV-PC Arabirimli Tek Bir i1sitma
Cihazina Baglanmasi

(7~ Uyar!
Tek bir isitma cihazina baglamak igin
RJ 12 soketli (6 kutuplu) gri kabloyu
kullanin.
Isytma cihazyna monte edildidinde
kysa ve harici bir muhafaza icine
monte edildidinde ise uzun badlanty
kablosu kullanylmalydyr.

« Kablonun bir ucundaki fipi vrnetDIALOG
devre kartynyn kopeli soketi X80'e ve RJ 12
soketi ysytma cihazynyn X6 soketine
badlayyn.

+ Devre kartini cihazin elektronik
modulindeki anahtarlama kutusuna veya
birlikte verilen muhafazaya monte edin.

vrnetDIALOG Montaj Kilavuzu

Sekil 5.4 JV-PC arabirimli bir ysytma cihazyna
badlanmasy

5.4 Telefon Baglantisi

5.4.1 vrnetDIALOG 820 Baglantisi (analog)
vrnetDIALOG 820 teslimat iceridine R J12
soketli 2 m uzunlugunda bir kablo ve
kullanilacagi Ulkedeki telefon prizine
baglanmasi i¢in bir adaptér de dahildir.

13



Birlikte gelen kablonun piyasada yaygin bir
uzatma kablosu ile uzatilmasi mimkdnddr.
ISDN baglantisinda bir a/b konvertér
kullaniimaldir; analog telefon baglantilarinda
bir faks baglantisinda kullanmak mimkin
degildir.

Standart konfigtrasyonda vrnetDIALOG 820
her ¢agriyi, zil Gg defa caldiktan sonra sonra
kabul eder.

« Bu ayari isleticiye danisarak degistirin.

5.4.2 vrnetDIALOG 830 Baglantisi (GSM)
vrnetDIALOG 830 elektrik gerilimini birlikte
verilen transformator Gzerinden alyr.

+ Transformatéri vida ve diubellerle duvara
tespit edin. Yeterli yer varsa, transformator
ysytma cihazyna da yerleptirilebilir.

+ 230 V baolantysyny ev elektrik tesisatynyn
uygun bir yerine badlayyn.

« 24 V badlantysyny vrnetDIALOG Uzerindeki
GSM devre kartyndaki sokete takyn.

14
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Sekil 5.5 Transformatoriin badlanmasy

vrnetDIALOG 830 bir GSM antenive 3 m

kablo ile birlikte teslim edilir.

SIM karti cihazin satildigi Glkeye baglh olarak

yuvasina yerlestirilmis veya cihazla birlikte

verilir. SIM Kkarti cihazla birlikte gelirse:

+ Cihazi devreye almadan 6nce SIM kartini
temas ylzeyi alt tarafa gelecek sekilde
tutucuya gecirin.

vrnetDIALOG Montaj Kilavuzu
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Sekil 5.6 SIM kartinin yerlestirilmesi

+ Anteni monte etmeden énce, montaj
yerindeki sinyal alis glcini kontrol edin.
Bunun icin ayni mobil telefon hattina sahip
bir cep telefonunu kullanabilirsiniz. Bunun
icin cep telefonunu GSM antenini
takacaginiz yere tutun.

+ Anteni mimklnse bir pencere camina veya
yukarida, bir pencereye yakin bir yere
monte edin.

vrnetDIALOG Montaj Kilavuzu

(o

Uyari!

SIM karti kullanima acik ise, sinyal
alis giicii yesil LED ile de kontrol
edilebilir, bkz. Boliim 6.2.

A

Dikkat!

GSM anteni isitma cihazinin veya
elektrikli bir cihazin (6rn.
vrnetDIALOG veya isitma cihazi)
monte edilmemelidir. Bu durumda
parazitler olusabilir.
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6 Devreye Alma

Cihazin konfigiirasyonu internet {izerinden

yapllir.
Konfigiirasyonun yapilacagi internet sayfasi:

http://www.vrnetdialog.vaillant.de

Kayit icin size verilen kullanici adini (login) ve
FachpartnerNET sifrenizi kullanin. Bu sifre
vrnetDIALOG icin de gecerlidir.

Hendz bir kullanici adiniz (login) mevcut
degilse, internet sayfasindaki aciklamalari
takip edin.

iletisim kutusunun konfiglirasyonu icin Box'un
seri numarasi ve SIM karti numarasi gereklidir.
Her iki numara da cihazla birlikte verilmistir.
Sistemin kurulmasi icin de ekranda verilen
talimatlari takip edin.

6.1 GSM Kartinin Kullanima Ac¢ilmasi
vrnetDIALOG 830 ile haberlesme GSM adgi
izerinden gerceklesir. ilk devreye almadan
once, cihazin kullanima acilmasi gerekir.
Burada iletisim Unitesi vrnetDIALOG 830'a bir
telefon numarasi atanir.

internet'te http://www.vrnetdialog.vaillant.de
adresinde yeni bir sistem kurdugunuzda, cihaz
otomatik olarak kullanima acilir.

(>~ Uyart!

Bagli olan her cihazin alarm ayari
Internet lizerinden yapilmalidir.

16

Sekil 6.1 SIM karti
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Bu sayfada SIM karti lizerinde basili olan veya
ambalajdaki bir kart Gzerinde yazil olan 14
basamakli numarayi girin. SIM karti normal
kosullarda iki is giint sonra kullanima acilir.
Kart kullanima acildiktan sonra, iletigim
Unitesi vrnetDIALOG 830 igin yillk kullanim
Ucreti otomatik olarak hesabinizdan cekilir
(bkz. Genel Kosullar). Bu Gcret 6denmedigi
takdirde Vaillant servislerini kullanamazsiniz.
Yillik Gcretin miktari ve diger fiyatlar igin,
www.vrnetdialog.vaillant.de adresindeki fiyat
listelerine bakiniz.

6.2 Box'un Devreye Alinmasi

Devreye almayi kontrol etmek icin modem-
kutusunda 2 LED bulunur.

vrnetDIALOG Montaj Kilavuzu

LED'lerin islevleri

yesil LED:
kapal: GSM/GPRS sunucusuna

baglanti yok veya analog
telefon hatti bulunamadi

2 s'de1x yanip

sénlyor: GSM/GPRS sunucuya olan
baglanti iyi degil

s'de 1x yanip

séniyor: GSM/GPRS sunucuya olan

baglanti iyi

GSM/GPRS sunucusuna
baglanti cok iyi veya analog
telefon hatti algilandi

slrekli yaniyor:

kirmizi LED:
strekli yaniyor: Hata tespit edildi, bu hata

server'e génderilecek

slrekli kapali:  Hata yok veya hata servere

aktarildi
yanip sénlyor: Servere veri aktariliyor
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Ozel islevier

her iki LED déntstmlU olarak yanip sénlyor:
Analog veya GSM modemle sorun var:
vrnetDIALOG 830 harici sebeke adaptérindn
gerilim beslemesini kontrol edin.

Hata giderme olasilig:

Sebeke gerilimini kapatip/acinbu hatay!
gideremezse:

Box'u degistirin

(7~ Uyart!

18

iletisim kutusu servere baglandiginda
her zaman telefon licreti yazilir. Bu
licret kullanilan telefon ile
faturalandirilabilir. Giincel fiyatlarla
ilgili ayrintih bilgiler i¢cin, www.vrnetdi
alog.vaillant.de adresindeki fiyat
listesine bakiniz.

(7~ Asaqidaki durumlarda iletisim kutusu

servere baglanti kurar:

- Cihazlarin giincel durumlarini
aktarmak icin 2 haftada bir. Baglanti
suresi her cihaz icin yaklasik 30
saniyedir. Bu islev internet lizerinden
devre disi birakilabilir, fakat bu
durumda vrnetDIALOG islev kapsami
sinirlanir.

- Bir ariza durumunda yaklasik 60
saniye siire ile

- Veri kaydedilirken secilen veri
miktarina bagl olarak. Bu islev
internet lizerinden etkinlestirilmelidir.
Aktarim hizi ve siiresi internet‘teki
ilgili islev Gizerinden tahmin edilebilir.
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(> Server telefon iizerinden cihazla
baglanti kurdugunda, evde ayri bir
telefon santrali veya telefon baglantisi
yoksa, ev telefonu calabilir.

Liitfen miisterilerinizi bu konuda
bilgilendiriniz!

6.3 vrnetDIALOG Unitesini Kullanima
Hazirlama Adimlari

iletisim kutusunu internet izerinden kullanima

hazirlamak igin:

- Internet'e baglanin

- Asagidaki adresi secin:
http://www.vrnetdialog.vaillant.de

- Kisisel verilerinizi girin, musterileri ve
tesisleri verin, girig kodlari verin - kullanici
menlsi bu islemlerin tarafinizdan sorunsuz
olarak yapilabilecedi sekilde hazirlanmistir.

- Gerektiginde, 00 49 0180 55vrnet (00 49
0180-5587638) numarall telefondan
vrnetDIALOG-Hotline'l arayin, kurulumda
onlar size yardim edebilir.

vrnetDIALOG Montaj Kilavuzu



7 Teknik Bilgiler

Korunma sinifi
Korunma tird

Birimler vrnetDIALOG 820 / vrnetDIALOG 830
Sebeke gerilimi Vv 24
isletme gerilimi % 6
Glg tiketimi VA <10
Gecerli ortam sicakligi °C 30

Il
IP20, sadece kuru mekanlarda kullanmak icin

Tablo 7.1 Teknik bilgiler

20
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Para el instalador especializado

Instrucciones de instalacion

vrnetDIALOG

Unidad de comunicacion
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1 Observaciones sobre la
documentacion

Las siguientes indicaciones sirven de guia
para toda la documentacion.

Estas instrucciones de instalaciéon se comple-
mentan con otros documentos vigentes.

No nos hacemos responsables de ningun
dafio causado por ignorar estas instruccio-
nes.

ﬁ iAtencion!
» Observe en especial el capitulo 5

“Instalacion eléctrica’” para evitar
danos en todos los aparatos conecta-
dos al bus.

El montaje, la conexidn eléctrica y la pri-
mera puesta en servicio sélo podran llevar-
se a cabo a manos de un S.A.T. oficial auto-
rizado.

Instrucciones de instalacion vrnetDIALOG

Documentacion complementaria vigente
Para el usuario del calentador:

Deberan respetarse cada una de las instruc-
ciones de uso de los distintos componentes
de la instalacién cuando se utilice la instala-
cién.

Para el instalador especializado:

Deberdn respetarse cada una de las instruc-
ciones de instalacién de los distintos compo-
nentes de la instalacién cuando se realice el
montaje y la puesta en servicio.

1.1 Conservacion de la documentacion
Entreque las instrucciones de instalacién al
usuario del equipo. Este se encarga de la con-
servacion de las instrucciones para que estén
disponibles en caso necesario.

1.2  Simbolos utilizados

Cuando instale el aparato, tenga en cuenta las
indicaciones de seqguridad que contienen
estas instrucciones de instalacién.



& iPeligro!
iPeligro directo para la integridad fisi-
cay la vida!

ﬁ iAtencion!
Posible situacién de riesgo para el
producto y el medio ambiente.

(> Observacién
Informacioén Gtil e indicaciones.

« Simbolo de una actividad que debe realizarse

(> Observacién
Por favor, tenga en cuenta en Internet
bajo http:\\www.vrnetdialog.vaillant.de
las condiciones de uso fijadas.

2 Descripcion del aparato

2.1  Utilizacion adecuada

La unidad de comunicacién vrnetDIALOG es
un accesorio electrénico para la parametriza-
cién/el diagnoéstico a distancia y alarma de un
calefactor y un regulador, como por €j. un
regulador de la temperatura ambiente o un
regulador por clima, a través de una conexion
de médem e Internet.

2.2 Distintivo CE

La unidad de comunicacién vrnetDIALOG
cumple los requisitos de las directrices y nor-
mas relevantes, siempre que se respeten las
normas de instalacién correspondientes, asf
como las indicaciones del fabricante.

2.3 Aplicacion

Estan a disposiciéon dos modelos distintos:

- vrnetDIALOG 820 - para su aplicacién con
una conexién telefénica analégica.

- vrnetDIALOG 830 - para su aplicacién en
una red de telefonia movil (GSM/GPRS).

Instrucciones de instalacién vrnetDIALOG



Ambos modelos se diferencian Gnicamente en
la conexidn a las distintas redes telefénicas.
Las conexiones a los calefactores, asi como su
funcionamiento son idénticos en ambos tipos.
Por ello las descripciones que podra leer aqui
son validas para ambos modelos.
vrnetDIALOG 820 cuenta con una cubierta
adicional en la carcasa que le protege del con-
tacto directo con piezas conductoras de ten-
sién.

En funcién del calefactor o equipo de calefac-
cion disponible, vrnetDIALOG ofrece:

- Parametrizacion a distancia,

- Diagnéstico a distancia y

- Alarma a través.

Su S.AT. oficial autorizado le aconsejard en la
eleccion del aparato o instalaciéon adecuados.

2.4 Volumen de suministro y accesorios

2.4.1 vrnetDIALOG 820 (analégico)

- Unidad de comunicaciéon con médem analé-
gico

- Carcasa gris de plastico

- Cubierta de proteccién

Instrucciones de instalacion vrnetDIALOG

- Cable de conexidn al calefactor con eBUS
B0cmy2m)

- Cable de conexion al calefactor con interfaz
JVPC 30 cmy2m)

- Cable de conexién a la toma de teléfono (2 m)

- Cable de toma a tierra amarillo-verde

Para poner en servicio la unidad de comunica-

cién es necesario una toma de teléfono en

conexién telefénica analdgica (con equipos de

RDSI es necesario un adaptador).

La conexidn telefénica tiene que ser compati-

ble con la marcacién multifrecuencia.

La conexidn telefénica debe permitir llamadas

a un nimero 00 49180 5... y a proveedores

locales de Internet.

(7~ Observacién
Con un uso paralelo, suena el teléfono
cuando el servidor ha establecido una
conexioén con vrnetDIALOG.

2.4.2 vrnetDIALOG 830 (GSM)

- Unidad de comunicacién con médem GSM
de doble banda

- Carcasa gris de pldstico



- Cable de conexién al calefactor con eBUS
30cmy2m)

- Cable de conexion al calefactor con interfaz
JVPC 30 cmy2m)

- Antena de telefonia mévil con cable

- Conexién 230 V para el blogue de alimenta-
cién suministrado

- Tarjeta SIM colocada
La tarjeta es propiedad de la empresa
Vaillant y es pagada por Vaillant. Vaillant se
reserva el derecho a bloquear la tarjeta en
caso de uso inadecuado.

Para poner en servicio la unidad de comunica-

cion sélo es necesario conectar el suministro

de corriente de 230 V.

2.5 Conexiones y elementos de funcién

| —fF o =F
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Fig. 2.1 Conexiones

Leyenda:

Conector de diagnéstico eBUS

Indicador de estado (LED) (en la parte inferior)
Conexién de la linea de bus

Conexion red telefénica (sélo vrnetDIALOG 820)
Conexidén del suministro de corriente

(s6lo vrnetDIALOG 830)

Soporte de la tarjeta SIM (sélo vrnetDIALOG 830)
Zbcalo de conexion para antena GSM

(s6lo vrnetDIALOG 830)

8 Conexién de toma a tierra (sélo vrnetDIALOG 820)

abhwnNn
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3 Indicaciones de sequridad/
normas

La unidad de comunicacién deberd ser monta-
da por un S.AT. oficial autorizado, quien serd
responsable de gue se respeten las normas y
directrices vigentes. No nos hacemos respon-
sables de ninglin dafio causado por ignorar
estas instrucciones.

3.1 Indicaciones de sequridad

iPeligro!

) jPeligro de muerte por electrocucion
en conexiones conductoras de ten-
sion!

Antes de realizar trabajos en el apa-
rato desconecte la alimentacién de
corriente y asegurese de que ésta no
puede volver a conectarse accidental-
mente.

Instrucciones de instalacion vrnetDIALOG

3.2 Normas
Sequir las Normas del Reglamento
Electrotécnico de Baja Tensién (REBT).



4 Montaje

+ Presione hacia abajo el dispositivo de blo-
queo del borde inferior de la caja usando, si
fuera necesario, un destornillador.

+ Deslice la tapa hacia adelante.

de la carcasa suministrada y méntela en la caja
de distribucion de la electrénica del aparato.
De lo contrario, deje la placa del circuito
impreso en la carcasa suministrada.

Proceda de la siguiente manera para desmon-
tar la placa del circuito impreso:

EVaillant
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Fig. 4.1 Abrir el armazén

Siempre que el contacto modular no esté ocu-
pado, desmonte la placa del circuito impreso

Fig. 4.2 Retirar la cubierta

+ Retire ambos tornillos (1) y retire la cubierta
de proteccién (2) (sélo vrnetDIALOG 820).

+ Para retirar la placa de circuitos impresos
(bajo la cubierta de proteccién) oprima
hacia un lado la pestafia de sujecién.

Instrucciones de instalacién vrnetDIALOG



(>~ Observacioén
iNo debe prolongarse el cable de
conexion al calefactor!

La placa se fija mediante un clip en el contac-
to modular. Se necesitan clips distintos para
distintas electrénicas de aparatos, que estan
marcados con los nimeros del 1al 3 (1). El
volumen de suministro incluye los tres tipos
posibles de clips.

Fig. 4.3 Cable de conexion al calefactor

ﬁ iAtencion!
iEl tipo de proteccion IP20, sélo

puede utilizarse en espacios secos!

Instrucciones de instalacion vrnetDIALOG

Fig. 4.4 Fijacion de la placa con clip 1
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Fig. 4.6 Fijacion de la placa con clip 3
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Fig. 4.7 Conexion para vrnetDIALOG 820

+ Deslice la placa (1) con el clip en el aloja-
miento (2) de la caja de distribucién.

+ Conecte la linea de bus (3) a la placa del cir-
cuito impreso de vrnetDIALOG mediante el
conector de bordes (4).

* Introduzca el otro terminal de conexién de
la Iinea bus en el conector (5) de la placa
del circuito impreso del calefactor.

+ Monte el circuito impreso segun la fig. 4.3. a
4.5 en la caja de distribucién.

Instrucciones de instalacién vrnetDIALOG



5 Instalacion eléctrica

En la instalacién eléctrica sélo es posible rea-

lizar la conexién a un Unico calefactor.

vrnetDIALOG

Fig. 5.1 Conexién a un calefactor

Instrucciones de instalacion vrnetDIALOG

A

iPeligro!

iPeligro de muerte por electrocucion
en conexiones conductoras de tension!
iConecte el calefactor sin tension
antes de realizar la conexion eléctrica!
iSi ha montado vrnetDIALOG 820 a la
pared con la carcasa suministrada,
debe montar la cubierta de proteccién
en la carcasa!

5.1

iAtencion!

iNo debe prolongarse el cable de
conexion (X80) al calefactor, puesto
que de lo contrario no podra garanti-
zarse el funcionamiento de
vrnetDIALOG!

Puesta a tierra de vrnetDIALOG
(sélo analégico)

Para utilizar vrnetDIALOG es necesario que
éste esté conectado a tierra. Utilice para ello
el cable de toma a tierra suministrado de
color verde-amarillo.
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Fig. 5.2 Toma a tierra de vrnetDIALOG 820

+ Coloque el ojo de cable del cable de toma a
tierra en el contacto (1) de la placa de
vrnetDIALOG.

Conecte el otro extremo del cable de toma
a tierra a por ej. el potencial de tierra de Ia
conexién de la bomba o del borne de ten-

12

siéon baja.

5.2 Conexion a calefactores con eBUS

(7 Observacién
Utilice el cable negro con el enchufe
RJ 9 (de 4 alfileres) para la conexién
a calefactores con eBUS.
Para el montaje en el calefactor, utili-
ce el cable de conexion corto y, para
el montaje en la carcasa externa, el
cable de conexién largo.

* Introduzca el conector de unos de los extre-
mos del cable en el conector de bordes X80
del circuito impreso de vrnetDIALOG vy el
conector RJ 9 en el terminal X30 del cale-
factor.

* Monte la placa del circuito impreso en la
caja de distribucion de la electrénica del
aparato o utilice el armazén adjunto.

Instrucciones de instalacién vrnetDIALOG



5.3 Conexion a un calefactor con interfaz
JV-PC

(7 Observacion
Utilice el cable gris con el enchufe
RJ 12 (de 6 alfileres) para la conexion
a un calefactor.
Para el montaje en el calefactor, utili-
ce el cable de conexién corto y, para
el montaje en la carcasa externa, el
cable de conexion largo.

+ Introduzca el conector de unos de los extre-
Fig. 5.3 Conexién a un calefactor con eBUS mos del cable en el conector de bordes X80
del circuito impreso de vrnetDIALOG vy el
conector RJ 12 en el terminal X6 del cale-

(> Observacién factor.
Sodlo se puede usar el conector de * Monte la placa del circuito impreso en la
diagnostico eBUS, cuando vrnetDIA- caja de distribucion de la electrénica del
LOG esta conectado a un aparato aparato o utilice el armazén adjunto.
eBUS.

Instrucciones de instalacion vrnetDIALOG 13



Fig. 5.4 Conexion a un calefactor con interfay
JV-PC

5.4 Conexion telefénica

5.4.1 Conexion vrnetDIALOG 820
(analdgica)

El vrnetDIALOG 820 se suministra con un

cable de 2 m con enchufe RJ 12, pertenecien-

te al volumen de suministro, y un adaptador

14

adjunto para la conexién a los enchufes de

teléfono especificos del pais.

No es posible prolongar el cable con un cable

de prolongacién habitual.

En caso de contar con una conexién de RDSI,

es necesario un adaptador; con una linea tele-

fonica analdgica no es posible el servicio con

un desviador de fax.

En la configuracién estandar, vrnetDIALOG

820 responde a todas las llamadas después

del tercer timbre.

+ Configure este ajuste con la autorizaciéon
del usuario.

5.4.2 Conexién vrnetDIALOG 830 (GSM)
La alimentacion de tensién de vrnetDIALOG
830 se realiza a través del transformador
adjunto.

+ Sujete el transformador con tacos y torni-
llos a la pared. De modo alternativo, puede
colocar el transformador en el calefactor
cuando hay sitio suficiente.

+ Conecte la conexién de 230 V en un lugar
adecuado de la instalacion de su casa.

Instrucciones de instalacién vrnetDIALOG



* Introduzca la conexién de 24 V en el contac-
to de la platina GSM de vrnetDIALOG.

0oooca
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]

Fig. 5.5 Conexion del transformador

El vrnetDIALOG 830 se suministra con una
antena GSM adhesiva con 3 m de cable.

En funcién del pais de venta, la tarjeta SIM ya
estard colocada o se encontrara suelta. Si
encuentra la tarjeta SIM suelta, haga lo
siguiente:

Instrucciones de instalacion vrnetDIALOG

« Antes de la puesta en servicio deslice la tar-
jeta en el soporte (1) con los contactos
hacia abajo.

Fig. 5.6 Colocar la tarjeta SIM

+ Antes de montar la antena compruebe la
recepcién en el lugar de colocacién. Para
ello utilice un teléfono mavil del mismo pro-
veedor. Coléguelo en el lugar exacto en que
desee colocar la antena GSM.

15



+ De ser posible, monte la antena sobre el
cristal de una ventana o lo mas elevada
posible cerca de una ventana.

(> Observacién
Si ya se ha dado de alta la tarjeta
SIM, puede comprobar la calidad de la
recepcion a partir del diodo luminoso
verde, véase el capitulo 6.2.

A iAtencion!

No debe colocarse la antena GSM en
las cercanias inmediatas del calefac-
tor ni directamente encima de un apa-
rato eléctrico (por ej. vrnetDIALOG o
calefactor).

Esto puede conllevar averias.
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6 Puesta en marcha

La configuraciéon completa se realiza en
Internet.

Encontrard la pagina de Internet para la confi-
guracioén en:
http://www.vrnetdialog.vaillant.de.

Para darse de alta, utilice su login y su contra-
sefia para la red de socios especializados
“FachpartnerNET". También es valido para
vrnetDIALOG.

En caso que no disponga todavia de un login,
siga las instrucciones que encontrard en la
pagina de Internet.

Para configurar la caja de didlogo es necesa-
rio el nimero de serie de la caja, asi como el
ndmero de la tarjeta SIM, que se habran sumi-
nistrado en una hoja respectivamente.

Siga también las instrucciones que aparece-
rdn en pantalla para instalar el sistema.

(> Observacién
La alarma para cada aparato conecta-
do debe activarse en Internet.

Instrucciones de instalacién vrnetDIALOG



6.1 Dar de alta la tarjeta GSM
VrnetDIALOG 830 se comunica a través de la
red GSM.

Para la primera puesta en servicio es necesa-
rio dar de alta el aparato, de forma que la uni-
dad de comunicacién vrnetDIALOG 830 reciba
un ndmero de teléfono. Se dara automatica-
mente de alta el aparato en cuanto instale
una nueva instalacion en la pagina de Internet
http://www.rnetdialog.vaillant.de.

Fig. 6.1 Tarjeta SIM

Instrucciones de instalacion vrnetDIALOG

Por favor, indique el nimero de 14 digitos
impreso en la tarjeta SIM o en una tarjeta
adjunta que encontrara en el volumen de
suministro. Por regla general se dard de alta
el aparato dentro de dos dias laborales. Una
vez se haya dado de alta el aparato, se dedu-
cird de su cuenta la cuota anual para el uso
de la unidad de comunicacién vrnetDIALOG
830 (véanse las Condiciones Generales de
Contrato). Hasta gue no se haya pagado esta
cuota no podrd hacer uso de los servicios de
Vaillant.

En la lista de precios que encontrara en
www.vrnetdialog.vaillant.de podrd consultar el
precio de esta cuota anual, asi como otros
precios.

6.2 Puesta en marcha de la caja

Para comprobar el funcionamiento durante la
puesta en servicio, la caja del médem cuenta
con 2 LEDS en total.

17



Funciones de los LEDs

LED verde:

apagado:

parpadeal1x cada2s:

parpadea 1x cada s:

permanece encendido:

LED rojo:

permanece encendido:

permanece apagado:

18

no hay conexién con
el proveedor de GSM/
GPRS, o no se ha
encontrado la Iinea
telefénica analdgica
mala conexién con el
proveedor de GSM/
GPRS

buena conexién con el
proveedor de GSM/
GPRS

muy buena conexién
con el proveedor de
GSM/GPRS, o se ha
encontrado la linea
telefénica analdgica

se ha encontrado fallo
gue debe enviarse
todavia al servidor
ningun fallo, o éste ya
se ha enviado

transmision de datos al ser-
vidor

parpadeo:

Funciones especiales

Ambos LEDs parpadean alternativamente:
Problema con médem analdgico o GSM:
Comprobar el suministro de corriente del blo-
gue de alimentacién externo de vrnetDIALOG
830.

posible solucién: desconectar/conectar
la red

si no es posible: reemplazar la caja

(7 Observacién
Siempre que se cree una conexion con
el servidor a través de la caja de
comunicacién se produciran gastos de
teléfono que se cargaran en la cuenta
telefénica de la linea de teléfono utili-
zada. En la lista de precios que
encontrara en
www.vrnetdialog.vaillant.de podra reci-
bir informaciéon mas detallada sobre
los precios actuales.

Instrucciones de instalacién vrnetDIALOG



(> La caja de comunicacién establece

una conexion con el servidor bajo las
siguientes condiciones:

- cada 2 semanas para la transmision
de los datos de estado actuales de los
aparatos. El tiempo de conexion es de
aproximadamente 30 sequndos por
aparato conectado. Esta funcion
puede desactivarse en Internet, si
bien desactivarla limita el ambito de
funcionamiento de vrnetDIALOG.

- en caso de un fallo durante unos 60
segundos

- en caso que esté activada la graba-
cion de datos en funcion de la canti-
dad de datos seleccionada. Esta fun-
cion debe activarse en Internet. En
Internet puede realizarse un calculo
de la frecuencia y la duracion de la
funcién correspondiente.

Instrucciones de instalacion vrnetDIALOG

(7~ Si el servidor establece una conexién

con el aparato a través del teléfono, el
teléfono doméstico podra funcionar
incluso si no existen una instalacién
telefénica o una linea telefénica sepa-
rada.

iPor favor, informen de ello a sus
clientes!



6.3 Resumen breve de los pasos a reali-
zar para la instalacion de
vrnetDIALOG

La instalacién de la caja se realiza a través de

Internet siguiendo los pasos siguientes:

- crear una conexién con Internet

- ir a la pagina:

http://www.vrnetdialog.vaillant.de

- introducir varios datos, crear clientes e ins-

talaciones, crear cédigos de acceso - el
menu de manejo estd disefiado de forma
que podrd introducir todos los datos nece-
sarios sin problemas

- de ser necesario, llamar al teléfono de aten-

cién al cliente de vrnetDIALOG, 00 49 0180
55vrnet (00 49 0180-5587638), que reali-
zard con usted el ajuste.

20
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7 Datos técnicos

Clase de proteccién
Tipo de proteccién

Unidades vrnetDIALOG 820 / vrnetDIALOG 830
Tension de red vV 24
Tensién de servicio \Y 6
Consumo de potencia VA <10
Temperatura ambiental permitida °C 30

Il
IP20, utilizar sélo en espacios secos

Tabla 7.1 Datos técnicos

Instrucciones de instalacion vrnetDIALOG
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For the qualified technician

Installation manual

vrnetDIALOG

Communication unit
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1 Notes on the documentation

The following information is intended to help
you throughout the entire documentation.
Further documents apply in combination with
this installation manual.

We assume no liability for any damage

caused by failure to observe these manuals.

Note

Pay special attention to chapter 5 on
electrical installation in order to pre-
vent damage to the devices connect-
ed to the bus.

Assembly, electrical connection and initial

start-up may only be performed by an
approved heating engineering company.

Installation Manual for vrnetDIALOG

Other applicable documents

For the owner of the system:

Always follow the instruction manuals for the
various components when operating the sys-
tem.

For engineers:

The installation manuals for the various sys-
tem components must be observed during
assembly and start-up.

1.1 Storage of the documents

Please pass on this installation manual to the
owner of the system so that he can keep it
available whenever it is required.

1.2 Symbols used

Please observe the safety instructions in this
installation manual for the installation of the
appliance.

Danger
» Immediate risk of serious injury or
death.




Caution
Potentially dangerous situations for
the product and environment.

(>~ Note

Useful information and instructions.

« Symbol for a necessary task

(>~ Note

Please see the terms of use available
on the internet at
http://www.vrnetdialog.vaillant.de

2 Description of the appliance

2.1 Intended use

The vrnetDIALOG communication unit is an
electronic accessory for remote configuration
and diagnosis, and for alarms from a boiler
and a simple controller such as a room tem-
perature or outdoor temperature controller,
using @ modem connection and the internet.

2.2 CE labelling

The vrnetDIALOG communication unit com-
plies with the applicable guidelines and stand-
ards when the installation instructions and
manufacturer’s instructions are followed.

2.3 Application

Two different models are available:

- vrnetDIALOG 820 - for use with an ana-
logue telephone connection.

- vrnetDIALOG 830 - for use with a mobile
radio network (6SM/GPRS).

The only difference between the two models

is the type of telephone network connection.

Connections to the heaters are the same for
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both types, as are their functions. The
descriptions of these therefore apply to both
versions.

The vrnetDIALOG 820 has an additional cover
in the housing to protect you from touching
live components.

Depending on the connected heating appli-
ance or system, the vrnetDIALOG supports
the following functions

- Remote parameter setting

- Remote diagnosis

- Alarms

Your heating engineer will help you select the
suitable appliance or system.

2.4 Scope of delivery and accessories

2.4.1 vrnetDIALOG 820 (analogue)

- Communication unit with analogue modem

- Grey plastic housing

- Protective cover

- Connection lead for the boiler with eBUS
(30cmand 2 m)

- Connection lead for the boiler with JV/PC
interface (30 cm and 2 m)

Installation Manual for vrnetDIALOG

- Connection lead for telephone socket (2m)
- Green and yellow earth lead

To set up the communication unit you need a
telephone socket on the analogue telephone
connection (ISDN systems need a terminal
adapter).

The telephone connection must support mul-
tiple frequency dialling.

The telephone connection must allow dialling
of the the number 00 49180 5 and local
internet providers.

(5~ Note

In parallel operation the telephone
rings when the server connects to the
vrnetDIALOG.

2.4.2 vrnetDIALOG 830 (GSM)

- Communication unit with dual-band GSM
modem

- Grey plastic housing

- Connection lead for the boiler with eBUS
(30 cmand 2 m)

- Connection lead for the boiler with JV/PC
interface (30 cm and 2 m)



- Mobile radio antenna with lead

- 230 V connection for the power pack supplied

- Installed SIM cardThe card remains the
property of Vaillant, which also pays for it.
Vaillant reserves the right to disable the
card in the event of improper use.

To set up the communication unit you only

need to connect the 230V power supply.

2.5 Connections and function elements

N W N =

Fig. 2.1 Connections

6

Key:

eBUS diagnostic plug

Status indicator (LED) (on the bottom)

Bus line connection

Telephone network connection

(vrnetDIALOG 820 only)

Power supply connection (vrnetDIALOG 830 only)
SIM card holder (vrnetDIALOG 830 only)

Socket for GSM antenna (vrnetDIALOG 830 only)
Earthing terminal (vrnetDIALOG 820 only)

AN

0 ~Novu

3 Safety instructions and
regulations

The communication unit may only be installed
by an approved heating engineering company,
which is responsible for observing the follow-
ing standards and regulations. We assume no
liability for any damage caused by failure to
observe this manual.
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3.1 Safety instructions

Danger

) Live connections can cause electro-
cution. Before working on the appli-
ance, turn off the power supply and
secure against restart.

3.2 Regulations
Follow the regulations issued by the electrici-
ty suppliers in your country.

4 Installation
* Press down the catch on the bottom of the

box, using a screwdriver if necessary.
+ Pull the lid forward.

Installation Manual for vrnetDIALOG
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Fig. 4.1 Opening the housing

If the module slot is not used, remove the cir-
cuit board from the housing supplied and
install it in the switch box of the appliance
electronics.

Otherwise, leave the circuit board in the hous-
ing provided.

This is how to remove the circuit board:
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Fig. 4.2 Removing the cover

+ Remove the two screws (1) and take out the
protective cover (2) (vrnetDIALOG 820
only).

+ Push the retaining lug aside to take out the
circuit board (under the protective cover).

(7~ Note

Do not extend the connection lead for
the heating appliance.

Fig. 4.3 Connection lead for heating appliance

A Caution
Protection class IP20, may only be
used in dry rooms.

Use a clip to fasten the board in the module
slot. Different clips are needed depending on
the appliance electronics; these are labelled
with the numbers 1to 3 (1). All three clips
which might be used are supplied.

Installation Manual for vrnetDIALOG



Fig. 4.4 Fastening the board with clip 1

NN
|

Fig. 4.6 Fastening the board with clip 3
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5 Electrical installation

During the electrical installation, connection
is only possible to a single heating appliance.

vrnetDIALOG

Fig. 4.7 Connection for vrnetDIALOG 820

+ Push the board (1) with the clip into the
recess (2) in the switch box. Fig. 5.1 Connection to one heating appliance
» Push the bus line (3) with the edge connec-
tor (4) against the vrnetDIALOG circuit
board.
+ Plug the other terminal of the bus line into
the slot (5) on the circuit board of the heat-
ing appliance.
+ Install the circuit board in the switch box as
shown in fig. 4.3 to 4.5.
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Danger

Live connections can cause electro-
cution. Disconnect the heater from
the power supply before making the
electrical connections.

When you have mounted the
vrnetDIALOG 820 in the supplied
housing on the wall, you must fit the
protective cover in the housing.

A Caution

Do not extend the connection cable
for the heating appliance (X80) as
otherwise the function of the
vrnetDIALOG may be impaired.

5.1 Earthing the vrnetDIALOG
(analogue only)

The vrnetDIALOG must be earthed for opera-

tion. Use the green and yellow earthing cable

supplied.

Installation Manual for vrnetDIALOG

Fig. 5.2 Earthing for vrnetDIALOG 820

* Plug the terminal of the earthing lead into
the contact (1) on the board of the
vrnetDIALOG.

+ Connect the other end of the earthing lead
to a point such as the earth potential of the
pump connection or the low-voltage termi-
nal.



5.2 Connecting to heating appliances via
eBUS
(> Note

To connect heating appliances with an
eBUS use the black lead with the

RJ 9 plug (4-pin).

Use the short lead for installation in
the boiler and the long lead for instal-
lation in an external housing.

+ Plug the connector on one end of the lead
to the X80 edge connector of the vrnetDIA-
LOG circuit board and the RJ 9 plug into the
X30 socket on the heating appliance.

+ Install the circuit board in the switch box of
the appliance electronics or use the housing
provided.

12

Fig. 5.3 Connection to a heating appliance via eBUS

(>~ Note

You can only use the eBUS diagnostic
plug if the vrnetDIALOG is connected
to an eBUS appliance.
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5.3 Connecting to a heating appliance

with a JV-PC interface

(> Note

To connect a heating appliances use
the black lead with the RJ 12 plug
(6-pin).

Use the short lead for installation in
the boiler and the long lead for instal-
lation in an external housing.

Plug the connector on one end of the lead
to the X80 edge connector of the vrnetDIA-
LOG circuit board and the RJ 12 plug into
the X6 socket on the heating appliance.
Install the circuit board in the switch box of
the appliance electronics or use the housing
provided.

Installation Manual for vrnetDIALOG

Fig. 5.4 Connection to a heating appliance

5.4 Telephone connection

5.4.1 Connecting the vrnetDIALOG 820
(analogue)

The vrnetDIALOG 820 is supplied with a2 m

lead and RJ 12 plug and adapter for connec-

tion to standard local telephone sockets.

The lead cannot be lengthened using standard

extension cables.
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For ISDN connections you need a terminal

adapter. On analogue connections, a fax

switch may not be used.

In the standard configuration, the

vrnetDIALOG 820 takes the call after the third

ring.

+ Ask the owner before you configure this
setting.

5.4.2 Connecting the vrnetDIALOG 830
(GSM)

The vrnetDIALOG 830 receives its power sup-

pIy via the transformer provided.
Fix the transformer to the wall using plugs
and screws. Alternatively, you can place the
transformer in the boiler if enough space is
available.

+ Make the 230 V connection to a suitable
location in your household electrical system.

* Plug the 24 V connector into the socket on
the GSM board of the vrnetDIALOG.

14
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Fig. 5.5 Connecting the transformer

The vrnetDIALOG 830 is supplied with a GSM

adhesive antenna and a 3 m lead.

Depending on the country of sale, the SIM

card is either already inserted or supplied

loose. This is how to fit a SIM card which is

supplied loose:

+ Before installation, push the card with its con-
tact surfaces facing down into the holder.
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Fig. 5.6 Inserting the SIM card

« Before mounting the antenna, check the
reception at the installation location. Use a
mobile phone from the same provider. Hold
it at exactly the position where the GSM
antenna is to be mounted.

« Fit the antenna on a window, or if this is not
possible, near a window as far up as it will go.

Installation Manual for vrnetDIALOG

(7~ Note
If the SIM card is already enabled,

you can also test the reception quali-
ty with the green LED, see 6.2.

A i Caution
The GSM antenna may not be mount-

ed directly beside the heater or any
other electrical appliance (such as
the vrnetDIALOG). This can cause
interference.
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6 Start-up

The entire configuration takes place on the
internet.

This is the address of the internet site for
configuration:

http://www.vrnetdialog.vaillant.de

To log in, enter your user name and password
for FachpartnerNet. The same applies for the
vrnetDIALOG.

If you do not have a login name, follow the
instructions on the site.

To configure the dialogue box, the serial
number of the box and the SIM card number
are required, each of which are printed on a
card provided.

Also follow the instructions on the screen for
setting up the system.

6.1 Enabling the GSM card

The vrnetDIALOG 830 communicates via the
GSM network.

Before initial start-up it must be enabled by
assigning the vrnetDIALOG 830 communica-
tion unit a telephone number.

Enabling takes place automatically when you
set up a new system on the internet site
http://www.vrnetdialog.vaillant.de.

(>~ Note

The alarm functions for each connect-
ed appliance must be enabled on the
internet.

16

Fig. 6.1 SIM card
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Enter the 14-digit number printed on the SIM
card itself or on a card enclosed in the pack-
aging. The card is normally enabled within
two working days. Once the card is enabled,
the annual fee for using the vrnetDIALOG 830
communication unit is automatically deducted
from your account (see the general terms and
conditions). You cannot make use of Vaillant
services until this fee is paid.

The annual fees and other prices can be
found in the price list at
www.vrnetdialog.vaillant.de.

6.2 Starting up the box

The modem box is equipped with two LEDs
indicators for installation.

Installation Manual for vrnetDIALOG

LED functions

Green LED:
Off:

Flashes
every 2 s.:

Flashes
1X per s.:

Always on:

Red LED:
Always on:

Always off:

Flashing:

No connection to the GSM/
GPRS provider, or the ana-
logue telephone line was not
found

Poor connection to the GSM/
GPRS provider

Good connection to the
GSM/GPRS provider

Very good connection to the
GSM/GPRS provider, or the
analogue telephone line was
detected

Error detected that has yet
to be transmitted to the
server

No error or the error has
already been transmitted
Data transfer to the server
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Special functions

Both LEDs flash alternately: Problem with
analogue or GSM modem:

Check the power supply of the external power
pack for the vrnetDIALOG 830.

Possible remedy:

Turn the main power

on/offIf not possible: Replace the box

(>~ Note

18

Whenever the communication box
connects to the server, telephone
charges for the line used are incurred,
which are added to your bill. You can
find a detailed, up-to-date price list at
www.vrnetdialog.vaillant.de.

(7 The communication box connects to

the server under the following condi-
tions:

- Every 2 weeks to transfer the latest
status data of the appliances. The
connection time is around 30 seconds
per connected appliance. You can
deactivate this on the internet but it
restricts the functions of the
vrnetDIALOG.

- For 60 seconds in the event of a
malfunction

- If data recording is activated, this
depends on the selected data. This
function must be activated on the
internet. You can estimate the fre-
guency and duration of transmission
for each function on the internet.
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(> If the server connects to the device 6.3 Quick guide to setting up the

via telephone, the telephone in the vrnetDIALOG

house may ring if there is no tele- You can set up the box on the internet using
phone system or separate telephone the following steps:

connection. - Make an internet connection

Please tell your customer about this. - Go to the site:

http://www.vrnetdialog.vaillant.de

- Enter your own data, create the customer
and system, set up the access codes - the
user menu is set up so that you can easily
enter everything yourself.

- If necessary, call the vrnetDIALOG hotline
on 00 49 0180 55vrnet (00 49 0180-
5587638) to quide you through the setup
procedure.

Installation Manual for vrnetDIALOG 19



7 Technical data

Protection class
Protection class

Units vrnetDIALOG 820 / vrnetDIALOG 830
Mains voltage Vv 24
Operating voltage Vv 6
Power consumption VA <10
Ambient temperature °C 30

Il
IP20, only for use in dry rooms

Table 7.1 Technical data

20

Installation Manual for vrnetDIALOG
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1  Henvisninger vedrgrende
dokumentationen

De fplgende henvisninger er en vejviser
gennem den samlede dokumentation.

| forbindelse med denne
installationsvejledning galder der ogsa andre
bilag.

Vi patager os intet ansvar for skader, der
opstar, fordi disse vejledninger ikke
overholdes.

A Advarsel!

Veer isser opmarksom pa kapitel 5
«El-installation" for at undga
beskadigelser pa alt det udstyr, der er
tilsluttet til bussen.

Monteringen, el-tilslutningen og den fgrste

idriftsaettelse ma kun udfgres af en vvs-
installator.

Installationsvejledning vrnetDIALOG

Andre gyldige bilag

For brugeren af systemet:

De enkelte betjeningsvejledninger til de
forskellige anleegskomponenter skal
overholdes i forbindelse driften af anlaegget.
For vvs-installatgren:

De enkelte installationsvejledninger til de
forskellige anleegskomponenter skal
overholdes i forbindelse med monteringen og
idriftsaettelsen.

1.1 Opbevaring af bilagene

Giv denne installationsvejledning videre til
brugeren af systemet. Denne star for
opbevaringen, sa vejledningen er til radighed,
nar der er brug for den.

1.2  Anvendte symboler

Overhold sikkerhedshenvisningerne i denne
installationsvejledning, nar De installerer
udstyret!

A\ Fare!
&L Umiddelbar fare for liv og helbred!



Advarsel!
Mulig farlig situation for produkt og
miljg!

(>~ Bemerk!

Nyttige informationer og
henvisninger.

» Symbol for en kreevet aktivitet

(> Bemark!

Vear opmarksom pa de betingelser for
brugen, der er lagt pa internettet
under

http:\\www.vaillant.dk.

2 Beskrivelse af kedlen

21 Anvendelse i overensstemmelse med
formalet
Kommunikationsenheden vrnetDIALOG er
elektronisk tilbehgr til fjernindstilling /
fjerndiagnose og alarmering i forbindelse med
en keddel og en reqgulator, som f. eks. en
rumtermostat eller en vejrkompenserende
termostat, via en modemforbindelse og
internettet.

2.2 CE-merkning
Kommunikationsenheden vrnetDIALOG
opfylder kravene i de relevante direktiver og
normer, nar de pagaldende
installationsforskrifter og anvisningerne fra
producenten overholdes.

2.3 Anvendelse

Der er to forskellige modeller til radighed:

- vrnetDIALOG 820 - til anvendelse med en
analog telefontilslutning.

Installationsvejledning vrnetDIALOG



- vrnetDIALOG 830 - til anvendelse i
mobiltelefonnettet (GSM/GPRS).

Den eneste forskel pa de to modeller er

tilslutningen til de forskellige telefonnet.

Tilslutningerne til kedlerne og

funktionsomfanget er ens for begge typer.

Derfor gaelder de pagaeldende beskrivelser for

begge udfgrelser.

P& vrnetDIALOG 820 findes en yderligere

afdeekning i huset, som beskytter dig mod at

komme i direkte kontakt med

spaendingsferende komponenter.

Afhaengigt af den forhandenvaerende kedel

eller det forhandenvaerende varmeanlag

understottes

vrnetDIALOG

- Fjernindstilling,

- fjerndiagnose og

- alarmering.

Din vvs-installater radgiver dig gerne ved

valget af egnet udstyr / et egnet anlag.

Installationsvejledning vrnetDIALOG

2.4 Leveringsomfang og tilbehgr

2.4.1 vrnetDIALOG 820 (analog)
- Kommunikationsenhed med analogt modem
- Grat plastickabinet
- Beskyttelsesafdaekning
- Forbindelseskabel til keddel med eBUS
(30cm og 2m)
- Forbindelseskabel til keddel med JV-PC-
interface (30cm og 2m)
- Forbindelseskabel til telefonstikdasen (2m)
- Jordkabel grgnt-qult
For at kunne tage kommunikationsenheden i
brug er entelefon-stikdase ved den analoge te
lefontilslutningpakraevet (i i forbindelse med
ISDN-anlaeg kraeves en omformer).
Telefontilslutningen skal kunne foretage
flerfrekvensvalg.
| Tyskland: Telefontilslutningen skal
acceptere et opkald fra et 0180 5..-nummer
og opkald fra Call-by-Call-internetudbydere
(typiske numre: 0191xxx...0193xxx)



2.4.2 vrnetDIALOG 830 (GSM)
- Kommunikationsenhed
meddualband-GSM-modem

- Grat plastickabinet

- Forbindelseskabel til keddel med eBUS
(30cmog2m)

- Forbindelseskabel til keddel med
JV-PC-interface (30cm og 2m)

- Mobiltelefonantenne med kabel

- 230-V-tilslutning via den medfglgende
netdel

- Indlagt SIM-kort
Kortet forbliver firmaet Vaillants ejendom
0g betales ogsa af Vaillant.
Vaillant forbeholder sig ret til at spaerre
kortet i tilfaelde af ukorrekt brug.

Man behgver kun at tilslutte 230-V-
stremforsyningen for at tage
kommunikationsenheden i brug.

2.5 Tilslutninger og funktionselementer
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Fig. 2.1 Tilslutninger
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Forklaring:

Statusvisning (LED, p& undersiden)

eBUS diagnosestik

Tilslutning for busledning

Tilslutning telefonnet (kun vrnetDIALOG 820)
Tilslutning spaendingsforsyning (kun
vrnetDIALOG 830)

SIM-kortholder (kun vrnetDIALOG 830)

Basning til GSM-antenne (kun vrnetDIALOG 830)
8 Jordforbindelse (kun vrnetDIALOG 820)

uahwn

~N o

3 Sikkerhedshenvisninger/
forskrifter

Kommunikationsenheden skal monteres af en
elektriker, der er ansvarlig for at overholde de
galdende normer og forskrifter. Vi patager os
intet ansvar for skader, der opstar, fordi denne
vejledning ikke overholdes.

Installationsvejledning vrnetDIALOG

3.1 Sikkerhedshenvisninger

Fare!

Der er livsfare pa grund af elektrisk
stad fra spaendingsfgrende
tilslutninger!

Fgr arbejder pa udstyret skal
strgmforsyningen kobles fra og sikres
mod genindkobling.

3.2 Forskrifter
Overhold alle relevante, aktuelt geeldende
nationale forskrifter.



4 Montering

« Tryk [dsen pa boksens underkant ned, evt.
ved hjelp af en skruetraekker .
+ Treek deekslet frem.

kontrolboks. Ellers kan du lade printpladen
sidde i det medfelgende kabinet.
Afmontér printpladen pa fglgende made:

EVaillant

— " —

vinetDIALOG

1 1

_ 0000000 A ;
1\/4&‘ A

/

0000000

@
N e G s R 15,

Fig. 4.1 Abn kabinettet

Safremt den plads, der er beregnet til
modulstikket, ikke er optaget, skal du tage
printpladen ud af det medfglgende kabinet og
montere den i kedelelektronikkens

8

Fig. 4.2 Fjernelse af afdaekningen

* Fjern de to skruer (1) og tag
beskyttelsesafdakningen af (2) (kun
vrnetDIALOG 820).

+ Tryk holdelasken til side (under
beskyttelsesafdakningen) for at tage
printpladen ud.
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(>~ Bemerk!

Forbindelseskablet til kedlen ma ikke

forlanges!

Fig. 4.3 Forbindelseskablet til kedlen

e Advarsel!
Kapslingsklasse IP20, ma kun
anvendes i tgrre rum!

Installationsvejledning vrnetDIALOG

Printpladen holdes pa plads i modulstikket
med en klemme. Der kraeves forskellige
klemmer til forskellig kedelelektronik, og de er
kendetegnet med numrene 1til 3 (1). Alle tre
typer clips folger med ved leveringen.

Fig. 4.4 Fastholdelse af printpladen med klemme 1
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Fig. 4.7 Tilslutning pa vrnetDIALOG 820

« Tryk printpladen (1) med klemmen ind i
kontrolboksens udsparing (2).

+ Tilslut busledningen (3) med
forbinderen (4) til vrnetDIALOG-printpladen.

+ Set busledningens anden
tilslutningsklemme i stikpladsen (5) pa
kedlens printplade.

+ Monter buskoblerprintpladen i
kontrolboksen i henhold til fig. 4.3 til 4.5.

Fig. 4.6 Fastholdelse af printpladen med klemme 3

10 Installationsvejledning vrnetDIALOG



5 El-installation

| forbindelse med el-installationen kan man

kun foretage en tilslutning til en enkelt kedel.

} vrnetDIALOG

Fig. 5.1 Tilslutning til en enkelt kedel

Installationsvejledning vrnetDIALOG

Fare!

Der er livsfare pa grund af elektrisk

stad fra spandingsfgrende
tilslutninger!

Sgrg for, at kedlen er spandingsfri,
for du foretager el-tilslutningen!

Hvis du har monteret vrnetDIALOG
820 i det medfglgende kabinet pa en
veeg, skal du montere
beskyttelsesafdakningen i kabinettet!

A

5.1

Advarsel!

Forbindelseskablet til kedlen (X80)
ma ikke forleenges, da man ellers kan
risikere, at vrnetDIALOG ikke
fungerer korrekt!

Jordforbindelse af vrnetDIALOG
(kun analogq)

Der vrnetDIALOG skal jordforbindes. Brug det
medfglgende grgngule jordkabel.



5.2 Tilslutning til kedler med eBUS

(>~ Bemerk!
Brug det sorte kabel med RJ 9-
stikket (4-polet), nar du tilslutter
kedlen til eBus.
Brug det korte tilslutningskabel, nar
du monterer i kedlen, og brug det
lange tilslutningskabel, nar du
monterer i et eksternt hus.

Fig. 5.2 Jordforbindelse af vrnetDIALOG 820 « St stikket i den ene ende af
kablet pa stikforbinderen X80 pa
- Sat jordkablets kabelsko pad kontakten (1) vrnetDIALOG-printpladen og seet
pa printpladen pa vrnetDIALOG. RJ 9-stikket i bpsning X30 pa kedlen.
+ Seet f. eks. den anden ende af jordkablet pa « Montér printpladen i kedelelektronikkens
pumpetilslutningens jordpotential eller pa kontrolboks eller brug det medfglgende hus.

lavspandingsklemmen.
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Fig. 5.3 Tilslutning til kedel med eBUS

(>~ Bemerk!
Du kan kun bruge eBUS

diagnosestikket, nar vrnetDIALOG er
forbundet med en eBUS-enhed.

Installationsvejledning vrnetDIALOG

5.3 Tilslutning til en kedel med
JV-PC-interface

(>~ Bemark!
Brug det gra kabel med RJ 12-stikket
(6-polet), nar du tilslutter til en kedel.
Brug det korte tilslutningskabel, nar
du monterer i kedlen, og brug det
lange tilslutningskabel, nar du
monterer i et eksternt hus.

+ Set stikket i den ene ende af
kablet pa stikforbinderen X80 pa
vrnetDIALOG-printpladen og seet
RJ 12-stikket i bgsning X6 pa kedlen.

« Montér printpladen i kedelelektronikkens
kontrolboks eller brug det medfglgende hus.
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Det er muligt at forlaeenge kablet med

almindelige forlangerkabler.

| forbindelse med en ISDN-tilslutning kraeves

en omformer; ved analog telefontilslutning

kan man ikke anvende en kombineret

faxforbindelse.

| standardkonfigurationen modtager

vrnetDIALOG 820 alle opkald, nar det har

ringet tre gange.

+ Konfigurer denne indstilling efter aftale
med brugeren.

5.4.2 Tilslutning af

Fig. 5.4 Tilslutning til en kedel med JV-PC-interface vrnetDIALOG 830 (GSM)
Spandingsforsyningen til vrnetDIALOG 830
sker via den medfglgende transformer.

5.4 Telefontilslutning » St transformeren fast pa vaeggen med
dyvler og skruer. Alternativt kan du 0gsa

5.4.1 Tilslutning vrnetDIALOG 820 (analog) placere transformeren i kedlen, hvis der er

vrnetDIALOG 820 leveres med det 2 m lange plads nok.

kabel med RJ12-stik, der er omfattet af + Tilslut 230-V-forbindelsen til et egnet sted i

leveringen, og en vedlagt adapter til boligens installation.

tilslutning til de telefonstikdaser, der « Saet 24-V-tilslutningen ind i bgsningen pa

anvendes i det pagaldende land. GSM-printkortet pa vrnetDIALOG.
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Fig. 5.5 Tilslutning af transformer

vrnetDIALOG 830 leveres med en GSM-
antenne til at saette fast med 3 m kabel.
Afhaengigt af salgslandet er SIM-kortet
allerede sat i, eller det er vedlagt Igst. Hvis
SIM-kortet er vedlagt lgst, skal du ga frem pa
folgende made:
« For idriftseettelsen skal kortet skubbes ind i
holderen med kontaktfladerne nedad.

Installationsvejledning vrnetDIALOG

Fig. 5.6 Is&tning af SIM-kort

+ Kontrollér modtagelsen pa
anbringelsesstedet, fer antennen monteres.
ved at anvende en mobiltelefon fra den
samme udbyder. Hold den pracist pa det
sted, du gnsker at anbringe GSM-antennen.
Monter sa vidt muligt antennen pa en
vinduesrude eller sd langt oppe som muligt
i naerheden af et vindue.

15



(>~ Bemerk!

Hvis SIM-kortet allerede er frigivet,
kan modtagekvaliteten ogsa
kontrolleres med den grgnne lysdiode,
se kapitel 6.2.

A Advarsel!

GSM-antennen ma ikke anbringes i
umiddelbar naerhed af kedlen eller lige
ved siden af elektrisk udstyr
(f. eks. vrnetDIALOG eller kedel).

Det kan forarsage forstyrrelser.
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6 Idriftsaettelse

Hele konfigurationen foregar pa internettet.
Internetsiden til konfiguration finder du under
adressen

http://www.vaillant.dk

Til tilmeldingen skal du anvendes dit login og
password til FachpartnerNET. Det gaelder ogsa
for vrnetDIALOG.

Hvis du stadig ikke har nogen login, skal du
folge beskrivelsen pa internetsiden.

Du skal bruge boksens serienummer og SIM-
kortnummeret til konfiguration af
dialogboksen, og disse numre star pa et
medfelgende ark.

Du skal ogsa fglge anvisningerne pa skarmen
for at indstille systemet.

(>~ Bemerk !
Alarmeringen for hver tilsluttet kedel
skal aktiveres pa internettet.
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6.1 GSM-Kortfrigivelse

vrnetDIALOG 830 kommunikerer via
GSM-nettet.

For forste ibrugtagning skal der foretages en
frigivelse, hvor kommunikationsenheden
vrnetDIALOG 830 tildeles et telefonnummer.
Frigivelsen sker automatisk, nar du opretter
et nyt anlaeg pa internetsiden
http://www.vaillant.dk.

T I,

Fig. 6.1 SIM-kort

Installationsvejledning vrnetDIALOG

Indfgr her det 14-cifrede kortnummer, der star
pad SIM-kortet eller pé et lille kort, der er
vedlagt emballagen. Frigivelsen sker i reglen
inden for to hverdage. Med frigivelsen haves
det arlige gebyr for anvendelsen af en
kommunikationsenhed vrnetDIALOG 830
automatisk fra din konto (se almindelige
salgs- og leveringsbetingelser). Fgr dette
gebyr er betalt, kan du ikke anvende Vaillant-
servicen.

Sterrelsen af det arlige gebyr og alle andre
priser fremgar af pristabellen under
www.vaillant.dk.

6.2 Idriftsaettelse af boksen

Modemboksen er udstyret med i alt 2 LED'er
til kontrol ved idriftsaettelsen.
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LED'ernes funktioner

Grgn LED:
Fra:

Blinker
1xpr.2s.:

Blinker
1xpr.s.:

Konstant til:

Rgd LED:
Konstant til:

Konstant fra:

Blinker:

18

Ingen forbindelse til GSM/
GPRS-udbyder, eller analog
telefonledning blev ikke
fundet

Darlig forbindelse til GSM/
GPRS-udbyder.

God forbindelse til GSM/
GPRS-udbyder.

Meget god forbindelse til
GSM/GPRS-udbyder, eller
analog telefonledning er
fundet

Konstateret fejl, der stadig
skal overfgres til serveren.
Ingen fejl, eller fejl er
allerede overfort.

Dataoverfarsel til serveren.

Specialfunktioner

Begge LED'er blinker skiftevis:

Problem med analogt eller GSM-modem:

Kontrol af spandingsforsyning til den

eksterne netdel til vrnetDIALOG 830.

Mulig udbedring: Til- og frakobling af
net

hvis ikke muligt: Udskiftning af boksen.

(> Bemerk!
Hver gang der oprettes en forbindelse
til serveren via
kommunikationsboksen, opstar der
udgifter til telefonforbindelsen, som
afregnes pa telefonregningen til den
anvendte telefonledning. Praecise
informationer om de aktuelle priser
fremqar af pristabellen under
www.vaillant.dk.

Installationsvejledning vrnetDIALOG



(> Under fglgende betingelser opretter

kommunikationsboksen en forbindelse
til serveren:

- Hver 2. uge for at overfgre
kedlernes aktuelle tilstandsdata.
Forbindelsestiden er ca. 30 sekunder
pr. tilsluttet kedel. Denne funktion
kan deaktiveres pa internettet, men
det begraenser funktionsomfanget for
vrnetDIALOG.

- | tilfaelde af fejl i ca. 60 sekunder

- | det tilfaelde, at datakopiering er
aktiveret, afhangigt af den
selekterede datamangde. Denne

funktion skal aktiveres pa internettet.

Der kan foretages en vurdering af
overfgrselshyppigheden og -tiden pa
internettet under den pagaldende
funktion.

Installationsvejledning vrnetDIALOG

- Nar serveren opretter en forbindelse

til kedlen via telefonen, kan telefonen
i huset ringe, hvis der ikke er noget
telefonanlaeg eller en separat
telefonforbindelse.

Informer kunden om det!



6.3 Kort oversigt over trinnene til
oprettelse af vrnetDIALOG

Boksen indstilles via internettet i fglgende

trin:

- Etabler internetforbindelsen

- Hent siden:
http://www.vaillant.dk

- Indtast egne data, opret kunde og anlag,
indstil adgangskoder - derved opbygges
betjeningsmenuen, s& du uden problemer
selv kan foretage alle ngdvendige
indtastninger

20
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7 Tekniske data

Beskyttelsesklasse
Kapslingsklasse

Enheder vrnetDIALOG 820 / vrnetDIALOG 830
Driftsspaending Vv 24
Driftsspanding GSM-printkort \ 6
Stremforbrug VA <10
Tilladt omgivelsestemperatur °C 30

Il
IP20, ma kun anvendes i tgrre rum

Tab. 71 Tekniske data

Installationsvejledning vrnetDIALOG
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1  Napomene uz dokumentaciju

Sljedec¢e napomene su vodic¢ kroz cijelu
dokumentaciju.

Vezano uz ove Upute za instaliranje vrijede
sljededi dokumenti.

Za Stetu, nastalu zbog nepostivanja ovih
smjernica, ne preuzimamo nikakvu
odgovornost.

Pozor!

Obratite posebnu pozornost na
poglavije 5 ,,Elektri¢na instalacija",
kako bi se izbjegla oSte¢enja na svim
uredajima priklju¢enim na sabirnicu.

MontazZu, elektri¢ni prikljuéak i prvo

pustanje u rad smije izvrsiti samo ovlasteni
servis.

Upute za instaliranje vrnetDIALOG

Dokumenti koji takoder vrijede

Za rukovoditelje pogona:

Prilikom koriStenja sustava treba se
pridrZavati uputa za rukovanje pojedinih
komponenti sustava.

Za instalatera:

Kod montaZe i stavljanja u pogon treba se
pridrZavati odgovarajuéih uputa za instaliranje
pojedinih komponenti sustava.

11 Cuvanje dokumentacije

Predajte ove Upute za instaliranje rukovatelju
pogonom. On se pohranjuje, tako da vam stoji
na raspolaganju u slucaju potrebe.

1.2  Upotrijebljeni simboli

Kod instaliranja ovog uredaja postujte
sigurnosne upute u ovim Uputama za
instaliranje!

/\ Opasnost!
&L Neposredna tjelesna i Zivotna
opasnost!



Pozor!
Moguca opasna situacija za proizvod i
okolis!

(> Napomena!
Korisne informacije i napomene.

+ Simbol za nuZne aktivnosti

(>~ Napomena!
Obratite pozornost na postupke pri

uporabi na internetskoj adresi
http:\\www.vaillant.hr.

2 Opis uredaja

2.1 Namjensko koristenje
Komunikacijska jedinica vrnetDIALOG je
elektronicki pribor za daljinsko postavljanje
parametara/dijagnozu i upozoravanje na
uredaju za grijanje i regulacijskom zredaju,
kakav je npr. requlator temperature u prostoru
ili vanjski regulator, putem modemske veze i
interneta.

2.2 CE-oznaka

Komunikacijska jedinica vrnetDIALOG
odgovara odgovara zahtjevima relevantnih
smjernica i standarda, ako se provode
odgovarajuéi propisi za instaliranje kao i upute
proizvodaca.

2.3 Uporaba

Na raspolaganju su dva razli¢ita modela:

- vrnetDIALOG 820 - za uporabu na
telefonskom prikljucku.

Upute za instaliranje vrnetDIALOG



- vrnetDIALOG 830 - za uporabu u mobilnoj
mreZi (GSM/GPRS).

Oba modela se razlikuju samo po prikljucku i

razli¢itoj telefonskoj mreZi. Priklju¢ak na

uredaj za grijanje je kod obje vrste jednak.

Ovi opisi vrijede za oba postupka.

Kod vrnetDIALOG 820 u kuciStu se nalazi

dodatni poklopac, koji vas §titi od izravnog

udara napona u dodiru s dijelovima.

Uvijek na uredaj za grijanje ili sustav grijanja

postavite vrnetDIALOG

- daljinsko odredivanje parametara,

- daljinsko dijagnosticiranje i

- upozoravanje.

Pri izboru odgovarajucih uredaja kao npr.

sustava posavjetujte se sa stru¢nom osobom.

Upute za instaliranje vrnetDIALOG

2.4 Opseq isporuke i dodatni pribor

2.4.1 vrnetDIALOG 820 (analogni)
- komunikacijska jedinica s analognim
modemom

- sivo plasti¢no kudiste

- zaStitni poklopac

- kabel za povezivanje uredaja za grijanje s
eBUS 30cmi2m)

- kabel za povezivanje s uredajem za grijanje
pomodu JV-PC-sjeciSta (30cm i 2m)

- kabel za povezivanje putem telefonske
uti¢nice (2m)

- zeleno-Zuti kabel za uzemljenje

Za stavljanje u pogon komunikacijske jedinice

potrebna je telefonska uti¢nica na analognom

telefonskom prikljuc¢ku (pri ISDN-uredaju je

potreban deduktivni pretvarac).

Telefonski priklju¢ak mora biti

viSefrekvencijski.

U Njemackoj: Telefonski priklju¢ak mora

omogucavati pozivanje broja 0180 5... i poziv-

na-poziv davatelja usluge interneta (tipic¢ni

broj za poziv: 0191xxx...0193xxx)



2.4.2 vrnetDIALOG 830 (GSM) 2.5 Prikljucci i funkcijski elementi
- komunikacijska jedinica s Dual-Band GSM-
modemom

- sivo plasti¢no kuciste

- kabel za povezivanje uredaja za grijanje s
eBUS (30cmi2m)

- kabel za povezivanje na uredaj za grijanje
pomoc¢u JV-PC-sjecista (30cm i 2m)

- antena mobilnog uredaja s kabelom

- 230-V-priklju¢ak za priloZeni pretvarac

- Umetnuta SIM-kartica
Kartica ostaje u vlasniStvu poduzeéa
Vaillant te je Vaillant plaéa.

Vaillant zadrZava pravo blokirati
neovlasteno koriStenje kartice. SlI. 2.1 Prikljuéci

Za stavljanje u pogon komunikacijske jedinice

230-V-naponsko napajanje mora biti

spojeno.

N W N =
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Legenda:

1 Prikaz stanja (LED, s unutrasnje strane)

2 eBUS dijagnosticka uti¢nica

3 Prikljucak voda sabirnice

4 Prikljucak telefonske mreZe (samo
vrnetDIALOG 820)

5 Priklju¢ak naponskog napajanja (samo

vrnetDIALOG 830)

Drzac SIM-kartice (samo vrnetDIALOG 830)

Uti¢nica za GSM-antenu (samo vrnetDIALOG 830)

8 Priklju¢ak uzemljenja (samo vrnetDIALOG 820)

~N o

3 Siqgurnosni naputci/propisi

Komunikacijsku jedinicu mora sklapati
ovlastena stru¢na osoba, koja se pridrzava
normi i propisa. Za oSteéenja koja nastaju
nepostivanjem ovih Uputa ne preuzimamo
nikakvu odgovornost.

Upute za instaliranje vrnetDIALOG

3.1 Sigurnosni naputci

Opasnost!

Zivotna opasnost od strujnog udara
na naponskim priklju¢cima!

Prije radova na uredaju, iskljucite
dovod struje i zastitite od ponovnog
ukljucenja.

3.2 Propisi

Uredaj mora instalirati stru¢ni instalater.
Pritom se moraju postivati svi vazeéi zakoni,
propisi i smjernice na nacionalnoj i lokalnoj
razini. PuStanje u pogon i ovjeru jamstvenog
lista izvodi iskljucivo ovlasteni serviser.



4 Montaza

« Pritisnite pri¢vrsnicu s unutrasnje strane
kutije prema dolje, pomognite si odvijatem.
+ Povucite poklopac prema naprijed.

uredaja. U suprotnom, elektronsku plo¢u
ostavite u kucistu.

Prilikom vadenja elektronske ploce postupite
kako slijedi:

EVaillant

— " —

vinetDIALOG

1 1
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Sl. 4.1 Otvaranje kucéista

Dok mjesto za priklju¢enje modula nije
zauzeto, izvadite elektronsku plocu iz kucista i
ugradite je u uklopnu kutiju elektronike

Sl. 4.2 Skidanje poklopca

« Odvijte oba vijka (1) te odvojite zastitni
pokrov (2) (samo vrnetDIALOG 820).

+ Za odvajanje elektronske ploce (ispod
zastitnog poklopca) pritisnite sa strane
jezicak.

Upute za instaliranje vrnetDIALOG



(> Napomena! Tiskana sklopovska plocica se pomocu kopci
Kabel za povezivanje s uredajem za stabilizira u mjestu za priklju¢enje modula. Za
grijanje se ne smije produzavati! razli¢itu elektroniku uredaja predvidene su

razli¢ite kopce koje su oznacene brojevima 1

do 3 (1). Prilikom dostave se isporucuju sve tri

vrste kopci.

Sl. 4.3 Kabel za povezivanje uredaja za grijanje

e Pozor! Sl. 4.4 Stabiliziranje tiskane sklopovska plo€ica
Zastita IP20, smije se upotrebljavati kop&om 1
samo u suhum prostorima!

Upute za instaliranje vrnetDIALOG 9
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Sl. 4.5 Stabiliziranje tiskane sklopovska pIocnca Sl. 4.6 Stabiliziranje tiskane sklopovska plocica
kopcom 2 kopcom 3

10 Upute za instaliranje vrnetDIALOG



Sl. 4.7 Prikljucak za vrnetDIALOG 820

« Tiskanu sklopovsku plocicu (1) pomodu
kopcCe postavite u utor (2) uklopne kutije.

+ Vod sabirnice ugradite (3) pomocu
poveznika (4) na vrnetDIALOG-elektronsku
plocu.

+ Prikljucite drugu priklju¢nu kopcu voda
sabirnice u uklopno mjesto (5) na
elektronskoj ploci uredaja za grijanje.

« Ugradite elektronsku plo¢u u uklopnu kutiju
sukladno sl. 4.3 do 4.5.

Upute za instaliranje vrnetDIALOG

5 Elektricna instalacija

Pri elektri¢noj instalaciji je mogu¢ samo
priklju¢ak na uredaj za grijanje.

vrnetDIALOG

Sl. 5.1 Priklju¢ak na uredaj za grijanje




. Opasnost!

) Zivotna opasnost od strujnog udara
na naponskim priklju¢cima!

Uredaj za grijanje iskljucite iz napona
prije postavljanja elektri¢nog
prikljucka!

Kad vrnetDIALOG 820 postavljate u
kuciste na zidu, potrebno je ugraditi
zastitni poklopac u kuciste!

A Pozor!

Kabel za povezivanje uredaja za
grijanje (X80) se ne smije
produzavati, jer funkcija
vrnetDIALOG nece sigurno raditi!

5.1 Uzemljenje za vrnetDIALOG (samo
analogno)

vrnetDIALOG je potrebno uzemljiti prije

uporabe. Pritom koristite zelenoZuti kabel za

uzemljenje.

12

Sl. 5.2 Uzemljenje s vrnetDIALOG 820

+ Kabelsku papucicu kabela za zemljenje

prikljucite u kontakt (1) na tiskanoj
sklopovskoj plocici na vrnetDIALOG.

Drugi kraj kabela za uzemljenje ugradite na
npr. potencijal priklju¢aka crpki ili kopce
niskog napona.

Upute za instaliranje vrnetDIALOG



5.2 Prikljuc¢ak na uredaj za grijanje
pomocu eBUS

(7~ Napomenal!
Za prikljucak na uredaj za grijanje
pomocéu eBUS koristite crni kabel s
RJ 9-utikacem (4polni).
Prilikom sklapanja u uredaju za
grijanje upotrijebite kratki kabel za
prikljucak, a prilikom sklapanja u
vanjskom kucistu, dugi kabel za
prikljucak.

+ Ukljucite utikac¢ na jednom kraju kabela na
poveznik ukapcanja X80 elektronske ploce
vrnetDIALOG i RJ 9-utikac u kutiju X30
uredaja za grijanje.

+ Ugradite elektronsku plo¢u u uklopni
ormaric elektronike uredaja ili u popratno
kudiste.

Upute za instaliranje vrnetDIALOG

Sl. 5.3 Prikljucak na uredaj za grijanje pomocu

eBUS

(_ 7~ Napomena!

eBUS dijagnosticki utika¢ moze se
upotrijebiti samo kada je
vrnetDIALOG povezan s eBUS
uredajem.

13



5.

3 Prikljucak na uredaj za grijanje s
JV-PC-sjeciStem

(7~ Napomenal!

14

Za prikljucak na uredaj za grijanje
pomocéu eBUS koristite crni kabel s
RJ 12-utikacem (6polni).

Prilikom sklapanja u uredaj za grijanje
koristite kracu kabel za prikljucak, a
za vanjsko kuéiSte koristite dulji kabel
za prikljucak.

Ukljucite utika¢ na jednom kraju kabela na
poveznik ukap¢anja X80 elektronske ploce
vrnetDIALOG i RJ 12-utikac u kutiju X30
uredaja za grijanje.

Ugradite elektronsku plo¢u u uklopni
ormaric elektronike uredaja ili u popratno
kuciste.

Sl. 5.4 Prikljuc¢ak na uredaj za grijanje pomoéu JV-
PC-sjecista

5.4 Telefonski prikljuc¢ak

5.4.1 Prikljucak vrnetDIALOG 820
(analogni)

vrnetDIALOG 820 se prilikom isporuke

dostavlja s 2 m kabelom s RJ12-utikacem i

pretvornikom za prikljuc¢ak telefonsku uti¢nicu

uobicajenu za tu zemlju.

Upute za instaliranje vrnetDIALOG



Produljenje kabela se moZe izvoditi pomodu

predvidenog kabelskog nastavka.

Kod ISDN-prikljucka je potrebno upotrijebiti

deduktivni pretvara¢; kod analognog

telefonskog prikljucka nije moguée upotrijebiti

skretnicu telefaksa.

U standardnoj konfiguraciji vrnetDIALOG 820

prima svaki poziv nakon tre¢eg zvona.

+ Konfigurirajte uredaj prema potrebama
rukovatelja.

5.4.2 Prikljuc¢ak vrnetDIALOG 830 (GSM)

Napajanje naponom za vrnetDIALOG 830 se

realizira pomocu transformatora.
« Transformator ucvrstite na zid pomodu
poluge i vijaka. Ako ima slobodnog mjesta,
transformator moZete poloZiti i u uredaj za
grijanje.

« 230-V-prikljucak prikljucite na odgovarajuce
mjesto u kuénoj instalaciji.

« 24-V-prikljucak priklju¢ite u kutiju na GSM-

tiskanoj sklopovskoj ploc€ici na vrnetDIALOG.

Upute za instaliranje vrnetDIALOG
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Sl. 5.5 Spajanje ransformatora

vrnetDIALOG 830 se dostavlja s GSM-

priklju¢nom antenom s 3 m kabelom.

Uvijek je umetnuta ili priloZena SIM-kartica.

Ako je SIM-kartica priloZena, uCinite sljedece:

« Karticu prije upotrebe umetnite u drzac
pomocu kontaktnih plocica.

15
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Sl. 5.6 Umetanje SIM-kartice

+ Prije sklapanja antene provjerite prijem na
mjestu ugradnje. Pritom koristite mobilni
telefon istog proizvodaca. Pritom se
zadrZite to€no na Zeljenom mjestu za
ugradnju GSM-antene.

« Ugradite antenu po moguénosti na

prozorskom staklu ili iznad u blizini prozora.

16
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Napomena!

Kad SIM-kartica ve¢ namjeStena,
pomocu zelene svijetlece diode
mozete provjeriti kvalitetu prijema,
pogledajte odjeljak 6.2.

A

Pozor!

GSM-antena se ne smije postaviti
izravno u blizini uredaj za grijanje niti
na elektricnom uredaju (npr.
vrnetDIALOG ili uredaju za grijanje).
To moZe prouzrociti smetnje.

Upute za instaliranje vrnetDIALOG



6 Pustanje urad

Cjelokupno konfiguriranje se provodi na
internetu.
Adresa stranice na internetu za konfiguriranje:

http://www.vaillant.hr

Za registraciju koristite korisni¢ko ime i
lozinku za poslovne partnere. To vrijedi i za
vrnetDIALOG.

Kad nemate korisni¢ko ime, slijedite opis na
internetskoj stranici.

Za konfiguriranje dijaloSkog okvira je potreban
serijski broj i broj SIM-kartice, koji se
dostavljaju na jednom listu.

Za postavljanje sustava slijedite upute u
okviru slike.

6.1 Ugradnja GSM-kartice
vrnetDIALOG 830 komunicira preko GSM-
mreze.

Za prvo pokretanje potrebno je slijediti
ugradnju, pri kojoj komunikacijska jedinica
vrnetDIALOG 830 dodjeljuje telefonski broj.
UkljuCenje se dogada automatski kad na
internetskoj stranici

http://www.vaillant.hr postavite novi uredaj.

(7~ Napomenal!
Sustav upozoravanja je potrebno
aktivirati na internetu za svaki
prikljuceni uredaj.

Upute za instaliranje vrnetDIALOG
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Sl. 6.1 SIM-kartica
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Unesite 14-znamenkasti broj kartice, koji je

otisnut na SIM-kartici ili se nalazi na pakiranju.

UkljuCenje slijedi u pravilu unutar dva radna
dana. S uklju¢enjem se na vasem racunu
automatski podeSava godi$nja pretplata za
koriStenje komunikacijske jedinice
vrnetDIALOG 830 (pogledajte AGB). Do
poravnanja te pretplate nije mogude koristiti
Vaillantove usluge.

Visina godisnje pretplate kao i druge cijene
mozete vidjeti u cjeniku na stranici
www.vaillant.hr.

6.2 Pocetak uporabe kutije

Za ispitivanje prilikom pocetka uporabe je
kutija modema s 2 LED.

18

Funkcioniranje LED-a

zeleni LED:

isklj.: za GSM/GPRS-davatelja niti
za analogni telefonski vod
nije pronadena veza

bljeska 1 x po 2s: loSe povezivanje GSM/GPRS-
davatelja

bljeska 1 x po's: dobro povezivanje s GSM/
GPRS-davatelja

stalno ukljuceno: vrlo dobro povezivanje s
GSM/GPRS-davateljem ili
analognim telefonskim
vodom

crveni LED:

stalno uklju¢eno: pogreSka, koja mora biti
prenijeta s posluZitelja

stalno isklju¢eno:nema pogreske ili je

pogreSka ve¢ prenijeta

prijenos podataka sa

posluzitelja

bljeskanje:

Upute za instaliranje vrnetDIALOG



Posebne funkcije

oba LED-a naizmjeni¢no bljeskaju:

Problem s analognim ili GSM-modemom:

Ispitajte napajanje naponom vanjskih mreznih

dijelova za vrnetDIALOG 830.

moguce uklanjanje: Isklju¢enje/
ukljucenje

mreZe kad nije moguée: IskljuCenje kutije

(_~ Napomena!
Uvijek kad je preko komunikacijske

kutije uspostavljeno povezivanje s
posluziteljem, smanjuju se telefonski
troskovi koji se obracunavaju preko
telefonskog racuna koriStenog
telefonskog voda. To¢ne informacije o
trenutnim cijenama pogledajte na
cjeniku na
www.vrnetdialog.vaillant.hr.

Upute za instaliranje vrnetDIALOG

(7 Putem sljedeée usluge uspostavlja se

povezivanje komunikacijske kutije s
posluziteljem:

- Svaka 2 tjedna kroz prijenos zadnjih
informacija o stanju uredaja. Vrijeme
povezivanja iznosi oko 30 sekundi po
prikljucenom uredaju. Ova funkcija se
mozZe ukljuciti na internetu,
iskljucenje je ograni¢eno uvjetima
funkcije za vrnetDIALOG.

- U slucaju smetnji za 60 sekundi

- U slucaju aktiviranja podatkovnog
spremnika ovisno o odabranoj kolic¢ini
podataka. Ova funkcija se mora
aktivirati na internetu. Procjenjivanje
frekvencije i trajanja prijenosa moze
se provoditi putem interneta pomoc¢u
odgovarajuce funkcije.



(7~ Kad posluzitelj uspostavlja
povezivanje s uredajem, telefonski
aparat u kué¢i moze zvoniti, ako se ne
koristi telefonski uredaj ili odvojeni
telefonski prikljucak.

O tome obavijestite svoje korisnike!

20

6.3 Kratki pregled koraka sklopa
vrnetDIALOG

Sklop kutije se provodi putem interneta po

sljedeéim koracima:

- Postavljanje internetskog povezivanja

- Pozivanje web-mjesta:
http://www.vaillant.hr

- Unesite svoje podatke, priloZite korisnike i
uredaje, namjestite kodove za pristup -
pritom se izraduje izbornik za upravljanje,
tako da sve zadatke moZete provoditi
samostalno bez problema

Upute za instaliranje vrnetDIALOG



7 Tehnicki podaci

Oblik zastite
Vrsta zastite

Jedinice vrnetDIALOG 820 / vrnetDIALOG 830
Radni napon Vv 24
Radni napon GSM-tiskane sklopovske ploCice Vv 6
Potro3nja snage VA <10
Temperatura okoline °C 30

Il
IP20, provoditi samo u suhim prostorima

Tab. 7.1 Tehnicki podaci

Upute za instaliranje vrnetDIALOG

21




22

Upute za instaliranje vrnetDIALOG



Dla instalatora

Instrukcja instalacji

vrnetDIALOG

System komunikacji



Spis tresci

1

1.1
1.2

2
21
2.2
2.3
2.4

2.41

2.4.2

2.5

31
3.2

Informacje dotyczace

dokumentacji...............
Przechowywanie dokumentacji. .
Stosowane symbole............

Opiskotta..................
Uzycie zgodne z przeznaczeniem
Oznakowanie znakiem CE.......
Zastosowanie .................
Zakres dostawy i wyposazenie
dodatkowe....................
System komunikacji
vrnetDIALOG 820

(z modutem analogowym) ......
System komunikacji
vrnetDIALOG 830

(z modutem GSM)..............
Przytacza i elementy funkcyjne. .

Wskazéwki, dotyczace

bezpieczenstwa/przepis ......
Zasady bezpieczenstwa ........
Przepisy ...t

ADNDDN WWW

Ul

~N~~

5.2
5.3
5.4
5.41

5.4.2
6.1

6.2
6.3

Montaz........ccoviveeennn.

Instalacja elektryczna .......
Uziemienie systemu vrnetDIALOG
(tylko w wersji analogowej) .. ...
Podtaczanie do kottéw
grzewczych ze ztgczem eBUS ...
Przytaczanie do urzadzenia
grzewczego ze ztgczem JV-PC ..
Przytaczanie telefonu ..........
Przytaczanie systemu komunikacji
vrnetDIALOG 820

(w opcji analogowej)............
Przytaczanie systemu komunikacji
vrnetDIALOG 830

(zopcjgGSM) .. oviiii

Uruchomienie...............
Odtgczanie karty GSM..........
Uruchamianie systemu.........
Krétki przeglad konfiguracji

systemu vrnetDIALOG..........

Dane techniczne ............

1

12

14
14

14

15
17
17
18
20

21

Instrukcja instalacji vrnetDIALOG



1 Informacje dotyczace
dokumentacji

Przedstawione nizej informacje stanowiag
pomoc w korzystaniu z instrukcji.

Wraz z niniejszg instrukcjg instalacji
obowigzujg pozostate dokumenty.

Za szkody spowodowane
nieprzestrzeganiem tych instrukcji i
dokumentéw nie ponosimy
odpowiedzialnosci.

A Uwaga!

Uwzgledni¢ szczegdlnie rozdziat 5
~Instalacja elektryczna", aby unikngé
uszkodzenia wszystkich podtaczonych
do magistrali urzadzen.

Montaz, podtaczenie do instalacji
elektrycznej i pierwsze uruchomienie wolno
przeprowadzaé tylko autoryzowanemu
instalatorowi.

Instrukcja instalacji vrnetDIALOG

Dokumenty dodatkowe

Dla uzytkownika:

Podczas obstugi instalacji nalezy uwzgledni¢
wszystkie instrukcje obstugi poszczegdlnych
podzespotdw.

Dla instalatora:

Podczas montazu i uruchamiania nalezy
uwzgledni¢ poszczegdlne instrukcje instalacji
réznych podzespotdéw.

1.1 Przechowywanie dokumentacji
Niniejszg instrukcje instalacji nalezy wreczy¢
uzytkownikowi. Na nim spoczywa wtedy
obowiazek starannego przechowywania
instrukcji.

1.2 Stosowane symbole

Podczas instalowania urzgdzenia nalezy
przestrzegaé wskazéwek dotyczgcych
bezpieczehAstwa zawartych w niniejszej
instrukcji instalacji!

\ Niebezpieczenstwo!
&L Bezposrednie zagrozenie zdrowia i
zycia!



Uwaga!
Mozliwe zagrozenie dla urzadzenia i
Srodowiska naturalnego!

(> Wskazéwka!
Przydatne informacje i wskazéwki.

+ Symbol sygnalizujgcy konieczno$¢ dziatania

(> Wskazéwka!
Nalezy zapozna¢ sie z warunkami
korzystania z urzadzenia,
przedstawionymi na witrynie
internetowe;j.
http:\\www.vaillant.pl

2 Opis kotta

2.1 Przeznaczenie

System komunikacji vrnetDIALOG jest
urzadzeniem elektronicznym, stuzgcym do
zdalnego ustawiania parametrow/zdalnych
pomiardéw i do wysytania komunikatéw
alarmowych o stanie urzgdzenia
nagrzewajgceqo i jego ukladzie sterowania.
Np. mozliwe jest zdalne potgczenie sie z
regulatorem temperatury w pomieszczeniu
lub reqgulatorem pogodowym, korzystajac z
potgczenia modemowego i internetu.

2.2 Oznaczenie CE

System vrnetDIALOG spetnia wymogi
witasciwych dyrektyw i norm przy
uwzglednieniu obowigzujacych przepiséw
instalatorskich i instrukcji producenta.

2.3 Zastosowanie

Dostepne sg dwa rézne modele:

- vrnetDIALOG 820 - do stosowania w
skojarzeniu z analogowym tgczem
telefonicznym.

Instrukcja instalacji vrnetDIALOG



- vrnetDIALOG 830 - do stosowania w
skojarzeniu z siecig telefonii komdrkowej
(GSM/GPRS).

Oba modele réznig sie od siebie jedynie

sposobem podtgczenia do réznych sieci

telefonicznych. Sposéb podtgczania do
urzadzenh grzewczych lub requlatoréw oraz
zakres dziatania jest jednakowy dla obu
modeli.

Odpowiednie opisy dotyczg dlatego obu wersji

wykonania.

W systemie vrnetDIALOG 820 przewidziana

zostata dodatkowa ostona obudowy, chronigca

przed bezposrednim kontaktem ze
znajdujgcymi sie pod napieciem elementami
konstrukcji.

Zaleznie od rodzaju posiadanego urzadzenia

grzewczegqo lub instalacji ogrzewania, system

vrnetDIALOG umozliwia:

- zdalne ustawianie parametréw,

- zdalne pomiary parametréw

- wysytanie komunikatéw alarmowych.

Autoryzowany instalator udzieli Panstwu

pomocy przy doborze odpowiedniego

urzadzenia lub instalacji.

Instrukcja instalacji vrnetDIALOG

2.4 Zakres dostawy i elementy
wyposazenia

2.4.1 System komunikacji
vrnetDIALOG 820
(z modutem analogowym)
- system komunikacji z modemem
analogowym
- obudowa z szarego tworzywa
- pokrycie ochronne
- kabel przytgczowy do jednostki grzewczej ze
ztgczem eBUS (30cm i 2m)
- kabel przytgczowy do jednostki grzewczej ze
ztaczem JV-PC (30cm i 2m)
- kabel przytgczowy do gniazda
telefonicznego (2m)
- uziemiajacy zielono-zétty
Do uruchomienia systemu komunikacji
wymagane jest gniazdo telefoniczne tgczgce z
analogowym systemem telefonii (w przypadku
korzystania z systemu ISDN potrzebny jest
konwerter).
Przytgcze telefoniczne musi umozliwiaé
wybieranie wieloczestotliwo$ciowe.



W Niemczech: Przytagcze telefoniczne musi
mie¢ numer wywotania 0180 5... i
dopuszczone przez dostarczycieli potgczenie z
internetem przez telefon (typowe numery
wywotania: 0191xxx...0193xxx)

2.4.2 System komunikacji vrnetDIALOG
830 (z modutem GSM)

- system komunikacji z dwupasmowym
modemem GSM

- obudowa z szarego tworzywa

- kabel przytagczowy do jednostki grzewczej ze
ztgczem eBUS (30cm i 2m)

- kabel przytagczowy do jednostki grzewczej ze
ztgczem JV-PC(30cm i 2m)

- antena GSM z przewodem

- Przytacze do zasilacza z sieci 230 V

- Zalaczona karat SIM Karta pozostaje
witasnoscig firmy Vaillant i jest rowniez
przez firme Vaillant zaptacona.
Vaillant zastrzega sobie prawo do
zablokowania karty w przypadku
niewtasciwego stosowania.

Celem uruchomienia systemu komunikacji
nalezy je podtgczy¢ do sieci zasilania o
napieciu 230 V.

2.5 Przytacza i elementy funkcyjne

N W=

Rys.

2.1 Przytacza

Instrukcja instalacji vrnetDIALOG



Legenda:
1 Wskazania stanu (LED, od dotu)
2 Ztacze eBUS do komunikowania pomiaréw
3 Przytacze magistrali
4 Przytacze sieci telefonicznej
(tylko vrnetDIALOG 820)
5 Przytacze do zasilania z sieci elektrycznej
(tylko vrnetDIALOG 830)
6 Posiadacz kart SIM (tylko vrnetDIALOG 830)
7 Tulejka do montazu anteny GSM
(tylko vrnetDIALOG 830)
8 Przytacze dla uziemienia (tylko vrnetDIALOG 820)

3 Wskazowki / przepisy
bezpieczenstwa

Jednostka komunikacyjna musi zostaé
zainstalowana przez wykwalifikowanego i
autoryzowanego instalatora,
odpowiedzialnego za przestrzeganie
obowigzujgcych norm i przepiséw. Za szkody
spowodowane nieprzestrzeganiem niniejszej
instrukcji nie ponosimy odpowiedzialno$ci.

Instrukcja instalacji vrnetDIALOG
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Wskazoéwki dotyczace
bezpieczenstwa

Niebezpieczenstwo!

) Niebezpieczenstwo dla zycia w wyniku

porazenia pradem elektrycznym na
przytaczach pod napieciem!

Przed pracami przy urzadzeniu
odtaczy¢ doptyw pradu i zabezpieczy¢
przed niezamierzonym wtaczeniem.

3.2 Przepisy

A.

Ustawa z dnia 7 lipca 1994 roku - Prawo
Budowlane (Dz. Ust. Nr 89, poz. 414) z
pdZniejszymi zmianami

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z
dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie
(Dz. Ust. Nr 75/02, poz. 690)

Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 roku -
Prawo Energetyczne (Dz. Ust. Nr 54,
poz. 348) z pdzniejszymi zmianami



D. Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z
dnia 28 kwietnia 2003 r. w sprawie
szczegdtowych zasad stwierdzania
posiadania kwalifikacji przez osoby
zajmujace sie eksploatacjg urzadzen,
instalacji i sieci. (Dz. Ust. Nr 89, poz. 828)

Instalacje grzewcze - informacje ogéine

60364. PN-EN -7-701:1999

Instalacje elektryczne w obiektach
budowlanych. Wymagania dotyczgce
specjalnych instalacji lub lokalizacji.
Pomieszczenia wyposazone w wanne lub/i
basen natryskowy.

60364. PN-EN -441:2000

Instalacje elektryczne w obiektach
budowlanych. Ochrona dla zapewnienia
bezpieczehstwa. Ochrona przeciwporazeniowa

60364. PN-EN -5-54:1999
Instalacje elektryczne w obiektach
budowlanych - Dobdr i montaz wyposazenia

elektrycznego Uziemienia i przewody
ochronne

4 Montaz

Nacisng¢ w dét blokade na gérnej krawedzi
obudowy, w razie potrzeby uzy¢ srubokretu.
+ Przesuna¢ pokrywe do przodu.

EVaillant

— "

vinetDIALOG

1 1

Rys. 4.1 Otwieranie obudowy systemu komunikacji

Instrukcja instalacji vrnetDIALOG



Jezeli brak jest wytypowanego miejsca na
wigczenie modutu, nalezy wymontowac ptytke
z potgczeniami drukowanymi z dostarczonej
obudowy i zamontowa¢ w szafce sterowania
elektronicznego urzadzenia. W przeciwnym
razie, mozna postawic ptytke z potgczeniami
w dostarczonej obudowie.

Aby wymontowad ptytke z potgczeniami,
nalezy wykona¢ nastepujgce czynnosci:

(tylko w przypadku vrnetDIALOG 820).

+ Dla wyjecia ptytki potgczeniowej nalezy
odciggna¢ na bok zacisk przytrzymujacy
(pod pokrywa ochronng).

(7 Wskazéwka!
Nie wolno przedtuzaé¢ przewodu
taczacego z elementem grzewczym
X80!

_ 0000000 e ;
1\//& %\\\
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\
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Rys. 4.2 Zdja¢ ostone

+ Nalezy wykreci¢ obie $ruby(1) i zdjgé
pokrywe ochronng (2)

Instrukcja instalacji vrnetDIALOG

Rys. 4.3 przewdd do podtaczania urzadzenia
grzewczego




Uwaga!

Klasa ochrony IP20, mozna stosowa¢
wytacznie w suchych pomieszczeni-
ach!

Ptytka jest mocowana za pomocga zaciskéw w
gniezdzie modutu. Dla réznych rodzajéw
zespotdw elektronicznych przewidziane sg
rézne zaciski, oznaczone cyfram (1) 1 do 3.
Wszystkie trzy rodzaje zaciskéw sg zawarte w
dostarczanym wyposazeniu urzadzenia.

10

Rys. 4.4 Mocowanie ptytki zaciskiem 1
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Rys. 4.6 Mocowanie ptytki zaciskiem 3

Instrukcja instalacji vrnetDIALOG

Rys. 4.7 Podtaczanie w przypadku systemu
komunikacji vrnetDIALOG 820

« Wsung¢ ptytke elektroniczng (1) z zaciskiem
mocujgcym w wyciecie (2) w skrzynce
przytgczowej.

+ Nasuna¢ ztgcze szynowe (3) z tgcznikiem
krawedziowym (4) na ptytke potaczeniowg
systemu komunikacji vrnetDIALOG.

 Drugi koniec ztgcza nalezy wetkng¢ w
gniazdo (5) na ptytce potaczeniowej
urzadzenia grzewczego.




+ Wmontowac¢ ptytke elektroniczng modutu do
skrzynki przytgczowej, zgodnie z rys. 4.3 i
45,

5 Instalacja elektryczna
Przy wykonywaniu instalacji elektrycznej,

mozliwe jest przytgczenie tylko do jednego
urzgdzenia nagrzewajaceqgo.

} vrnetDIALOG

T
T

Rys. 5.1 Podtaczanie do urzadzenia grzewczego
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Niebezpieczenstwo!

) Niebezpieczenstwo dla zycia w wyniku

porazenia pradem elektrycznym na
przytaczach pod napieciem!

Przed podtaczeniem odtaczy¢ kociot
grzewczy od sieci zasilania
elektrycznego!

W przypadku nasciennego montazu
systemu komunikacji

vrnetDIALOG 820 wraz z dostarczong
obudowa, wéwczas nalezy
zamontowaé do obudowy ostone
ochronna!

Uwaga!

Kabla taczacego z urzadzeniem
grzewczym (X80) nie wolno
przedtuza¢, poniewaz moze to nie
gwarantowac spetniania wszystkich
funkcji przez system komunikacji
vrnetDIALOG!

Instrukcja instalacji vrnetDIALOG



5.1 Uziemienie systemu vrnetDIALOG
(tylko w wersji analogowej)

System komunikacji vrnetDIALOG musi by¢ w

czasie swojej pracy uziemiony. Do

przeprowadzenia uziemienia nalezy

zastosowac dostarczony w zestawie

zielonozé6tty kabel uziemiajacy.

+ Drugi koniec kabla uziemiajgcego nalezy
podtaczyé, na przyktad, do przewodu
zerowego na przytgczu pompy lub do
zacisku przewodu niskonapieciowego.

5.2 Podtaczanie do urzadzeh grzewczych
za pomocq ztagcza eBUS13

0000000

Rys. 5.2 Uziemianie systemu komunikacji
vrnetDIALOG 820

« Wetkngé wtyczke kabla uziemiajgcego w
giazdo (1) na ptyce potaczeniowej systemu
vrnetDIALOG.

Instrukcja instalacji vrnetDIALOG

(7~ Wskazéwka!
Do taczenia z urzadzeniami
grzewczymi ze ztgczami eBUS, nalezy
stoswoaé czarny kabel z wtyczka
RJ 9 (4-biegunowa).
Do potaczen w urzadzeniu grzewczym
nalezy stosowac krotki kabel
przytaczeniowy, a do potaczeh w
zewnetrznej obudowie, kabel dtugi.

« Wetkng¢ wtyczke jednego konca kabla w
tacznik krawedziowy X80 systemu
vrnetDIALOG, a wtyczke RJ 9 w tuleje X30
urzazenia grzewczego.

« Zamontowa¢ ptytke potgczeniowg w
skrzynke potgczen zespotu elektroniki lub
wykorzysta¢ dostarczong obudowe.

13



Rys. 5.3 Podtaczanie do urzazenia grzewczego ze

ztagczem eBUS

(7 Wskazéwka!

14

Wtyczka przekazu komunikatow
pomiarowych eBUS moze by¢ tylko
wtedy stosowana, kiedy system
vrnetDIALOG jest potaczony z
urzadzeniem ze ztaczem eBUS.

5.3 Przytaczanie do urzadzenia
grzewczego ze ztgczem JV-PC

(7~ Wskazéwka!
Do taczenia z urzadzeniami
grzewczymi ze ztgczami eBUS, nalezy
stoswoaé czarny kabel z wtyczka
RJ 12 (6-biegunowa).
Do potaczeh w urzadzeniu grzewczym
nalezy stosowaé krotki kabel
przytaczeniowy, a do potaczen w
zewnetrznej obudowie, kabel dtugi.

« Wetkna¢ wtyczke jednego konca kabla w
tacznik krawedziowy X80 systemu
vrnetDIALOG, a wtyczke RJ 12 w tuleje X6
urzazenia grzewczego.

« Zamontowac ptytke potgczeniowg w
skrzynke potgczen zespotu elektroniki lub
wykorzysta¢ dostarczong obudowe.

Instrukcja instalacji vrnetDIALOG



Rys. 5.4 Przytaczanie do urzadzenia grzewczego ze
ztagczem JV-PC

5.4 Przytaczanie telefonu

5.4.1 Przytaczanie systemu komunikacji
vrnetDIALOG 820
(w opcji analogowej)
System vrnetDIALOG 820 jest dostarczany
wraz z 2-metrowym przewodem z wtykiem

Instrukcja instalacji vrnetDIALOG

RJ12 i adapterem do podtgczania do gniazd

telefonicznych.

Przedtuzenie przewodu jest mozliwe przy

uzyciu dostepnych w handlu przedtuzaczy.

W przypadku tgcza ISDN konieczne jest

zastosowanie konwertera. przy telefonicznym

przytgczu analogowym, nie jest mozliwe

podtgczenie faksu.

W konfiguracji standardowej system

vrnetDIALOG 820 odbiera potgczenie

telefoniczne po trzecim dzwonku.

« Skonfigurowa¢ system w porozumieniu z
operatorem sieci telefonicznej.

5.4.2 Przytaczanie systemu komunikacji

vrnetDIALOG 830 (z opcja GSM)

Zasilanie systemu vrnetDIALOG 830 jest

realizowane za pomocg dostarczonego

transformatora.

+ Transformator nalezy umocowaé za pomoca
dybli i wkretéw na $cianie. Alternatywnie,
mozna pomiesci¢ transformator w samym
urzadzeniu grzewczym, gdzie jest bardzo
duzo wolnego miejsca.

+ Nalezy podtaczy¢ ztgcze 230 V w
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odpowiedni punkt instalacji domowej.
« Wetkng¢ wtyczke 24V w tulejke ptytki GSM
systemu vrnetDIALOG.

+ Przed uruchomieniem systemu wsung¢
karte w szczeline zestykami skierowanymi w
dot.

000000
— e

Rys. 5.5 Podtaczanie transformatora

System vrnetDIALOG 830 jest dostarczany z
przyklejang anteng GSM z przewodem o
dtugosci 3 m.

Zaleznie od kraju karta SIM jest juz wtozona
lub dotgczona luzem. Jezeli karta SIM jest
dotaczona luzem, nalezy wykonaé nastepujace
czynnosci:

16

Rys. 5.6 Wktadanie karty SIM

« Przed zamontowaniem anteny sprawdzi¢
jako$¢ odbioru sygnatéw w miejscu
montazu. Uzy¢ do tego telefonu
komodrkowego tego samego operatora sieci.
Przytrzymac telefon doktadnie w miejscu
montazu anteny GSM.

Instrukcja instalacji vrnetDIALOG



« Zamontowa¢ antene najlepiej na szybie
okna lub jak najwyzej w poblizu okna.

(7 Wskazéwka!
Jezeli karta SIM zostata juz
aktywowana, jako$¢ odbioru sygnatow
mozna tez sprawdzi¢ za pomoca
zielonej diody Swiecacej, patrz
rozdziat 6.2.

A Uwaga!

Anteny GSM nie wolno montowaé w
bezposrednim sasiedztwie urzadzenia
grzewczego lub iinego urzadzenia
elektrycznego (np. jednostki
komunikacyjnej vrnetDIALOG).

Moze to prowadzi¢ do zaktécen.

Instrukcja instalacji vrnetDIALOG

6 Uruchomienie

Kompletng konfiguracje systemu
przeprowadza sie w Internecie.

Adres strony internetowej do przeprowadzania
konfiguracji:

http://www.vaillant.pl

Do wtasciwego ustawienia systemu
komunikacji konieczny bedzie numer serii
urzadzenia oraz numer wywotawczy. Dane te
znajduja sie na tabliczce znamionowej
urzadzenia

W celu dokonania konfiguracji systemu
postepowaé zgodnie z poleceniami
wys$wietlanymi na ekranie.

(> Wskazéwka!
Funkcje alarmowa dla kazdego
przytaczonego kotta nalezy uaktywnié
w Internecie.
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6.1 Odtaczanie karty GSM

System vrnetDIALOG 830 komunikuje za
posrednictwem sieci cyfrowej telefonii
komdrkowej GSM.

Przed uruchomieniem musi nastgpic¢
aktywacja, w ramach ktérej systemowi
vrnetDIALOG 830 przydzielany jest numer
telefoniczny.

Rys. 6.1 Karta SIM
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6.2 Uruchamianie systemu

Do kontroli dziatania przy uruchamianiu
systemu modem jest wyposazony w 2 lampki
kontrolne LED.

Instrukcja instalacji vrnetDIALOG



Funkcje diod LED

Zielona dioda LED:

wytgczona: nie ma potaczenia z
zadnym operatorem sieci
GSM/GPRS ani z analogowa
linig telefoniczng

pulsuje

lrazna2s: staba tgcznosé z
operatorem sieci GSM/
GPRS

pulsuje

1raz na sekunde: dobra tacznoéé z
operatorem sieci GSM/
GPRS

bardzo dobre potaczenie z
operatorem sieci GSM/
GPRS lub z analogowsg linig
telefoniczng

$wieci sie ciggle:

Czerwona dioda LED:

$wieci sie ciggle: Stwierdzona usterka, ktére
musi zostaé przekazana do
serwera

Instrukcja instalacji vrnetDIALOG

wytgczona: nie wystepuje btad lub zostat
juz przekazany
migotanie: transfer danych do serwera

Funkcje specjalne

obie dody LED pulsujg na przemian:

Problem z modemem analogowym lub
modemem GSM: Sprawdzi¢ napiecie zasilania
z zewnetrznej sieci do systemu

vrnetDIALOG 830.

usuwanie
zaktdcenia: Kiedy nie jest mozliwe
wtgczenie/wytaczenie

sieci: wymieni¢ modem



(> Jednostka komunikacyjna taczy sie z
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serwerem w nastepujacych
przypadkach:

- Co 2 tygodnie w celu transferu
aktualnych parametréw roboczych
kottow. Czas potaczenia wynosi

ok. 30 sekund na kazdy podtaczony
kociot. Funkcje te mozna wytaczy¢ za
posrednictwem Internetu - ogranicza
to jednak zakres dziatania systemu
vrnetDIALOG.

- W przypadku zaktdcenia, trwajacego
przez ok. 60 sekund

- W przypadku czynnego przekazu
danych w zaleznosSci od wybranej
ilosci danych. Funkcja ta musi zostaé
uaktywniona w Internecie. Kontrole
czestosci i czasu trwania transferu
danych dla okreslonej funkcji mozna
przeprowadzi¢ w Internecie.

(7 Jezeli serwer taczy sie z urzadzeniem

za pomoca tacza telefonicznego, w
domu uzytkownika moze dzwonié
aparat telefoniczny, jezeli nie jest
zainstalowana centrala telefoniczna
lub oddzielne tacze telefoniczne.

Prosimy poinformowa¢ o tym klienta!
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6.3 Krétki przeglad konfiguracji systemu
vrnetDIALOG20

Konfiguracja systemu odbywa sie za

posrednictwem Internetu w nastepujacej

kolejnosci:

- Nalezy wykupi¢ potgczenie z internetem.

- Nalezy wej$¢ na strone:
http://www.vrnetdialog.vaillant.pl.

- Aby dotrze¢ do formularza zgtoszeniowego
systemu vrnetDIALO, nalezy postepowac
zgodnie ze wskazéwkami, wyswietlanymi na
ekranie.

- Niezaleznie od tego, czy wprowadza sie
dane witasne, czy sporzadza wykazy
klientéw definiuje kody dostepu - menu
obstugi jest tak skonfigurowane, ze
wszystkie konieczne wprowadzenia danych
mozna realizowa¢ samodzielnie bez
zadnego problemu.

- W przypadku trudnoéci, nalezy sie potgczyé
z goraca linig vrnetDIALOG, dzwonig¢ pod
numer 0801804 444 ktéra pomoze w
rowigzaniu problemaow.

Instrukcja instalacji vrnetDIALOG
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7 Dane techniczne

;:fi::‘;’s"" VrnetDIALOG 820 / vrnetDIALOG 830

Napiecie robocze Vv 24

Napiecie robocze ptytki GSM Vv 6

Pobdér mocy VA <10

Dopuszczalna temperatura otoczenia °C. 30

Klasa ochrony - 1]

Stopieh ochrony : IPZO! stosowac’ tylko w suchych

pomieszczeniach

Tab. 7.1 Dane techniczne
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