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1 Sicherheit

1.1

Klassifizierung der handlungsbezogenen
Warnhinweise

Die handlungsbezogenen Warnhinweise sind
wie folgt mit Warnzeichen und Signalwoér-
tern hinsichtlich der Schwere der mdglichen
Gefahr abgestuft:

Handlungsbezogene Warnhinweise

Warnzeichen und Signalworter

Gefahr!

unmittelbare Lebensgefahr oder
Gefahr schwerer Personenschaden
Gefahr!

Lebensgefahr durch Stromschlag

Warnung!
Gefahr leichter Personenschaden

Vorsicht!

Risiko von Sachschaden oder Scha-
den fur die Umwelt

=P P P

1.2

Bei unsachgemaler oder nicht bestimmungs-
gemaler Verwendung konnen Gefahren fur
Leib und Leben des Benutzers oder Dritter
bzw. Beeintrachtigungen des Produkts und
anderer Sachwerte entstehen.

BestimmungsgemaRe Verwendung

Das Produkt ist zur gleichzeitigen Warme-
und Stromerzeugung in Mehrfami-
lienhausern, offentlichen Gebauden,
Gewerbebetrieben u. a. vorgesehen.

Die bestimmungsgemafe Verwendung be-
inhaltet:

— das Beachten der beiliegenden Betriebs-
anleitungen des Produkts sowie aller wei-
teren Komponenten der Anlage

— die Einhaltung aller in den Anleitungen auf-
gefuhrten Inspektions- und Wartungsbe-
dingungen.

Dieses Produkt kann von Kindern ab 8 Jah-
ren und daruber sowie von Personen mit
verringerten physischen, sensorischen oder
mentalen Fahigkeiten oder Mangel an Er-
fahrung und Wissen benutzt werden, wenn
sie beaufsichtigt oder bezuglich des sicheren
Gebrauchs des Produktes unterwiesen wur-
den und die daraus resultierenden Gefahren
verstehen. Kinder durfen nicht mit dem Pro-
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dukt spielen. Reinigung und Benutzer-War-
tung durfen nicht von Kindern ohne Beauf-
sichtigung durchgefuhrt werden.

Die bestimmungsgemafe Verwendung um-
fasst auRerdem die Installation gemaf IP-
Klasse.

Das Produkt ist nicht flr den Einsatz als Not-
stromaggregat vorgesehen.

Eine andere Verwendung als die in der vor-
liegenden Anleitung beschriebene oder eine
Verwendung, die Uber die hier beschriebene
hinausgeht, gilt als nicht bestimmungs-
gemal. Nicht bestimmungsgema ist

auch jede unmittelbare kommerzielle und
industrielle Verwendung.

Achtung!

Jede missbrauchliche Verwendung ist unter-
sagt.
1.3

1.3.1 Installation nur durch zertifizierten
Fachhandwerker

Allgemeine Sicherheitshinweise

Nur ein zertifizierter Fachhandwerker, der
eine spezielle Schulung fur den ecoPOWER
absolviert hat, darf den ecoPOWER in Be-
trieb nehmen. Bei der Inbetriebnahme muss
der Fachhandwerker die bestehenden Vor-
schriften, Regeln und Richtlinien beachten.
Der zertifizierte Fachhandwerker tibernimmt
auch die Verantwortung fur die ordnungsge-
malde Installation. Er ist ebenfalls fur Inspek-
tion, Wartung und Instandsetzung des eco-
POWER zustandig.

1.3.2 Gefahr durch falsche Handhabung

» Lesen Sie diese Anleitung sorgfaltig durch.
» Beachten Sie bei allen Tatigkeiten im Um-
gang mit dem Vaillant Produkt die allge-

meinen Sicherheitshinweise und die Warn-
hinweise.

» Fuhren Sie Tatigkeiten nur so aus, wie sie
in der vorliegenden Anleitung beschrieben
sind.

1.3.3 Lebensgefahr durch austretendes
Gas

Bei Gasgeruch in Gebauden:
» Meiden Sie Raume mit Gasgeruch.



» Wenn moglich, 6ffnen Sie Tuaren und Fens-
ter weit und sorgen Sie fur Durchzug.

» Vermeiden Sie offene Flammen (z. B.
Feuerzeug, Streichholz).

» Rauchen Sie nicht.

» Betatigen Sie keine elektrischen Schalter,
keine Netzstecker, keine Klingeln, keine
Telefone und andere Sprechanlagen im
Gebaude.

» SchlieRen Sie die Gaszahler-Absperrein-
richtung oder die Hauptabsperreinrichtung.

» Wenn moglich, schlieen Sie den Gas-
absperrhahn am Produkt.

» Warnen Sie die Hausbewohner durch Ru-
fen oder Klopfen.

» Verlassen Sie unverzuglich das Gebaude
und verhindern Sie das Betreten durch
Dritte.

» Alarmieren Sie Polizei und Feuerwehr,
sobald Sie aul3erhalb des Gebaudes sind.

» Benachrichtigen Sie den Bereitschafts-
dienst des Gasversorgungsunternehmens
von einem Telefonanschluss aullerhalb
des Gebaudes.

1.3.4 Lebensgefahr durch versperrte
Abgaswege

Durch Installationsfehler, Beschadigung,
Manipulation, einen nicht zugelassenen Auf-
stellort oder Ahnliches kann Abgas austreten
und zu Vergiftungen flhren.

Bei Abgasgeruch in Gebauden verhalten Sie
sich folgendermalien:

» Offnen Sie alle zuganglichen Tiren und
Fenster weit und sorgen Sie fur Durchzug.

» Schalten Sie das Produkt aus.

» Benachrichtigen Sie einen anerkannten
Fachhandwerksbetrieb.

1.3.5 Lebensgefahr durch explosive und
entflammbare Stoffe

» Verwenden oder lagern Sie keine explosi-
ven oder entflammbaren Stoffe (z. B. Ben-
zin, Papier, Farben) im Aufstellraum des
Produkts.

1.3.6 Lebensgefahr durch Veranderungen
am Produkt oder im Produktumfeld

» Entfernen, Uberbriicken oder blockieren
Sie keinesfalls die Sicherheitseinrichtun-
gen.

» Manipulieren Sie keine Sicherheitseinrich-
tungen.

» Zerstoren oder entfernen Sie keine Plom-
ben von Bauteilen. Nur autorisierte Fach-
handwerker und Kundendienste durfen
verplombte Bauteile verandern.

» Nehmen Sie keine Veranderungen vor:

— am Produkt

— an den Zuleitungen fur Gas, Zuluft,
Wasser und Strom

— an der gesamten Abgasanlage

— am Sicherheitsventil

— an den Ablaufleitungen

— an baulichen Gegebenheiten, die Ein-
fluss auf die Betriebssicherheit des Pro-
dukts haben konnen

1.3.7 Risiko eines Sachschadens durch
Frost

» Stellen Sie sicher, dass die Heizungs-
anlage bei Frost auf jeden Fall in Betrieb
bleibt und alle Rdume ausreichend tempe-
riert sind.

» Wenn Sie den Betrieb nicht sicherstellen
konnen, dann lassen Sie einen Fachhand-
werker die Heizungsanlage entleeren.

1.3.8 Risiko eines Korrosionsschadens
durch ungeeignete Verbrennungs-
und Raumluft

Sprays, Losungsmittel, chlorhaltige Reini-
gungsmittel, Farben, Klebstoffe, Ammoniak-
verbindungen, Staube u. A. kénnen zu Korro-
sion am Produkt und in der Luft-Abgas-Flh-
rung flhren.

» Sorgen Sie dafur, dass die Verbrennungs-
luftzufuhr stets frei von Fluor, Chlor,
Schwefel, Stduben usw. ist.

» Sorgen Sie dafur, dass am Aufstellort
keine chemischen Stoffe gelagert werden.
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1.3.9 Verletzungsgefahr und Risiko von
Sachschaden durch unsachgemale
oder unterlassene Wartung und
Reparatur

Unterlassene oder unsachgemafe Wartung
kann die Betriebssicherheit des Produkts
beeintrachtigen.

» Lassen Sie Storungen und Schaden, die
die Sicherheit beeintrachtigen, umgehend
beheben.

» Versuchen Sie niemals, selbst Wartungs-
arbeiten oder Reparaturen an dem Produkt
durchzufuhren.

» Beauftragen Sie damit einen zertifizierten
Fachhandwerker.

» Halten Sie die vorgegebenen Wartungs-
intervalle ein.

1.4 CE-Kennzeichnung

C€

Mit der CE-Kennzeichnung wird dokumen-
tiert, dass die Produkte gemall dem Typen-
schild die grundlegenden Anforderungen der
einschlagigen Richtlinien erfullen.

Die Konformitatserklarung kann beim Her-
steller eingesehen werden.
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2 Hinweise zur Dokumentation

21 Originalbetriebsanleitung

Diese Anleitung ist Teil der Originalbetriebsanleitung im

Sinne der Maschinenrichtlinie.

2.2 Mitgeltende Unterlagen beachten

» Beachten Sie unbedingt alle Betriebsanleitungen, die
Komponenten der Anlage beiliegen.

23 Unterlagen aufbewahren

» Bewahren Sie diese Anleitung sowie alle mitgeltenden
Unterlagen zur weiteren Verwendung auf.

24 Giltigkeit der Anleitung

Diese Anleitung gilt ausschlieBlich fir folgenden Warme- und
Stromerzeuger, nachfolgend ,Produkt” genannt:

Typ und Artikelnummer ecoPOWER 20.0
VNC 458+20E 0010009554
VNC 458+20P 0010009555

Die siebte bis 16. Ziffer der Serialnummer bilden die Artikel-
nummer. Die Serialnummer des Produkts finden Sie auf dem
Typenschild.

3 Produktbeschreibung

3.1 Ubersicht Bedienelemente
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3.2 Funktionsweise
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1 Rohrgruppen fiir geregelte Heizkreise 4 Trinkwasserstation
2 Spitzenlastgerat 5 Blockheizkraftwerk

3 Pufferspeicher

Das Produkt erzeugt gleichzeitig elektrische Energie und Warme fiir ein KWK-System. Das Produkt kann die Motordrehzahl
modulieren und dadurch seine Leistung dem Bedarf an Strom und Warme (Heizung und Warmwasser) anpassen.

— Wenn das Produkt weniger Strom erzeugt als aktuell im Haus bendétigt, dann wird der Mehrbedarf aus dem 6ffentlichen
Stromnetz bezogen.

— Wenn das Produkt mehr Strom erzeugt als aktuell im Haus benétigt, dann wird dieser Uberschuss in das éffentliche
Stromnetz eingespeist.

Sie kdnnen das Produkt mit der Fiihrungsgrofte Temperatur oder der FiihrungsgréRe Strom betreiben, durch Vorgabe eines
externen Sollwertes [0 - 10 V] oder durch Vorgabe einer Festleistung.

FlUhrungsgroRe Temperatur: Das Produkt passt die Motordrehzahl dem Warmebedarf an.

FlUhrungsgroRe Strom: Das Produkt passt die Motordrehzahl dem Strombedarf an. Die Warmeabnahme muss dabei immer
gewahrleistet sein. Ein Notklhler ist dringend empfohlen, damit die Warme unabhangig vom Warmebedarf des Heizungssys-
tem jederzeit abgefuhrt wird.
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4 Bedienung

4.1 Bedienkonzept

Durch Driicken der Funktionstasten bis wechselt
das Display in die jeweiligen Menis und Untermendis. Im
Display sehen Sie, durch welche Funktionstaste Sie welches
Menu erreichen. Wenn eine Funktionstaste aktiv ist, dann
leuchtet die LED in der Funktionstaste.

Innerhalb eines Menlis rufen Sie die verschiedenen Seiten

tiber KM oder IEH auf.

Das Display kann vier Zeilen darstellen. Wenn eine Seite
langer als vier Zeilen ist, dann kénnen Sie sich die Ubrigen
Zeilen mit lEH oder IEM anzeigen lassen.

Uber gelangen Sie in das nichsthéhere Menii.

4.2 Grundanzeige

BHKW
Auto

Status——(1)

F3=Betriebsart
F4=Menu Auswahl

Im normalen Betriebszustand sehen Sie im Display die
Grundanzeige (Beispiel: Betriebsart Auto).

An Stelle von Status (1) wird der aktuelle Status angezeigt.

Status Bedeutung

Steht Das Produkt steht. Derzeit wird kein
Start durch die FihrungsgréRe angefor-
dert.

Startup Das Produkt wird gestartet. Es wird von
der Fuhrungsgrof3e angefordert.

Betrieb Das Produkt befindet sich im normalen

Betrieb.

Weitere Status-Meldungen im unteren Teil des Displays:

Meldung Bedeutung

Start erfolgt automa- | Das Produkt steht und ist betriebsbereit.

tisch

Netzprifung Der Umrichter (Wechselrichter) uberprift
das Netz vor dem Start des Produkts.

Umrichterbegren- Nach einem Netzfehler oder nach unmit-

zung telbarem Zuschalten des Umrichters wird

die Leistung begrenzt und die Begren-
zung langsam bis auf den Leistungssoll-
wert gesteigert.

Sie wechseln in die Grundanzeige zurlick, indem Sie SO
oft driicken, bis Sie wieder bei der Grundanzeige angelangt
sind.

4.3 Bedienebenen

Das Produkt verfligt Giber zwei Bedienebenen.

4.3.1 Bedienebene fiir den Betreiber

In der Bedienebene fir den Betreiber kdnnen Sie sich die
Istwerte und die Fehlerliste anzeigen lassen.
4.3.2 Bedienebene fiir den Fachhandwerker

Die Bedienebene fiir den Fachhandwerker darf nur ein zer-
tifizierter Fachhandwerker bedienen. Hier passt der Fach-
handwerker die Parameter des Produkts an die Heizungs-
anlage an.

5 Betrieb

5.1 Absperreinrichtungen 6ffnen

1. Lassen Sie sich von dem Fachhandwerker, der das
Produkt installiert hat, die Lage und Handhabung der
Absperreinrichtungen erklaren.

2. Offnen Sie den Gasabsperrhahn bis zum Anschlag.

3. Kontrollieren Sie, ob die Wartungshahne im Vorlauf und
Ricklauf der Heizungsanlage gedffnet sind.

5.2 Istwerte ablesen

Bedingungen: LED A aus

> Driicken Sie i

< Die Istwerte werden angezeigt.

Bedingungen: LED A an

> Driicken Sie Z.
< Die Fehlerliste wird angezeigt.
> Driicken Sie IZL.

< Die Istwerte werden angezeigt.

5.2.1 Istwerte

Istwert Bedeutung

Netzleistung W Erzeugte elektrische Leistung

Arbeit kWh Erzeugte Arbeit

Betriebsstunden h Betriebsstunden

Wartung in h Zeit bis zur nachsten Wartung
Sollwert Watt Durch die FiihrungsgréRe bestimmter

Sollwert Leistung

Sollwert U/min Durch die FiihrungsgroRe bestimmter

Sollwert Drehzahl

Motor U/min
Temp Motor °C
Abgas vor KAT °C
Abgas nach Wt °C

Motor Umdrehungen pro Minute

Motortemperatur

Abgastemperatur vor dem Katalysator

Abgastemperatur nach dem Warme-
tauscher

Temp Kihlwasser °C
Austritt BHKW °C

Temperatur des Kiihlwassers

Temperatur Heizungsvorlauf

Betriebsanleitung ecoPOWER 20.0 0020172908_00



Istwert Bedeutung

Eintritt BHKW °C Temperatur Heizungsricklauf

Temp T1 (korr.) °C Temperatur am Temperaturfuhler T1

Temp T2 (korr.) °C Temperatur am Temperaturfiihler T2

Temp Schrank °C Temperatur im Schaltschrank

Temp AuBBen °C Temperatur am AuBentemperaturfiihler

Auto-Off Restzeit in Sekunden, bis das Produkt
wieder startbereit ist
Warmlauf Restzeit der Warmlaufphase nach Motor-

start in Sekunden

Nachlauf Heizungs-
pumpe

Restzeit in Sekunden, die die Heizungs-
pumpe nach Abschalten des Produkts
nachlauft

Off (bei 8 kW) Restzeit in Sekunden, bis das Produkt
nach Erreichen des minimalen Leis-

tungssollwerts von 8 kW abschaltet (nur

bei aktivierter Fiihrungsgréfe Strom)

5.3

i

Abgasmessung durchfiihren

Hinweis

Mess- und Kontrollarbeiten diirfen nur vom
Schornsteinfeger oder Fachhandwerker
durchgeflhrt werden.

1. Driicken Sie in der Grundanzeige (Betr.).
< Das Display wechselt in das MenU Betriebsart.
2. Driicken Sie (Abgas).

< Der Abgastest startet. Wahrend des Abgastests
koénnen Sie den Leistungssollwert zwischen 8 und
20 kW (Werkseinstellung: 16 kW) manuell einstellen
und Abgasmessungen bei konstanter Motordrehzahl
vornehmen. Der Abgastest endet nach 15 Minuten,
oder wenn Sie driicken.

5.4 Internetverbindung einrichten (optional)

Uber eine Internetverbindung kénnen Sie sich Zustands- und
Systemwerte Ihres ecoPOWER auf einem PC oder Smart-
phone anzeigen lassen. Der ecoPOWER ist standardmafig
dafir vorbereitet.

» Wir empfehlen die Ferniiberwachung zu nutzen, da Sie
und ihr Kundendienst sonst nur vor Ort tiber den Zustand
des Aggregats Informiert werden. Fur néhere Informatio-
nen wenden Sie sich an Ihren Fachhandwerker.
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6 Storungsbeseitigung

6.1 Fehlermeldungen ablesen

Wenn ein Fehler auftritt, dann leuchtet die rote LED A

> Driicken Sie Z, um sich die Fehlerliste anzeigen zu las-

sen.

» Wenn mehrere Fehler vorliegen, dann driicken Sie Il
oder I, um zwischen den Fehlermeldungen zu wech-
seln.

> Quittieren Sie die Fehlermeldungen, indem Sie
driicken.

» Driicken Sie IEMl, um die Fehlerliste zu verlassen.
< Die Istwertseite wird angezeigt.
> Driicken Sie zweimal 2.
< Das zuvor angezeigte Meni wird angezeigt.
Die Fehlermeldungen werden folgendermafien eingestuft:

— Warnmeldung: Das Produkt bleibt in Betrieb.
— Stdérmeldung: Das Produkt schaltet sich zeitweise ab.
— Alarmmeldung: Das Produkt schaltet sich dauerhaft ab.

Im Anhang finden Sie eine Ubersicht iiber die Fehlermeldun-
gen und ihre Einstufungen.

» Wenn das Produkt eine Alarmmeldung anzeigt oder Stor-
meldungen haufiger auftreten, dann wenden Sie sich an
einen zertifizierten Fachhandwerker.

7 Pflege und Wartung

71 Produkt warten

Gefahr!

Verletzungsgefahr und Beschadigungs-
gefahr durch unsachgemafe Wartung und
Reparatur!

Unterlassene oder unsachgemafe Wartung
kann die Betriebssicherheit des Produkts
beeintrachtigen.

» Versuchen Sie niemals, selbst Wartungs-
arbeiten oder Reparaturen an dem Pro-
dukt durchzufuhren.

» Beauftragen Sie damit einen anerkannten
Fachhandwerker.

Voraussetzung fir dauerhafte Betriebsbereitschaft und
Betriebssicherheit, Zuverlassigkeit und hohe Lebensdauer
ist eine jahrliche Inspektion/Wartung des Produkts durch
einen zertifizierten Fachhandwerker oder den Vaillant
Werkskundendienst.

RegelmaRige Wartung sorgt fiir einen optimalen Wirkungs-
grad und somit fir einen wirtschaftlichen Betrieb des Pro-
dukts.

Wir empfehlen den Abschluss eines Wartungsvertrags.

Eine Ubersicht (iber die Warungsintervalle finden Sie im An-
hang.



7.2

Produkt pflegen

Vorsicht!

Risiko von Sachschaden durch ungeeig-
nete Reinigungsmittel!

» Verwenden Sie keine Sprays, keine
Scheuermittel, Spulmittel, I6sungsmittel-
oder chlorhaltigen Reinigungsmittel.

» Reinigen Sie die Verkleidung mit einem feuchten Tuch
und etwas l6sungsmittelfreier Seife.

8 AuBerbetriebnahme

8.1 Produkt endgiiltig auBer Betrieb nehmen

» Lassen Sie das Produkt von einem anerkannten Fach-
handwerker endgiiltig auBer Betrieb nehmen.

9 Recycling und Entsorgung

» Uberlassen Sie die Entsorgung der Verpackung dem
Fachhandwerker, der das Produkt installiert hat.

ﬁ Wenn das Produkt oder ggf. enthaltene Batterien mit
diesem Zeichen gekennzeichnet sind, dann enthalten sie
gesundheits- und umweltschadliche Substanzen.

» Entsorgen Sie das Produkt und ggf. enthaltene Batterien
in diesem Fall nicht Gber den Hausmdill.

» Geben Sie stattdessen das Produkt und ggf. die Bat-
terien an einer Sammelstelle fur Batterien und Elektro-
oder Elektronikaltgerate ab.

10 Garantie und Kundendienst

10.1 Garantie

Herstellergarantie gewahren wir nur bei Installation durch
einen anerkannten Fachhandwerksbetrieb.

Dem Eigentimer des Gerats rdumen wir diese Hersteller-
garantie entsprechend den Vaillant Garantiebedingungen
ein. Garantiearbeiten werden grundsatzlich nur von unserem
Werkskundendienst ausgefuhrt. Wir kdnnen lhnen daher et-
waige Kosten, die lhnen bei der Durchfiihrung von Arbeiten
an dem Gerat wahrend der Garantiezeit entstehen, nur dann
erstatten, falls wir lhnen einen entsprechenden Auftrag erteilt
haben und es sich um einen Garantiefall handelt.

10

10.2

Vaillant Werkskundendienst: 018 06 99 91 50 (20
Cent/Anruf aus dem deutschen Festnetz, aus dem
Mobilfunknetz max. 60 Cent/Anruf.)

Kundendienst
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Anhang
A Fehlermeldungen

Fehlermeldung

Warnmeldung

Stormeldung

Alarmmeldung

Keine Abschal-

Temporare Ab-

Dauerhafte Ab-

Ausgang Alarm

Bruch o. Kurzschluss

tung schaltung schaltung
Kein Oldruck X X
detektiert
Im Startup X X
keine Drehzahl
Multiblo. darf jetzt X X
nicht offen sein
Erdgas X X
Druck < Min
Kein Durchfluss im X X
Motorkihlkreislauf
Keine Impulse vom X
kWh-Zahler
Flussigkeit in der X X
Bodenwanne
Drei erfolglose X X
Anlassversuche
Drehzahl fiir Betrieb X X
nicht erreicht
Eingang Not-Aus X X
ist offen
Kein Generator- X X
Betriebs
Temp Eintritt in X X
BHKW > Grenzwert
Temp Motor => 95 °C X X
Verlangerung Wart- X X
Intervall abgelaufen
Drehzahl > X X
Drehzahl max
Drehzahl < Min X X
oder Geber defekt
Keine Verbindung X
zwischen SPS und OP
Keine Fuhrungsgréfie X X
angewahlt
Oldruckschalter darf X X
jetzt nicht zu sein
Temp Steuerschrank X
zu hoch
Temp Fihler KAT X X
Bruch o. Kurzschluss
Temp Fihler WT X X
Bruch o. Kurzschluss
Temp Fihler Motor X X
Bruch o. Kurzschluss
TempFuhl BHKW Austr X X
Bruch o. Kurzschluss
TempFihl BHKW Eintr X X
Bruch o. Kurzschluss
Temp Fihler T1 X X
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Fehlermeldung

Warnmeldung

Stérmeldung

Alarmmeldung

Keine Abschal-
tung

Temporare Ab-
schaltung

Dauerhafte Ab-
schaltung

Ausgang Alarm

Temp Fihler T2
Bruch o. Kurzschluss

X

SPS-Neustart
ist erfolgt

Wartung muss jetzt
durchgefiihrt werden

Solldrehzahl wurde
nicht erreicht

Temp vor KAT
=>Grenzwert

Temp nach WT
=>220 °C

Temp Fihler Schrank
Bruch o. Kurzschluss

Temp Austritt BHKW
=>100 °C

Umrichter Stérung
temporar

Leistungsregelung
nicht aktiv

Netzfehler

No Freigabe
Multiblock

Umrichter Stérung
dauerhaft

Temp Fuhl Kuhlwasser
Bruch o. Kurzschluss

Gasmischer auerhalb
Hysterese

Watchdog hat
ausgeldst

B Wartungsintervalle ecoPOWER

Betriebsstunden Wartung
500 einmalig, nach Inbetriebnahme
alle 2000 kleine Wartung
alle 4000 mittlere Wartung
alle 12000 groRRe Wartung
12
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