ElVaillank

Fir den Betreiber

Bedienungsanleitung

VEN/H

Elektro-Warmwasserspeicher
VEN/H 15/2
VEN/H 30/2

8T 8§ 80 0 8 DE



Inhaltsverzeichnis

1.1

1.2
1.3
1.4
1.5
1.6

21
211
2.2
2.3
2.4

4.1
4.2
4.3

5.1

5.2
5.3
5.4

10

1
na
n.2

Hinweise zur Dokumentation 3
Mitgeltende Unterlagen ... ceceeeeeeeeeeeeeennns 3
Aufbewahrung der Unterlagen ......veeveeeeeeennene. 3
Verwendete Symbole 3
Gultigkeit der AnleituNg...cccceeeeeeeeereerecereneeeeeenne 3
TYPENSCRII ceveeeeeteeeeetetee ettt eseveaens 3
CE-KennzeiChNUuNG e 3
Sicherheit

Sicherheits- und Warnhinweise................
Klassifizierung der Warnhinweise............
Bestimmungsgemape Verwendung

Allgemeine Sicherheitshinweise.............
VOrSCHMIFEEN ottt
Gerdtebeschreibung 6
Aufbau und Funktion 7
AUTDAU ettt 7
FUNKLION 1ottt sesseae e eeassnes 7
Elektrischer Anschluss 7
Bedienung 8
INDEtriebNANME ..o 8
Einstellung der Speicher-Wassertemperatur......8
Einstellvorschriften...eeeeeceeeeeneeenene.

Betrieb bei Einkreisschaltungen

Energiespartipps 10
Storungen erkennen und beheben.................. 10
Pflege 1
Inspektion und Wartung 1
Recycling und Entsorgung 12
Garantie und Kundendienst 13
Garantie et 13
KUNAENAIENST ...ttt eeeens 13

Bedienungsanleitung Elektro-Warmwasserspeicher 0020111101_00



1 Hinweise zur Dokumentation

Die folgenden Hinweise sind ein Wegweiser durch die
Gesamtdokumentation.

In Verbindung mit dieser Bedienungsanleitung sind wei-
tere Unterlagen gltig.

Fir Schdden, die durch Nichtbeachtung dieser Anlei-
tungen entstehen, Gbernehmen wir keine Haftung.

1.1 Mitgeltende Unterlagen

> Beachten Sie bei der Bedienung des Gerdtes
VEN/H 15/2 bzw. VEN/H 30/2 (im folgendem nur
VEN/H benannt) unbedingt alle Bedienungsanlei-
tungen, die anderen Komponenten Ihrer Anlage bei-
liegen.

1.2 Aufbewahrung der Unterlagen

> Bewahren Sie diese Bedienungsanleitung sowie alle
mitgeltenden Unterlagen gut auf, damit sie bei Bedarf
zur Verfligung stehen.

> Ubergeben Sie bei Auszug oder Verkauf die Unter-
lagen an den Nachfolger.

1.3 Verwendete Symbole

Nachfolgend sind die im Text verwendeten Symbole
erlautert:

Symbol fir eine Gefdhrdung:

- unmittelbare Lebensgefahr

- Gefahr schwerer Personenschaden
- Gefahr leichter Personenschaden

Symbol fir eine Gefdhrdung:
- Lebensgefahr durch Stromschlag

Symbol fir eine Gefdahrdung:
- Risiko von Sachschaden
- Risiko von Schaden fir die Umwelt

Symbol flr einen nitzlichen Hinweis
und Informationen

BEP B

Symbol fir eine erforderliche Aktivitat
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1.4 Giiltigkeit der Anleitung

Diese Bedienungsanleitung gilt ausschlieplich fir Gerate
mit folgenden Artikelnummern:

Typenbezeichnung Artikelnummer

VEN/H 15/2 0010011539

VEN/H 30/2 0010011540

Tab. 1.1 Typenbezeichnung und Artikelnummern

1.5 Typenschild

Die Artikelnummer des Gerates VEN/H entnehmen Sie
bitte dem Typenschild. Das Typenschild befindet sich
unter dem Gerat VEN/H.

1.6 CE-Kennzeichnung

Mit der CE-Kennzeichung wird dokumentiert, dass die
Elektro-Warmwasserspeicher VEN/H gemap der Typen-
Ubersicht die grundlegenden Anforderungen der fol-
genden Richtlinien erfillen:
- Niederspannungsrichtlinie
(Richtlinie 2006/95/EG des Rates)
- Richtlinie Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit
(Richtlinie 2004/108/EG des Rates)

Mit der CE-Kennzeichung bestéatigen wir als Geréate-
hersteller, dass die Sicherheitsanforderungen gemap

§ 2 7.GSGV erfillt sind und dass das serienmdpig her-
gestellte Gerat mit dem gepriften Baumuster Uberein-
stimmt.




2 Sicherheit

2.1 Sicherheits- und Warnhinweise

> Beachten Sie bei der Bedienung die allgemeinen
Sicherheitshinweise und die Warnhinweise, die jeder
Handlung vorangestellt sind.

2.1.1

Klassifizierung der Warnhinweise

Die Warnhinweise sind wie folgt mit Warnzeichen und
Signalwdrtern hinsichtlich der Schwere der mdglichen

Gefahr abgestuft.

Warnzeichen | Signalwort

Erlduterung

Gefahr!

unmittelbare Lebens-
gefahr oder

Gefahr schwerer
Personenschaden

Gefahr!

Lebensgefahr durch
Stromschlag

Warnung!

Gefahr leichter Personen-
schaden

Vorsicht!

> PP P

Risiko von Sachschaden
oder Schaden fir die
Umwelt

Tab. 2.1 Bedeutung von Warnzeichen und Signalwértern

2.1.2 Aufbau von Warnhinweisen

Warnhinweise erkennen Sie an einer oberen und einer
unteren Trennlinie. Sie sind nach folgendem Grund-

prinzip aufgebaut:

Signalwort!

Art und Quelle der Gefahr!
Erlduterung zur Art und Quelle der Gefahr

> Mapnahmen zur Abwendung der Gefahr

2.2 Bestimmungsgemafe Verwendung

Die Vaillant Elektro-Warmwasserspeicher VEN/H sind
nach dem Stand der Technik und den anerkannten
sicherheitstechnischen Regeln gebaut.

Dennoch kdnnen bei unsachgemaper oder nicht bestim-
mungsgemafer Verwendung Gefahren fir Leib und
Leben des Benutzers oder Dritter bzw. Beeintrachti-
gungen der Gerate und anderer Sachwerte entstehen.
Dieses Gerdt ist nicht daflr bestimmt, durch Personen
(einschlieflich Kinder) mit eingeschrankten physischen,
sensorischen oder geistigen Fahigkeiten oder mangels
Erfahrung und/oder mangels Wissen benutzt zu werden,
es sei denn, sie werden durch eine fir ihre Sicherheit
zustandige Person beaufsichtigt oder erhielten von ihr
Anweisungen, wie das Gerdat zu benutzen ist.

Kinder missen beaufsichtigt werden, um sicherzustel-
len, dass sie nicht mit dem Gerat spielen.

Der Vaillant Elektro-Warmwasserspeicher VEN/H darf
nur zur Erwdrmung von Trinkwasser verwendet werden.
Der Vaillant Elektro-Warmwasserspeicher VEN/H ermég
licht eine komfortable und wirtschaftliche Warmwasser-
versorgung in Haushalt und Gewerbe.

Das Geréat ist wegen seines geschlossenen Systems
(druckfest) universell einsetzbar. Es ermdglicht sowohl
die druckfeste als auch die drucklose Installation.

Bei Anschluss an ein geschlossenes (druckfestes) Warm-
wassersystem ist eine Versorgung mehrerer Zapfstellen,
z. B. die Zentralversorgung einer Wohnung, méglich
(VEN/H 30/2).

Mit einer Niederdruckarmatur ist auch der Einsatz im
offenen (drucklosen) System fir eine Zapfstelle mog-
lich.

Die Verwendung der Vaillant Elektro-Warmwasserspei-
cher VEN/H in Fahrzeugen gilt als nicht bestimmungsge-
map. Nicht als Fahrzeuge gelten solche Einheiten, die
dauerhaft und ortsfest installiert sind (sog. ortsfeste
Installation).

Eine andere oder dariber hinausgehende Benutzung gilt
als nicht bestimmungsgemaf. Fir hieraus resultierende
Schéaden haftet der Hersteller/ Lieferant nicht. Das
Risiko tragt allein der Betreiber. Zur bestimmungsge-
mapen Verwendung gehdren auch das Beachten der
Bedienungs- und der Installationsanleitung sowie aller
weiteren mitgeltenden Unterlagen und die Einhaltung
der Inspektions- und Wartungsbedingungen.

Achtung!
Jede missbrduchliche Verwendung ist untersagt.

2.3 Allgemeine Sicherheitshinweise

Montage und Einstellung

Montage, Einstellarbeiten sowie Wartung und Reparatur
der Elektro-Warmwasserspeicher VEN/H durfen nur
durch einen anerkannten Fachhandwerksbetrieb erfol-
gen.
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Dieser Gbernimmt auch die Verantwortung fir die ord-
nungsgemafe Installation und die erste Inbetriebnahme.
Die Elektro-Warmwasserspeicher VEN/H dirfen nur wie
in der Installationsanleitung beschrieben installiert wer-
den.

Schadhaft ausgeliefertes Gerat
> Benachrichtigen Sie bei Schaden am Gerat vor dem
Anschliefen umgehend den Lieferanten.

Aufstellung

Beachten Sie zu lhrer eigenen Sicherheit, dass die
Installation lhres VEN/H nur durch einen anerkannten
Fachhandwerksbetrieb vorgenommen werden darf.
Dieser ist ebenfalls fir Inspektion/Wartung und Instand-
setzung am Gerat zustandig.

Gerat fiillen

> Flllen Sie vor der ersten Inbetriebnahme sowie nach
jeder Entleerung den VEN/H, bevor Sie den Netz-
stecker einstecken.

Undichtigkeiten

> Schliefen Sie sofort das Kaltwasser-Absperrventil
(C, Abb. 5.1). bei Undichtigkeiten im Warmwasserlei-
tungsbereich zwischen Speicher und Zapfstellen.

> Lassen Sie die Undichtigkeiten durch lhren aner-
kannten Fachhandwerksbetrieb beheben.

Lebensgefahr durch Stromschlag an

spannungsfiihrenden Zuleitungen und Anschliissen!

Bei allen Arbeiten am gedffneten Gerat, besonders an

den Strom fihrenden Leitungen und Anschlissen,

besteht Lebensgefahr durch Stromschlag.

> Flihren Sie keinerlei Arbeiten am Gerét durch.

> |Informieren Sie Ihren Fachhandwerksbetrieb, wenn
Ihr VEN/H nicht korrekt funktioniert.

Verbriihungsgefahr durch heiffes Wasser!

Die Auslaufarmaturen, die Abblaseleitung (B, Abb. 5.1)

sowie das auslaufende Wasser kdnnen bis zu 85 °C heif3

werden.

> Achten Sie bei der Benutzung eines Elektro-Warm-
wasserspeichers VEN/H auf die Gefahr der Verbri-
hung durch hohe Auslauftemperaturen.

> Achten Sie besonders auf die Verbriihungsgefahr,
wenn Sie lhren VEN/H auf Stellung ,,+" eingestellt
haben.

> Stellen Sie den Temperaturwahler lhres VEN/H im
Normalbetrieb auf Stellung ,,E", dies entspricht etwa
60 °C.

Sachschdden im Gerdt durch Verwendung
minderwertigen Wassers

Ein Elektro-Warmwasserspeicher VEN/H darf ausschliep-
lich zur Erwarmung von Trinkwasser verwendet werden.
Dieses Trinkwasser muss der deutschen Trinkwasserver-
ordnung entsprechen. Andernfalls kann Korrosion im
Gerat nicht ausgeschlossen werden.
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> Sprechen Sie lhren anerkannten Fachhandwerksbe-
trieb auf die Anforderungen an die Trinkwassereigen-
schaften an.

Frostgefahr

Der Frostschutz funktioniert nur bei eingeschalteter

Spannungsversorgung und schitzt nur den VEN/H, nicht

jedoch angeschlossene Wasserleitungen und Sicher-

heitsgruppen.

Bleibt der VEN/H langere Zeit in einem unbeheizten

Raum aufer Betrieb (z. B. Winterurlaub) muss der

VEN/H vollstandig entleert werden.

> Sprechen Sie lhren anerkannten Fachhandwerksbe-
trieb auf die Anforderungen an.

> Sorgen Sie daflr, dass Ihr Elektro-Warmwasserspei-
cher VEN/H in einem durchgéngig frostfreien Raum
installiert wird.

Abblaseleitung

Wahrend der Beheizung tritt Wasser aufgrund seiner

Volumenédnderung aus der Abblaseleitung (B, Abb. 5.1)

aus.

> VerschlieBen Sie deshalb nicht das Sicherheitsventil
bzw. die Abblaseleitung!

Sachschdden am Gerat durch Veranderungen

An lhrem VEN/H dirfen keine Veranderungen vorge-
nommen werden.

Fiir Anderungen im Umfeld (Zuleitungen fiir Strom und
Wasser; Abblaseleitung und Sicherheitsventil fir das
Speicherwasser) missen Sie in jedem Fall einen aner-
kannten Fachhandwerksbetrieb hinzuziehen.

Im Storungsfall

> Wenn Ihr VEN/H kein warmes Wasser erzeugt, oder
anderweitige Stérungen auftreten sollten, dann infor-
mieren Sie |lhren anerkannten Fachhandwerksbetrieb.

> Fuhren Sie keinesfalls Reparaturen selbsttatig durch.

> Offnen Sie keinesfalls die Abdeckung des Gerétes.



2.4 Vorschriften

Vom anerkannten Fachhandwerksbetrieb sind insbeson-
dere folgende Gesetze, Vorschriften, Arbeitsblatter und
Normen zu berlcksichtigen:

Gesetz zur Einsparung von Energie (EnEG) und die
dazu erlassene , Energie Einspar Verordnung" (EnEV)
Vorschriften des VDE, insbesondere VDE 0100
LErrichten von Niederspannungsanlagen
Bestimmungen der értlichen Versorgungsunterneh-
men

DVGW-Arbeitsblatt W 382 ,,Einbau und Betrieb von
Druckminderern in Trinkwasserverbrauchsanlagen”
DIN 1988-TRWI ,, Technische Regeln fir Trinkwasser-
installation”

DIN 4753 ,Wassererwdarmungsanlagen fir Trink- und
Betriebswasser”

3 Geratebeschreibung

Der VEN/H 15/2 bzw. VEN/H 30/2 ist ein Elektro-Warm-
wasserspeicher fir die dezentrale und zentrale (nur
VEN/H 30) Warmwasserversorgung mit folgenden Merk-
malen:

- Behalter aus Stahl, emalliert mit Schutzanode

- Anschlussfertige Regelung nach DIN 4753 Teil 1

- Spritzwasserschutz IP 24 D
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4 Aufbau und Funktion
4.1 Aufbau
Der VEN/H 15/2 bzw. VEN/H 30/2 ist ein Elektro-Warm-

wasserspeicher mit einem Heizkreis mit fester Heizleis-
tung von 2 kW.

/

Abb 4.1 Aufbau

Legende

Wandabstltzung mit Ausgleichsmdglichkeit
Aufhdangung

Ummantelung

Warmeddmmung

Innenbehalter
Warmwasserauslaufrohr
Magnesium-Schutzanode
Fihlerrohr

Rohrheizk&rper
Kaltwasserzulaufrohr mit Prallblech
11 Schaltkasten

12 Temperaturwdhler

oV ~NOoUh~wWN T
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4.2 Funktion

Der VEN/H 15/2 bzw. VEN/H 30/2 steht im geschlos-
senen System stdndig unter Leitungsdruck:

Der Wasserinhalt ist bei geschlossenen Warmwasser-
zapfventilen nicht mit der Atmosphdre verbunden. Beim
Offnen eines Warmwasserzapfventiles strémt das Kalt-
wasser durch das Kaltwasserzulaufrohr (10) in den Spei-
cher und druckt das warme Wasser durch das Warmwas-
serauslaufrohr (6) heraus.

Das Prallblech am Kaltwasserzulaufrohr (10) sorgt fir
gleichmapige Verteilung des einlaufenden Kaltwassers.
Die Aufheizung des Speicherinhalts erfolgt nach dem
Tauchsiederprinzip durch den Rohrheizkérper (9).

Am Temperaturwdhler (12) kann eine Wassertemperatur
von 30 - 80 °C eingestellt werden. Die am Temperatur-
wahler eingestellte Temperatur wird mit der tatsach-
lichen Temperatur am Temperaturregler verglichen;
dementsprechend schaltet der Temperaturregler den
Stromkreis ein und aus.

Ein Schutztemperaturbegrenzer schiitzt den Warmwas-
serspeicher vor Uberhitzung, da er bei Uberschreitung
von 98 °C den Stromkreis unterbricht.

4.3 Elektrischer Anschluss

Der VEN/H 15/2 bzw. VEN/H 30/2 ist ausschlieBlich fir
den Einkreisanschluss an 230 V, 50 Hz-Wechselspan-
nung geeignet.

Er hat eine Bemessungsaufnahme von 2 kW.



5 Bedienung

5.1 Inbetriebnahme

Abb 5.1 Sicherheitsgruppe
Art.-Nr. 445 ohne Druckminderer

Art.-Nr. 446 mit Druckminderer

Legende

A Anlifter

B Abblaseleitung

C Kaltwasser-Absperrventil

> Offnen Sie vor der Erst-Inbetriebnahme Ihres Elektro-
Warmwasserspeichers VEN/H das Kaltwasser-
Absperrventil (C) vor dem Warmwasserspeicher. Es
darf nicht als Drosselventil benutzt werden.

> Offnen Sie eine am VEN/H angeschlossene Warmwas-
serzapfstelle, bis Wasser ausfliept.

> Halten Sie die Abblaseleitung (B) stets offen. Nicht
verschliepfen!

Wenn Wasser aus der Warmwasserzapfstelle auslauft,

ist sichergestellt, dass der VEN/H gefullt ist.

Wahrend der Aufheizung des VEN/H muss bei geschlos-

sener (druckfester) Installation Wasser aus dem Sicher-

heitsventil austreten. Bei offener Speicherinstallation

tropft das Ausdehnungswasser aus dem Wasserhahn.

Vorsicht!

Mdgliche Sachschdden am Gerat.

Bei geschlossenem System (druckfeste Instal-

lation) kann sich das Sicherheitsventil durch

Kalkablagerungen festsetzen.

> Uberpriifen Sie regelmapig vorbeugend
das Sicherheitsventil durch Betdtigung des
Anllfters (A).

5.2 Einstellung der Speicher-Wassertemperatur
Durch den eingebauten Temperaturregler wird die Hei-
zung ein- und ausgeschaltet, so dass immer Wasser mit
der am Temperaturwahler eingestellten Temperatur
bereitgehalten wird.

Wenn Sie an einer Zapfstelle das Warmwasser aufdre-
hen (Mischer oder separater Hahn), dann erwarmt lhr
VEN/H automatisch das Trinkwasser.

Vorsicht!

Mdgliche Sachschdaden am Gerat!

Fehlende Wasserflillung des Gerates kann zur

Uberhitzung und Zerstdrung des Geétes fiih-

ren.

> Ziehen Sie im Stoérungsfall den Netz-
stecker!

Abb 5.2 Bedienung

Legende
1 Signallampe
2 Temperaturwdhler

Erstes Aufheizen
Wahrend der Aufheizphase leuchtet die Signallampe (1).
Das erste Aufheizen ist bis zum Erléschen der Signal-
lampe zu Gberwachen.
> Stellen Sie anschlieffend die Temperatur mit dem
Temperaturwahler (2) auf die Stellung
+E = Energiesparbetrieb” ein.
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Stellung ,,—"

Vorsicht!

Mdgliche Sachschdaden am Gerat!

Bei Temperaturwahlerstellung ,,—", wird der

VEN/H - jedoch nicht die angeschlossene

Wasserleitung und die Sicherheitsgruppe -

vor Frost geschutzt.

> Unterbrechen Sie bei Frostgefahr nie die
Stromzufuhr zum Gerat.

Frostschutz: Entspricht ca. 30 °C.
Das Wasser wird bei angeschlossenem VEN/H vor Ein-
frieren geschitzt.

Stellung ,,+"

Vorsicht!
Mdgliche Sachschdaden am Gerat!
Fehlende Wartung kann die Betriebstlichtig-
keit des VEN/H beeintrachtigen. Z. B. kénnen
Geratdefekte durch Verkalkung auftreten. In
Gebieten mit hartem Wasser (mehr als 14 °dH
= 2,5 CaCO, mmol/I) oder sehr hartem Wasser
(mehr als 20 °dH = 3,6 CaCO, mmol/I) kann
ein deutlich verkirztes Wartungsintervall
erforderlich sein.
> Lassen Sie Ihren VEN/H spéatestens alle
3 Jahre von einem anerkannten Fachhand-
werksbetrieb inspizieren.

Gefahr!

Verbriihungsgefahr durch heiffes Wasser!

Die Wassertemperatur an den Zapfstellen

kann 85 °C betragen.

> Achten Sie bei der Benutzung eines Elek-
tro-Warmwasserspeicher VEN/H auf die
Gefahr der Verbrihung durch hohe
Auslauftemperaturen.

> Achten Sie besonders auf die Verbrihungs-
gefahr, wenn Sie Ihren VEN/H auf Stellung
.+ eingestellt haben.

> Stellen Sie den Temperaturwdhler Ihres
VEN/H im Normalbetrieb auf Stellung ,,E".

Maximaltemperatur: Entspricht ca. 80 °C.
Diese Einstellung soll méglichst nur kurzzeitig bei
besonders groBem Warmwasserbedarf gewdhlt werden.

> Schalten Sie den Temperaturwéhler auf Stellung ,,E"
oder auf Stellung ,,+".

- Wenn der Temperaturwahler auf Stellung ,,E”
steht, dann gibt Ihr VEN/H 60 °C warmes Wasser
ab. Wenn der Temperaturwéhler auf Stellung ,,+"
steht, dann gibt Ihr VEN/H 80 °C warmes Wasser
ab.

Bitte beachten Sie auch Folgendes:

- |hr VEN/H regelt die Temperatur, nicht jedoch die
Wassermenge, die Sie an der Zapfstelle entnehmen.

- Daher kann es besonders im Winter vorkommen, dass
die eingestellte Wassertemperatur beim Zapfen einer
gropen Wassermenge nicht erreicht wird.

> Drehen Sie in diesem Fall den Temperaturwahler
kurzzeitig auf Stellung ,,+" oder drosseln Sie die Was-
sermenge an der Zapfstelle. In beiden Féllen wird die
Wassertemperatur sehr schnell erhéht.
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5.3 Einstellvorschriften

Aus wirtschaftlichen und hygienischen (z. B. Legio-
nellen) Griinden empfehlen wir, die Wassertemperatur
auf ca. 60 °C einzustellen. Bei Anlagen mit langen Rohr-
leitungen - z. B. in Krankenhdusern, Altenheimen,
Hotels, Mehrfamilienhdusern - muss gemap DVGW die
Wassertemperatur auf mindestens 60 °C eingestellt
werden.

5.4 Betrieb bei Einkreisschaltungen

Einschalten

Der Speicher schaltet selbsttatig ein, wenn die am Tem-
peraturwahler (2, Abb. 5.2) eingestellte Wassertempe-
ratur unterschritten ist.

Die rote Signallampe (1, Abb. 5.2) leuchtet.

Ausschalten

Die Heizleistung schaltet selbsttatig ab, wenn die am
Temperaturwdhler (2) eingestellte Warmwassertempe-
ratur erreicht ist. Die rote Signallampe (1) leuchtet nicht.
Nach Absinken der Temperatur im Speicher - z. B. durch
Warmwasserentnahme - schaltet der VEN/H selbsttatig
wieder ein.



6 Energiespartipps

Sie kdnnen dazu beitragen, Energie zu sparen, wenn Sie
die folgenden Tipps und Informationen berlicksichtigen:

Angemessene Warmwassertemperatur

Das warme Wasser sollte nur so weit aufgeheizt werden,

wie es fir den Gebrauch notwendig ist. Jede weitere

Erwarmung fihrt zu unnétigem Energieverbrauch,

Warmwassertemperaturen von mehr als 60 °C auper-

dem zu verstarktem Kalkausfall.

Das bedeutet fir Sie:

> Schalten Sie Ihren VEN/H im Normalbetrieb auf Stel-
lung ,,E".

> Sollten Sie einmal mehr warmes Wasser bendétigen,
als die Stellung ,E" hergibt, schalten Sie den Tempe-
raturwahler kurzzeitig auf Stellung ,,+". Denken Sie

nach dem Warmwassergebrauch daran, den Tempera-

turwahler wieder zuriick zustellen.

7 Storungen erkennen und beheben

Gefahr!

Lebensgefahr durch Stromschlag!

Spannungsfiihrende Leitungen und

Anschlisse kénnen zu lebensgefdhrlichem

Stromschlag fiihren!

> Versuchen Sie keinesfalls, das Gerat selbst
Zu reparieren.

> Nehmen Sie keinesfalls die untere Abde-
ckung ab.

> Informieren Sie bei allen Stérungen des
Gerdtes umgehend Ihren anerkannten
Fachhandwerksbetrieb.

> Bei Stérungen ziehen Sie den Netzstecker.

> Nehmen Sie einen anerkannten Fachhandwerks-
betrieb zu Hilfe; denn nur eine fachgerechte Behand-
lung des Geréates schiitzt den Benutzer vor Schaden.

> Nehmen Sie keinesfalls selbst Eingriffe im Gerat vor.

Ausgediente Gerate sind vom anerkannten Fachhand-

werksbetrieb zu demontieren und ordnungsgemap zu

entsorgen.

Schutztemperaturbegrenzer

Der Schutztemperaturbegrenzer schaltet bei Uber-
schreitung der zuldssigen Héchsttemperatur automa-
tisch ab. Ist dies eingetreten, so [af3t sich die Heizung
am Temperaturwahler nicht wieder einschalten. In die-
sem Fall ist ein anerkannter Fachhandwerksbetrieb zu
beauftragen, der das Gerat 6ffnet und nach der Fehler-
beseitigung den im Inneren des Gerates angebrachten
Schutztemperaturbegrenzer wieder einschaltet.

Die Sicherheitsgruppe ist bei jeder Wartung einer Funk-
tionsprifung zu unterziehen.
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8 Pflege

Ihr Vaillant Elektro-Warmwasserspeicher VEN/H bent-
tigt keine Pflege, weil sémtliche Innenteile gegen
Schmutz und Feuchtigkeit geschitzt sind. Die Verklei-
dung des Gerdtes kdnnen Sie mit einem feuchten Tuch
und etwas Seife reinigen.

verkleidung keine aggressiven Scheuer- oder

m Verwenden Sie beim Abwischen der Geréte-
2 Reinigungsmittel.
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9 Inspektion und Wartung

Gefahr!

Lebensgefahr durch Stromschlag!

Spannungsfiihrende Leitungen und

Anschlisse kénnen zu lebensgeféhrlichem

Stromschlag fhren!

> Versuchen Sie niemals, selbst Wartungs-
arbeiten oder Reparaturen an lhrem
VEN/H durchzufiihren.

> Beauftragen Sie damit einen anerkannten
Fachhandwerksbetrieb. Wir empfehlen den
Abschluss eines Wartungsvertrages.

Vorsicht!

Mégliche Sachschdden am Gerit.

Bei geschlossenem System (druckfeste Instal-

lation) kann sich das Sicherheitsventil durch

Kalkablagerungen festsetzen.

> Uberpriifen Sie regelmapig vorbeugend
das Sicherheitsventil durch Betatigung des
Anlifters (A).

Vorsicht!

Mégliche Sachschdaden am Gerat!

Fehlende Wartung kann die Betriebstichtig-

keit des VEN/H beeintréchtigen. Z. B. kénnen

Geratdefekte durch Verkalkung auftreten. In

Gebieten mit hartem Wasser (mehr als 14 °dH

= 2,5 CaCO, mmol/I) oder sehr hartem Was-

ser (mehr als 20 °dH = 3,6 CaCO, mmol/I)

kann ein deutlich verkirztes Wartungsinter-

vall erforderlich sein.

> Lassen Sie Ihren VEN/H spéatestens alle
3 Jahre von einem anerkannten Fachhand-
werksbetrieb inspizieren.

> Wenn Sie in einer Region mit sehr hartem
Wasser wohnen, dann empfiehlt Vaillant,
dass Sie die Wartung einmal pro Jahr
durchfiihren lassen

> Sorgen Sie daflr, dass nur ein anerkannter
Fachhandwerksbetrieb Wartungs- und
Reparaturarbeiten durchfihrt.

Voraussetzung fir dauernde Betriebsbereitschaft und
Betriebssicherheit, Zuverldssigkeit und hohe Lebens-
dauer lhres Elektro-Warmwasserspeicher VEN/H ist die
Inspektion/Wartung lhres Gerdtes durch einen aner-
kannten Fachhandwerksbetrieb.

Je nach Wasserqualitat, gewahlter Wassertemperatur
und Warmwasserbedarf fallt Kalk aus. Lassen Sie des-
halb spatestens alle 3 Jahre die Schutzanode sowie die
elektro- und wasserseitigen Bauteile Gberprifen. Bei
stark kalkhaltigem Wasser ist eventuell eine hdufigere
Entkalkung erforderlich.

Vaillant empfiehlt den Abschluss eines Wartungs-
vertrages.



Unterlassene Wartung kann die Betriebssicherheit des
Gerdtes beeintrachtigen und zu Sach- und Personen-
schaden flhren.

10 Recycling und Entsorgung

Sowohl Ihr Vaillant VEN/H als auch die zugehdorige
Transportverpackung bestehen zum weitaus tUberwie-
genden Teil aus recyclefahigen Rohstoffen.

Gerat

Ihr Vaillant VEN/H wie auch alle Zubehore gehoren nicht

in den Hausmiill.

> Sorgen Sie dafur, dass das Altgerat und ggf. vorhan-
dene Zubehore einer ordnungsgemafen Entsorgung
zugeflihrt werden.

gekennzeichnet ist, dann gehért es nach Ablauf
der Nutzungsdauer nicht in den Hausmidill.
> Sorgen Sie in diesem Fall dafir, dass Ihr Vaillant
Geradt sowie die ggf. vorhandenen Zubehére nach
Ablauf der Nutzungsdauer einer ordnungsgemapen
Entsorgung zugefiihrt werden.
Da dieses Vaillant Gerat unter das Gesetz tber das
Inverkehrbringen, die Ricknahme und die umweltver-
tragliche Entsorgung von Elektro- und Elektronikgeraten
(Elektro- und Elektronikgerategesetz-ElektroG) fallt, ist
eine kostenlose Entsorgung bei einer kommunalen
Sammelstelle vorgesehen.

E: Wenn Ihr Vaillant Gerat mit diesem Zeichen

Verpackung

> Die Entsorgung der Transportverpackung tberlassen
Sie dem anerkannten Fachhandwerksbetrieb, der das
Gerat installiert hat.
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11  Garantie und Kundendienst
1.1 Garantie

Herstellergarantie gewahren wir nur bei Installation
durch einen anerkannten Fachhandwerksbetrieb.

Dem Eigentimer des Gerates raumen wir diese
Herstellergarantie entsprechend den Vaillant Garantie-
bedingungen ein. Garantiearbeiten werden grundsatzlich
nur von unserem Werkskundendienst ausgefuhrt. Wir
kénnen Ihnen daher etwaige Kosten, die lhnen bei der
Durchflihrung von Arbeiten an dem Gerat wahrend der
Garantiezeit entstehen, nur dann erstatten, falls wir
Ihnen einen entsprechenden Auftrag erteilt haben und
es sich um einen Garantiefall handelt.

1.2 Kundendienst

Vaillant Werkskundendienst
018 05 / 999 - 150

(0,14 €/Min. aus dem deutschen Festnetz, abweichende Preise fir
Mobilfunkteilnehmer.
Ab 01.03.2010 Mobilfunkpreis max. 0,42 €/Min.)
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