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„Sei innovativ, hör auf deine Kunden.“ Dieser Aufforderung unseres Firmengründers  
Johann Vaillant aus dem Jahr 1874 bleiben wir bis heute treu. 

Was in Remscheid begann, ist längst globales Teamwork geworden. Wir entwickeln länderüber-
greifend mit rund 13.000 Mitarbeitern wirtschaftliche, energieeffiziente und umweltfreundliche 
Lösungen zum Heizen, Lüften und zur Warmwasserbereitung. 

Neben Wohnkomfort stehen bei uns heute mehr denn je auch Nachhaltigkeit und Klimaschutz 
im Mittelpunkt: von der Herstellung unserer Produkte über die optimale Nutzung fossiler und 
erneuerbarer Energien bis zu deren Kombination zu klimafreundlicheren Heizsystemen. Stets 
verbunden mit dem Qualitätsversprechen einer deutschen Traditionsmarke und unserer Verpflich-
tung gegenüber künftigen Generationen.

Neu bauen ist immer eine Investition in die Zukunft. Mit einem zuverlässigen und zukunftssicheren 
Heizsystem sichern Sie diese Investition ab — und können im Rahmen des Klimapakets der Bundes-
regierung jetzt mit attraktiven Förderungen rechnen. Ob modernste Wärmepumpentechnologie 
oder bewährte Gas-Brennwerttechnik mit Solarthermie: In jedem Fall entscheiden Sie sich bei 
uns für Nachhaltigkeit und hochwertige Markenqualität. Für Wohnkomfort, der unser Klima so 
wenig belastet wie möglich.
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Klimaschutz im Neubau

Bauen Sie auf 
ein besseres Klima. 

Der Bau Ihres eigenen Hauses bedeutet nicht nur einen Neustart für Sie, sondern auch fürs  
Klima. Effiziente und umweltschonende Heizlösungen wie unsere Wärmepumpen sind eine  
zukunftssichere Entscheidung, die sich nachhaltig lohnt.

Weitere hilfreiche Informationen und  
Aktuelles zum Thema finden Sie  
online in unserem Ratgeber Neubau:  
www.vai.vg/neubau

Klimapaket bietet neue Chancen 
Ganze 75 % des Energieverbrauchs in unseren Wohnungen 
entstehen allein durch die Heizung — ein Grund mehr, im 
Neubau auf hochmoderne, effiziente Heiztechnik zu setzen. 
Das Bundes-Klimaschutzgesetz der Bundesregierung unter-
stützt Sie dabei mit attraktiven Förderprogrammen: Wärme-
pumpen zum Beispiel gelten als besonders umweltschonend 
und werden maximal bezuschusst. Aber für welche Heizlösung 
Sie sich auch entscheiden — Sie investieren in die Zukunft. 
Geringere CO2-Emissionen schonen die Umwelt, und die  
hohe Energieeffizienz neuer Technologien rechnet sich lang
fristig für Sie.

Förderung im Fokus
Grundsätzlich gilt: Je umweltfreundlicher Ihre neue Heizung 
ist, desto mehr wird Ihre Investition bezuschusst. Bund, Länder 
und Gemeinden gewähren vielfältige Förderungen: Integrieren 
Sie zum Beispiel eine unserer hocheffizienten Wärmepumpen 
in Ihren Neubau, können Sie mit bis zu 35 % auf die Investitions-
summe über das Förderprogramm „Heizen mit Erneuerbaren 
Energien“ des Bundesamtes für Wirtschaft und Ausfuhrkontrol-
le (BAFA) rechnen. Noch mehr Einsparungen sind möglich, 
wenn Sie zusätzlich einen zinsgünstigen Förderkredit über die 
Kreditanstalt für Wiederaufbau (KfW) beantragen: Hier wurden 
die Tilgungszuschüsse im Neubau um 10 % erhöht.

Übrigens: Der Vaillant Fördergeld Service nimmt 
Ihnen die gesamte Abwicklung gerne ab — und holt 
immer die maximale Förderung für Sie heraus. Spre-
chen Sie einfach Ihren Heizungsfachmann darauf an.

Eine Entscheidung für die Zukunft
Unsere Wärmepumpen eignen sich für jede Art von Neubau: 
Einfamilienhäuser, Doppelhaushälften und Reihenhäuser.  
Sie eröffnen viele individuelle Möglichkeiten und können Ihr 
Zuhause zum Beispiel durch die Nutzung von selbst erzeugtem 
Strom über eine Photovoltaikanlage noch nachhaltiger heizen. 
Ist auf Ihrem Grundstück bereits ein Gasanschluss vorhanden, 
ist eine moderne Gas-Brennwertheizung in Kombination mit 
einer Solaranlage und einer Lüftung eine sinnvolle Alternative 
zur Wärmepumpe. 

Art des neuen Heizsystems BAFA-Förderung

Wärmepumpe 35 %

Solaranlage 30 %

KfW- 
Effizienzhaus- 

Standard

Tilgungs
zuschuss

zum  
Förderkredit*

Höchstbetrag 
je Wohneinheit

Tilgungs- 
zuschuss

KfW 55 15 %

120.000 EUR

18.000 EUR

KfW 40 20 % 24.000 EUR

KfW 40 Plus 25 % 30.000 EUR

Quelle: BAFA

*Zinssatz: 0,75 % p. a. effektiv

Doppelte Chance auf Förderung

Fördermittel über das BAFA  
Profitieren Sie von der hohen Förderung für Wärmepumpen im 
Neubau durch das BAFA. Solaranlagen werden in Mehrfamilien-
häusern ab drei Wohneinheiten gefördert.

KfW-Effizienzhaus-Standard 55
Zur Erfüllung dieses Standards sind viele Anlagenkombinationen 
möglich. Mit einer Unterschreitung der EnEV-Neubauanforde-
rungen um nur 25 % wird der förderfähige KfW-Effizienzhaus-
Standard 55 erreicht. Hierfür wird in der Regel durch einen 
Energieberater ein individuelles Konzept für Gebäudehülle 
(Dämmung) und Anlagentechnik (Heizung) erstellt. 

Hier finden Sie alle BAFA-Fördermittel und KfW-Förderkredite für den Neubau auf einen Blick: 

KfW-Effizienzhaus-Standard 40
Um diesen Standard zu erreichen, müssen Dämmung und 
Anlagentechnik um 15 % höhere Anforderungen erfüllen als 
der KfW-Effizienzhaus-Standard 55.

KfW-Effizienzhaus-Standard 40 Plus
Prinzipiell entsprechen die Anforderungen dem KfW-Effizienz-
haus-Standard 40, die Richtlinien für die Haustechnik sind  
jedoch höher. Idealerweise wird hier die Kombination aus einer 
Wärmepumpe mit Photovoltaik, Batteriespeicher und Lüftung 
mit Wärmerückgewinnung eingesetzt.

Tilgungszuschüsse über die KfW
Die KfW gewährt für den Neubau zinsgünstige Förderkredite 
mit attraktiven Tilgungszuschüssen. Während das BAFA Techno-
logien individuell fördert, bewertet die KfW die Gesamtmaß-
nahme. Entscheidend ist, welchen KfW-Effizienzhaus-Standard 
Ihr Neubau erreicht — abhängig vom Primärenergiebedarf und 
der Wärmedämmung des Gebäudes. Der Effizienzhaus-Standard 
dient als Orientierung für energieeffiziente Gebäude: Je kleiner 
der Wert ist, desto weniger Energie wird benötigt. Das kommt 
dem Geldbeutel, vor allem aber der Umwelt zugute. 
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Klimaschutz im Neubau

 Jede Menge  
Möglichkeiten

Egal was Ihre Wünsche oder Anforderungen sind, wir haben eine passende Lösung. Ob erneuer
bare oder fossile Energien, ob komfortable Lüftung oder intelligente Regelung: Mit der folgenden 
Übersicht finden Sie schnell die richtige Heiztechnik.

Wärmepumpen nutzen die in der Umwelt gespeicherte Wärme 
der Sonne. Das Ergebnis ist ein besonders umweltschonendes 
und energiesparendes Heizsystem.
•	Frei verfügbare Wärmequellen Luft, Erde und Wasser
•	Unabhängigkeit von fossilen Brennstoffen
•	Noch umweltfreundlicher in Kombination mit Photovoltaik

Photovoltaikanlagen erzeugen aus dem Licht der Sonne 
elektrischen Strom — zum Beispiel für den Betrieb der Wärme-
pumpe.
•	Niedrigere Energiekosten durch selbst erzeugten Strom
•	Mehr Unabhängigkeit von Stromlieferanten
•	Hohe Investitionssicherheit durch langlebige Technik

Unsere Elektrogeräte liefern Ihnen schnell und zuverlässig 
Wärme und warmes Wasser — und zwar genau dort, wo Sie 
sie brauchen.
•	Infrarotheizung für angenehme Wärme
•	�Elektronische Durchlauferhitzer und Elektro- 

Warmwasserspeicher für warmes Wasser

Im Neubau ist ein Lüftungskonzept zwingend vorgeschrieben. 
Kontrollierte Wohnraumlüftungen sorgen für beste Luftqualität 
und reduzieren gleichzeitig die Heizlast.
•	Gesundes Raumklima und Erhaltung der Bausubstanz
•	Kontrollierte Luftzirkulation in gut gedämmten Gebäuden
•	�Deutliche Energieeinsparungen durch automatische  

Wärmerückgewinnung

Erdgas ist der schadstoffärmste fossile Energieträger, da es 
vollständig verbrennt. Und der Brennwerteffekt moderner 
Gasheizungen macht die Nutzung umweltschonender.
•	Hohe Verfügbarkeit von Erdgas und auch Bio-Erdgas
•	Energiesparende, hocheffiziente Betriebsweise
•	Geringer Platzbedarf

Sonnenenergie ist unerschöpflich, kostenlos und sauber. Mit 
einer Solaranlage kann sie zur Warmwasserbereitung und zur 
Heizungsunterstützung genutzt werden.
•	Bis zu 60 % Energieeinsparung bei der Warmwasserbereitung
•	Bis zu 20 % Heizkostenersparnis
•	Keine CO2-Emissionen

Für alle unsere Heizsysteme bieten wir Ihnen perfekt  
angepasste Speicher für die Warmwasserbereitung und die 
Heizungsunterstützung.
•	Bandbreite von 68 bis 2.000 Litern
•	Gute bis exzellente Dämmung für minimale Wärmeverluste
•	Höchste Energieeffizienzklasse A+ möglich

Mit einer intelligenten Regelung können Sie das Zusammen-
spiel aller Komponenten Ihres Heizsystems koordinieren, auf 
Wunsch auch von unterwegs.
•	Steuerung des gesamten Heizsystems mit nur einem Regler
•	Verbrauchsdaten Ihres Heizsystems immer im Blick
•	Bequem per kostenloser App zu bedienen

Wärmepumpen � Seite 8 — 11 Gas-Brennwert� Seite 18 — 19

Photovoltaik� Seite 12 — 13 Solarthermie� Seite 20

Elektrogeräte� Seite 14 — 15 Warmwasserspeicher� Seite 21

Lüftung� Seite 16 — 17 Regelung� Seite 22 — 23

Unsere Empfehlungen zeigen Beispiele.  
Jedes Heizsystem kann um  

Photovoltaik** ergänzt werden.
= Nachhaltiges System

= Sehr nachhaltiges System

= Maximal nachhaltiges System

Reihenhaus
nach EnEV 2016

Innen aufgestellte 
Sole / Wasser-Wärmepumpe

(mit Lüftung)

bis zu 35 %
BAFA-Förderung*

Innen aufgestellte
Luft / Wasser-Wärmepumpe

(mit Lüftung)

Außen aufgestellte
Luft / Wasser-Wärmepumpe

(mit Lüftung)

Innen aufgestellte 
Sole / Wasser-Wärmepumpe

(ohne Lüftung)

bis zu 35 %
BAFA-Förderung*

Innen aufgestellte 
Sole / Wasser-Wärmepumpe

(ohne Lüftung)

Außen aufgestellte
Luft / Wasser-Wärmepumpe

(mit Lüftung)

bis zu 35 %
BAFA-Förderung*

Außen aufgestellte
Luft / Wasser-Wärmepumpe

(ohne Lüftung)

bis zu 35 %
BAFA-Förderung*

Gas-Brennwert
+ Solarthermie
(mit Lüftung)

keine BAFA-Förderung

Zukunftsfähige  
Heizlösungen 

Je nach Häusertyp und Ihrem individuellen Anspruch haben Sie verschiedene Möglichkeiten,  
Ihren Neubau mit einer klimafreundlichen Heizung auszustatten. Hier bekommen Sie einen 
Überblick über unsere Lösungen und die jeweiligen Fördermöglichkeiten des BAFA.

*	� Das Marktanreizprogramm (MAP) des Bundesamtes für Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAFA) gewährt diese Förderung bis zu einer Investitionssumme von 
max. 50.000 Euro je Wohneinheit. Die Fördergrundlage (100 %) setzt sich zusammen aus den Ausgaben für die Anschaffung, Installation und Inbetriebnahme 
des Heizsystems sowie die Installation eines Speichers und einer Regelung. Wird die Wärmepumpe um eine zentrale Wohnraumlüftung ergänzt und werden 
beide Systeme über einen gemeinsamen Regler gesteuert, wird auch die Lüftung mit bis zu 35 % gefördert. Auf Fördermittel besteht kein Rechtsanspruch.

**	�Photovoltaik wird nicht zur Berechnung der Fördersumme angerechnet. Für die Installation und Inbetriebnahme stehen verschiedene KfW-Förderungen 
zur Verfügung. Mehr Infos finden Sie unter www.kfw.de.

Einfamilienhaus
nach EnEV 2016

Doppelhaushälfte
nach EnEV 2016
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flexoCOMPACT exclusive; soilHP15_62748_01

Wärmepumpen Wärmepumpen

Überblick Wärmepumpen Sole / Wasser- und Wasser / Wasser-Wärmepumpen

Zukunftssicher heizen 
mit Wärmepumpen

Wärme aus  
Erde oder Wasser

Wärmepumpen gehören zu den umweltschonendsten und energieeffizientesten Technologien, um Wohnwärme und warmes Wasser 
zu erzeugen. Denn rund 75 % der Energie dafür stammen direkt aus der Umwelt — der Luft, der Erde oder dem Grundwasser. 
Der Rest wird als Antriebsenergie in Form von Strom benötigt. Stammt dieser ebenfalls aus erneuerbaren Quellen, zum Beispiel 
der Sonne per Photovoltaik, wird eine Wärmepumpe zu einem nahezu klimaneutralen Heizsystem.

Sole / Wasser-Wärmepumpen gewinnen die Wärme aus dem 
Erdreich über horizontal verlegte Erdkollektoren oder über  
ca. 100 Meter tief in den Boden eingebrachte Sonden. Dank 
der konstanten Temperaturen der Energiequelle arbeiten sie 
sehr effizient.

Wasser / Wasser-Wärmepumpen nutzen über einen Saug- und 
Schluckbrunnen das Grundwasser als Wärmequelle. Auch sie 
sind aufgrund der konstant hohen Durchschnittstemperatur 
des Grundwassers das ganze Jahr über sehr effizient. So 
können im Schnitt aus 1 kWh elektrischer Energie bis zu 5 kWh 
Wärmeenergie gewonnen werden.

Luft / Wasser-Wärmepumpen nutzen die frei verfügbare Außen-
luft als Wärmequelle. Das macht die Erschließung günstiger, 
denn aufwendige Bohrungen oder Gartenumgrabungen ent-
fallen. Je nach räumlichen Gegebenheiten stehen Ihnen  
unterschiedliche Systeme zur Verfügung: eine Kombination 
aus Wärmepumpe im Haus und Luftkollektor im Garten, platz-
sparende Wärmepumpen zur Außenaufstellung oder komplett 
innen aufgestellte Wärmepumpen.

Wärmequelle Wasser

Wärmequelle Luft

Wärmequelle Erde

Saug- und Schluckbrunnen

Luftkollektor

Erdkollektor Erdsonde

flexoTHERM exclusive und flexoCOMPACT exclusive

flexoTHERM exclusive, uniSTOR exclusive RW, auroPOWER, recoVAIR 360 und sensoCOMFORT

Zu den konkreten Anforderungen an das Grundstück und 
zu erforderlichen behördlichen Genehmigungen fragen 
Sie einfach Ihren Heizungsfachmann — er berät Sie gerne.

Energieeffizienzklasse im System 
flexoTHERM exclusive VWF 87 / 4, sensoCOMFORT 

 :  (A+++ bis G)

Förderungen für alle Wärmepumpen 
• Bis zu 35 % maximale BAFA-Förderung 
• 15 bis 25 % Tilgungszuschuss über KfW-Kredit je nach Effizienzhaus-Standard

�Grünes System: Sole / Wasser-Wärmepumpe mit  
Photovoltaik und Lüftung

Grüner wird es nicht: Die flexoTHERM exclusive arbeitet als 
Sole / Wasser-Wärmepumpe hocheffizient und umweltschonend. 
Dank exzellenter Dämmung des Warmwasserspeichers  
uniSTOR exclusive RW und der Wärmerückgewinnung der zen
tralen Lüftung recoVAIR ist das Gesamtsystem besonders 
energiesparend. Und einen Teil des notwendigen Betriebsstroms 
liefert unser Photovoltaiksystem auroPOWER kostenlos. Alles 
komfortabel gesteuert vom Systemregler sensoCOMFORT, der 
auch die Umwelterträge und den Stromverbrauch erfasst. 

flexoTHERM exclusive und flexoCOMPACT exclusive 
Die beiden Wärmepumpen flexoTHERM exclusive und  
flexoCOMPACT exclusive mit integriertem 185-Liter-Warm-
wasserspeicher basieren auf einem intelligenten Konzept:  
Mit den passenden Komponenten lassen sie sich flexibel als 
Sole / Wasser- oder als Wasser / Wasser-Wärmepumpe nutzen. 
Beide Wärmepumpen arbeiten leise und hocheffizient. Sie 
tragen zudem unser Green iQ Label, das wir nur für besonders 
nachhaltige, sparsame und intelligent vernetzbare Produkte 
vergeben. Das Internetmodul für die bequeme App-Steuerung 
ist bei allen Green iQ Produkten inklusive.

Förderungen für diese Wärmepumpen 
• �Bis zu 35 % maximale BAFA-Förderung für die Wärmepumpe 

(Erdsondenbohrung als Teil der förderfähigen Kosten)
• �15 bis 25 % Tilgungszuschuss über KfW-Kredit je nach  

Effizienzhaus-Standard

�Förderungen für dieses System
• �Bis zu 35 % maximale BAFA-Förderung für Wärmepumpe 

mit Lüftung und gemeinsamem Systemregler
• �15 bis 25 % Tilgungszuschuss über KfW-Kredit je nach  

Effizienzhaus-Standard
• Zusätzlicher KfW-Kredit für Photovoltaik
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Wärmepumpen Wärmepumpen

Luft / Wasser-Wärmepumpen

Luft auf viele  
Arten nutzen

Unüberhörbar leise: aroTHERM
Unsere Luft / Wasser-Wärmepumpen aroTHERM sind die leisesten Wärmepumpen ihrer Klasse 
und erfüllen selbst die strengen Anforderungen für die Nachtruhe in Wohngebieten. Sie benötigen 
nur 0,5 m² Stellfläche im Garten und punkten mit ihrem modernen, hochwertigen Design.

Wärmepumpe flexoCOMPACT exclusive und Luftkollektor aroCOLLECT

aroTHERM plus aroTHERM Split

versoTHERM plus recoCOMPACT exclusive

1   �Luft / Wasser-Wärmepumpe aroTHERM Split 

2   Hydrauliktower uniTOWER

3   Systemregler sensoCOMFORT

1

2

3

Energieeffizienzklasse im System 
aroTHERM Split VWL 75 / 5 AS mit uniTOWER VWL 78 / 5 IS,   
sensoCOMFORT

 :  (A+++ bis G),  :  (A+++ bis G)

Innen und außen aufgestellt

Außen aufgestellt

Innen aufgestellt

�Grüne Systeme: flexoTHERM exclusive und  
flexoCOMPACT exclusive

In Kombination mit dem außen aufgestellten Luftkollektor 
aroCOLLECT werden die innen stehenden flexoTHERM exclusive 
und flexoCOMPACT exclusive zu Luft / Wasser-Wärmepumpen. 
Die Verbindung beider Systeme erfolgt ohne Wärmeverluste über 
Soleleitungen. Durch den großen Ventilator ist der Luftkollek-
tor besonders effizient und leise. Die flexoCOMPACT exclusive 
verfügt zudem über einen integrierten 185-Liter-Warmwasser
speicher aus Edelstahl, der problemlos den normalen Bedarf 
einer vierköpfigen Familie deckt.

Beliebtes System: aroTHERM Split mit Hydrauliktower
Die außen aufgestellte aroTHERM Split ist in Kombination mit 
dem innen aufgestellten Hydrauliktower uniTOWER eine  
sehr platzsparende und schnell installierbare Wärmepumpen
lösung für Wohnwärme und Warmwasser. Wenn Sie Ihr System 
entsprechend auslegen lassen, können Sie mit der optiona-
len aktiven Kühlfunktion im Sommer für angenehm kühlere 
Temperaturen sorgen. Geregelt wird das System mit dem 
sensoCOMFORT — auf Wunsch auch bequem per App.

Modular erweiterbar: versoTHERM plus
Die innen aufgestellte versoTHERM plus braucht keinen Platz 
im Garten und ist modular erweiterbar. Sie können sie mit  
unterschiedlichen Lüftungssystemen kombinieren. Um auch 
die Wärme der Abluft zu nutzen, wird zum Beispiel unsere 
Abluft-Lüftung versoVAIR einfach auf die Wärmepumpe auf-
gesetzt — und es entsteht eine Abluft-Wärmepumpe.

Alles in einem Gerät: recoCOMPACT exclusive
Die recoCOMPACT exclusive ist die All-in-one-Lösung für das 
Einfamilienhaus: In einem Gehäuse sind die innen aufgestellte 
Wärmepumpe, eine kontrollierte Wohnraumlüftung und ein 
hochwertiger 225-Liter-Speicher integriert. Das Gesamtsystem 
spart Platz im Aufstellraum und arbeitet dank Wärmerück- 
gewinnung besonders energiesparend. Das erforderliche Luft-
kanalsystem ist ebenfalls förderfähig.

NEU

Besonders nachhaltig: aroTHERM plus
Unsere neue aroTHERM plus bietet kompakten Komfort für 
das Einfamilienhaus. Weil sie komplett außen aufgestellt wird, 
hören Sie im Haus keinerlei Betriebsgeräusche. Die Verbindung 
zum Haus erfolgt über gedämmte Heizwasserleitungen. Da die 
Leistung wie bei allen Wärmepumpen automatisch an den 
aktuellen Bedarf angepasst wird, arbeitet die aroTHERM plus 
sehr sparsam.

Kompakt und leistungsstark: aroTHERM Split
Die aroTHERM Split besteht aus einer Außen- und einer Innenein-
heit. Die Verbindung zum Haus erfolgt über Kältemittelleitungen. 
Der Vorteil dabei: Selbst bei einem längeren Stromausfall  
im tiefsten Winter kann das System nicht einfrieren. Ihre hohe 
Energieeffizienz und das gute Preis-Leistungs-Verhältnis machen 
die aroTHERM Split besonders wirtschaftlich. Und mit nur 0,5 m² 
ist ihr Platzbedarf minimal. Die aroTHERM Split wurde mit dem 
iF Design Award ausgezeichnet.

�Förderungen für unsere Luft / Wasser-Wärmepumpen*  
• Bis zu 35 % maximale BAFA-Förderung
• �15 bis 25 % Tilgungszuschuss über KfW-Kredit je nach 

Effizienzhaus-Standard

*versoTHERM plus ist nur in Kombination mit  
Warmwasser-Wärmepumpe aroSTOR förderfähig.
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Photovoltaik Photovoltaik

Photovoltaik

Photovoltaik und  
Wärmepumpe: eine  
 perfekte Kombination

Mit einer Wärmepumpe werden rund 75 % der zum Heizen und zur Warmwasserbereitung 
benötigten Energie durch die Umwelt kostenlos bereitgestellt. Mit einer Photovoltaikanlage  
können Sie auch noch einen Teil der erforderlichen elektrischen Antriebsenergie mit der Energie 
der Sonne selbst erzeugen. Wärmepumpen und Photovoltaik ergänzen sich somit perfekt.

Hochintelligent: der Systemregler 
Unser witterungsgeführter Systemregler sensoCOMFORT sorgt 
für das perfekte Zusammenspiel von PV-Anlage und Wärme-
pumpe. Signalisiert ihm die PV-Anlage, dass ausreichend Strom 
zur Verfügung steht, aktiviert er automatisch die Wärme-
pumpe. Der Regler lässt sich auch über die sensoAPP von 
unterwegs steuern. Mit der EEBUS-Schnittstelle, über die 
Geräte vieler Hersteller miteinander kommunizieren können, 
ist er zudem für die Zukunft bestens gerüstet. Als Mitglied  
der EEBUS Initiative arbeiten wir an der Entwicklung dieser 
Schnittstelle zum internationalen Standard für vernetztes 
Energiemanagement mit.

Beeindruckend zuverlässig: unsere Photovoltaikmodule
Unsere Photovoltaikmodule auroPOWER werden nach höchsten 
Qualitätsstandards produziert und überzeugen mit 12 Jahren 
Produkt- und 25 Jahren Leistungsgarantie. Sie sind robust, 
wind- und wetterfest und fügen sich harmonisch in jede Dach
architektur ein. Je nach Anforderung können Sie aus zwei 
Produktlinien wählen. Mit einem Wechselrichter wandeln Sie den 
auf dem Dach produzierten PV-Strom dann nahezu verlustfrei  
in Haushaltsstrom um.

Energie auf Abruf: Batteriespeicher
Mit einem Batteriespeicher können Sie überschüssigen Strom 
für die spätere Verwendung speichern. Ihre Wärmepumpe, 
Ihre Waschmaschine oder andere Haushaltsgeräte werden 
automatisch genau dann mit Strom versorgt, wenn er benötigt 
wird — und die Sonne einmal nicht scheint. Für sichere Er-
tragsprognosen nutzt der Batteriespeicher Onlinedaten eines 
deutschen Wetterdienstes.

Eine Win-win-Investition
Die Photovoltaikanlage liefert günstigen Strom für die Wärmepumpe und senkt so die Heizkosten. 
Die Wärmepumpe wiederum steigert durch die Eigennutzung die Wirtschaftlichkeit der PV-Anlage. 
So rechnet sich die Investition je nach Höhe der Nutzung bereits nach einigen Jahren für Sie.  
Zusätzlich profitieren Sie von einer Wertsteigerung Ihrer Immobilie.

Wenige Komponenten, viel Ertrag
Um Sonnenenergie für die Stromerzeugung zu nutzen, benötigen Sie nur wenige Komponenten: 
Photovoltaikmodule auf dem Dach, einen Wechselrichter, Strom- und Bezugszähler sowie optional 
einen Batteriespeicher.

Eigennutzung lohnt sich
Mit einer Photovoltaikanlage produzieren Sie natürlich auch Überschüsse, die Sie zu festen  
Vergütungen ins öffentliche Netz einspeisen können. Da diese Vergütung aber immer niedriger 
wird, rechnet sich eher eine hohe Eigennutzung. Wir bieten Ihnen dafür intelligente Speicher- 
und Regelungstechnik.

Energiemonitoring mit der sensoAPP

Photovoltaikmodule auroPOWER

�Förderungen für Photovoltaik 
• �Verschiedene attraktive KfW-Förderungen und -Darlehen,  

zum Beispiel KfW-Kredit 270 „Erneuerbare Energien“

13  12



Elektrogeräte

Wärme und  
warmes Wasser  
mit Strom

Wenn Strom aus erneuerbaren Energien oder sogar der eigenen Photovoltaikanlage gewonnen 
wird, sind Elektrogeräte zur Wärmeerzeugung und Warmwasserversorgung eine umweltfreundliche 
und zukunftssichere Alternative. Zudem lassen sie sich zu besonders komfortablen und energie
effizienten Systemen kombinieren — zum Beispiel zusammen mit einer Wärmepumpe.

Elektronische Durchlauferhitzer
Unsere Durchlauferhitzer electronicVED überzeugen durch ihre 
hohe Wirtschaftlichkeit: Sie verbrauchen nur dann Strom, 
wenn warmes Wasser benötigt wird. Unsere Geräte punkten 
mit modernem, hochwertigem Design, UV-beständigem ABS-
Kunststoff und individuellem Bedienkomfort. So lassen sie sich 
harmonisch in jedes Bad integrieren. Unser Premium-Gerät 
electronicVED exclusive bietet mit bis zu 16 l / min den höchsten 
Warmwasserkomfort, was die gleichzeitige Nutzung einer 
zweiten Zapfstelle problemlos möglich macht. Inklusive Fern-
bedienung für eine bequeme, gradgenaue Einstellung der 
Wunschtemperatur.

Infrarotheizung für angenehme Wärme
Die Infrarotheizung eloMENT VEI sorgt ähnlich wie ein Kamin 
ohne lange Aufheizzeiten schnell für angenehme Wärme in 
Wohn- und Schlafräumen. Im Bad werden zudem Feuchtigkeits-
niederschläge vermieden. Unsere Infrarotheizung springt nur 
dann an, wenn Sie es wünschen: Mit dem Funk-Raumthermostat 
können Sie die Betriebszeiten und Temperaturen in jedem Raum 
individuell einstellen. Mit nur 17 mm Tiefe ist das Infrarotpanel 
zudem extrem flach und kann unauffällig an der Wand oder 
Decke angebracht werden.

Elektrisch heizen mit System 
Insbesondere in Neubauten bietet der Einsatz effizienter und 
zukunftssicherer Elektrosysteme viele Vorteile. Als Komplett- 
anbieter können wir sogar ein ganzes Haus elektrisch versorgen. 

So können Sie zum Beispiel eine Luft / Wasser-Wärmepumpe 
und eine zentrale Wohnraumlüftung kombinieren — und erhalten 
ein ressourcenschonendes Wohlfühlsystem. Aufgrund sehr 
guter Dämmung ist im Neubau in der oberen Etage eine Fuß-
bodenheizung nicht immer nötig. Brauchen Sie jedoch in Bad, 
Gäste- oder Schlafzimmer zeitweise mehr Wärme, ist eine  
Infrarotheizung die perfekte Ergänzung. Optional erweiterbar 
mit Klimageräten für ein ganzjährig angenehmes Raumklima. 
Wenn Sie für Wärmepumpe, Lüftung und weitere Elektrogeräte 
den Strom der eigenen Photovoltaikanlage verwenden, wer-
den Sie zum Selbstversorger — und damit unabhängiger von 
steigenden Energiepreisen.

„Elektro-Systemhaus“ als KfW-Effizienzhaus 40 Plus

1   �Luft / Wasser-Wärmepumpe 
flexoTHERM exclusive mit Luftkollektor

2   �Zentrale Wohnraumlüftung recoVAIR

3   �Infrarotheizung eloMENT VEI

4   �Photovoltaiksystem auroPOWER 
mit Batteriespeicher

5   �Klimagerät climaVAIR exclusive

6   �Elektronischer Durchlauferhitzer electronicVED

1

14
2

6
3

4

5

5

�Förderungen für dieses System*
• �Bis zu 35 % maximale BAFA-Förderung für Wärmepumpe 

mit Lüftung und gemeinsamem Systemregler
• �Maximaler Tilgungszuschuss von 25 % über KfW-Kredit
• Zusätzlicher KfW-Kredit für Photovoltaik

*Elektro- und Klimageräte sind nicht förderfähig.

Elektrogeräte14 Elektrogeräte 15  
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 Jederzeit frische Luft 
ohne Wärmeverlust

Lüftung

Flexibles Luftkanalsystem für jede Einbausituation

Dezentrale Lüftung recoVAIR 60

Abluft-Lüftung versoVAIR zur Kombination mit Wärmepumpe

Zentrale Lüftung recoVAIR 260 / 360 für Wandmontage

Mit der vom Gesetzgeber im Neubau vorgeschriebenen guten Wärmedämmung sparen Sie  
einerseits langfristig Energie und Geld. Andererseits können Feuchtigkeit und Gerüche aus  
luftdichten Gebäuden nicht mehr entweichen: Schimmelbildung droht. Deshalb ist ein Lüftungs
konzept zwingend vorgeschrieben. Mit unseren kontrollierten Wohnraumlüftungen sind Sie  
da auf der sicheren Seite.

Das beste Lüftungskonzept 
Unsere kontrollierte Wohnraumlüftung recoVAIR garantiert einen 
optimalen Luftaustausch. Weil die Wärme der Abluft die Zuluft 
vorwärmt, geht fast keine Wärme verloren: Die Heizlast sinkt 
um bis zu 30 %. Deshalb kann der Wärmeerzeuger häufig 
kleiner ausfallen, was die Heizkosten nochmals reduziert. Da-
mit ist die recoVAIR auch ein wichtiger Baustein für höchste  
Förderstandards. Wir bieten Ihnen je nach Platzangebot und 
Komfortwunsch zentrale, dezentrale und Abluft-Lüftungen.

Sehr flexibel: recoVAIR 60 
Die dezentrale Lüftung recoVAIR 60 ist perfekt bei begrenztem 
Platzangebot, da sie ohne Luftkanäle und ohne zentrales 
Lüftungsgerät auskommt: Sie lässt sich flexibel in den Räumen 
installieren, in denen Sie Lüftungsbedarf haben. Dafür genügen 
eine Kernbohrung durch die Außenwand und ein Stromanschluss. 
Durch die besonders einfache Installation kann die recoVAIR 60 
auch problemlos nachgerüstet werden — idealerweise als Funk-
variante ohne Kabelverbindung zwischen den einzelnen Geräten.

Unauffällig leistungsstark: recoVAIR 150, 260 und 360 
Ob als Wand- oder als Deckengerät: Unsere zentralen Wohn-
raumlüftungen recoVAIR 150, 260 und 360 sind unauffällig in 
den Wohnbereich integrierbar. Die Luftkanäle sind strömungs- 
und schalloptimiert und werden platzsparend im Boden oder 
in der Decke installiert. Die Abdeckblenden der Luftauslässe 
gibt es in unterschiedlichen Designs und lassen sich damit 
perfekt an Ihre Wohnsituation anpassen. Das zentrale Lüftungs
gerät befindet sich im Keller oder im Aufstellraum.

Viele Extras serienmäßig 
Die zentralen Lüftungsgeräte werden selbst höchsten Komfort
anforderungen gerecht. So gleichen sie die Luftfeuchtigkeit  
automatisch aus und sorgen im Sommer für eine natürliche 
Kühlung. Auch Allergiker können aufatmen: Zum integrierten 
hochfeinen Pollenfilter kann optional ein Feinstaubfilter verwen-
det werden, der sogar Rußfeinstaub zuverlässig aus dem Haus 
fernhält. Mit unserem optionalen Systemregler sensoCOMFORT 
können Sie die Lüftung zudem ganz bequem per App steuern.

Optimales Zusammenspiel: versoVAIR und versoTHERM plus 
Ein einfaches zentrales Lüftungssystem mit Wärmerück
gewinnung lässt sich mit der Abluft-Lüftung versoVAIR in  
Kombination mit unserer Wärmepumpe versoTHERM plus  
realisieren. Diese Abluft-Wärmepumpe nutzt die vorhandene 
Wärme der Abluft besonders effizient und nachhaltig.

Zentrale Lüftung

Dezentrale Lüftung

Abluft-Lüftung

Vorteile der Wohnraumlüftung
	• Einfache Erfüllung der gesetzlichen Vorschriften
	• Zentrale Lüftung förderfähig
	• Energieersparnis durch Wärmerückgewinnung
	• Schutz der Bausubstanz, Werterhaltung der Immobilie
	• Schutz vor Straßenlärm

!

�Förderungen für zentrale Lüftung
• �Bis zu 35 % BAFA-Förderung (Voraussetzung: förderfähige 

Wärmepumpe und gemeinsamer Systemregler)
• �15 bis 25 % Tilgungszuschuss über KfW-Kredit je nach 

Effizienzhaus-Standard



Gas-Brennwert

Ein perfektes Team:
 Gas-Brennwert und  
Solarthermie

Gas ist der umweltfreundlichste fossile Energieträger, weil es fast vollständig verbrennt. Moderne 
Gas-Brennwertgeräte, die zusätzlich die Abluftwärme nutzen, arbeiten deshalb hocheffizient. 
Voraussetzung für den Einsatz im Neubau ist ein besonders geringer Primärenergiebedarf, zum 
Beispiel durch den Einbau einer kontrollierten Wohnraumlüftung und eine sehr gute Gebäude-
dämmung. Wird das Trinkwasser zudem über eine Solaranlage erwärmt, ist der KfW-Effizienzhaus-
Standard 55 und damit ein 15%iger KfW-Tilgungszuschuss möglich. Seit dem 01.01.2020 wird 
Gas-Brennwert im Neubau durch das BAFA nicht mehr gefördert.

Effizienz auf kleinster Wandfläche: ecoTEC
Unsere wandhängenden Gas-Brennwertgeräte ecoTEC liefern 
auf nur 0,32 m2 Wandfläche Wärme- und Warmwasserkomfort 
der Spitzenklasse. Bei der Wärmeerzeugung arbeiten sie  
modulierend — und somit besonders effizient, da die Leistung 
entsprechend dem aktuellen Bedarf laufend angepasst wird.  
Je nach Komfortbedürfnis haben Sie die Wahl zwischen zwei 
Produktlinien:

Die exclusive-Linie trägt unser Green iQ Label — für höchste 
Nachhaltigkeit und intelligente Vernetzbarkeit. Im vorein
gestellten Green iQ Modus sorgt die selbstadaptierende  
Verbrennungsregelung IoniDetect für eine optimale Energie
ausbeute bei gleichzeitig bester Verbrennungsqualität. Das  
Internetmodul für die bequeme App-Steuerung ist inklusive.

Die plus-Linie garantiert Ihnen einen wirtschaftlichen Einstieg  
in die Gas-Brennwerttechnologie. Die Geräte sind platz
sparend, effizient und leistungsstark — für eine zuverlässige 
Versorgung mit Wohnwärme und Warmwasser.

Warmwasserkomfort für jede Wohnsituation
Beide Linien lassen sich problemlos mit unseren Warmwasser-
speichern kombinieren und eignen sich auch perfekt für die  
solare Warmwasserbereitung. Wir bieten unsere Speicher in  
unterschiedlichen Größen und Ausstattungen an — für Warm
wasserkomfort nach Maß.

Eingebauter Warmwasserkomfort auf kleinstem Raum:
ecoCOMPACT und auroCOMPACT
Ob Ein- oder Zweifamilienhaus: Unsere bodenstehenden 
Kompaktgeräte ecoCOMPACT und auroCOMPACT mit integrier-
tem Warmwasserspeicher bieten Ihnen auf nur 0,41 m2 
Aufstellfläche Komplettkomfort für bis zu 500 m2 Wohnfläche.

Beim ecoCOMPACT haben Sie die Wahl zwischen drei Speicher-
größen und zwei Technologien: Schichtladespeicher erwärmen 
das Wasser besonders schnell, Rohrschlangenspeicher eignen 
sich für Einsatzgebiete mit hoher Wasserhärte.

Unser auroCOMPACT bringt alles mit, was Sie für die solare 
Warmwasserbereitung brauchen: Ein leistungsstarker Solar-
speicher und ein Solarregler sind bereits integriert. In Kombina-
tion mit zwei oder drei Solar-Flachkollektoren auroTHERM plus 
entsteht dann ein Energiesparsystem, das bis zu 68 % Ihres 
Warmwasserbedarfs kostenlos deckt. 

sensoCOMFORT, ecoTEC exclusive, recoVAIR, Solarstation, Warmwasserspeicher und Solarkollektor

ecoCOMPACT und auroCOMPACT

Im Komplettsystem deckt die Solaranlage  
bis zu 60 % der Energie für warmes Wasser  
und bis zu 20 % der Heizenergie kostenlos  
und umweltschonend.

!

Energieeffizienzklasse im System 
auroCOMPACT VSC S 146 / 4–5 190, multiMATIC 700,  
2x auroTHERM plus VFK 145 V  

 :  (A+++ bis G),  :  (A+++ bis G)

Energieeffizienzklasse im System 
ecoTEC exclusive VC 15 CS / 1-7, sensoCOMFORT, recoVAIR, 
auroSTOR exclusive VIH S 300 / 3 MR, Solarstation VMS 70, 
3x auroTHERM plus VFK 155 

 :  (A+++ bis G),  :  (A+++ bis G)

Gas-Brennwertgerät ecoTEC exclusive

Grünes System: Gas-Brennwert mit Solar und Lüftung
Kombinieren Sie den ecoTEC exclusive mit dem Solarspeicher 
auroSTOR exclusive, erhalten Sie ein Wohlfühlsystem mit  
umweltfreundlicher Warmwasserbereitung. Unser Flachkollektor 
auroTHERM liefert dafür zuverlässig hohe Solarerträge. Gesteu-
ert wird das ganze System komfortabel über den Systemregler 
sensoCOMFORT — über die kostenfreie sensoAPP auch bequem 
von unterwegs.

�Förderung für dieses System
• �15 % Tilgungszuschuss über KfW-Kredit

18 19  Gas-Brennwert Gas-Brennwert



Warmwasserspeicher

Immer der  
 passende Speicher

Wenn Sie neu bauen, ist wegen der guten Dämmung Ihr Heizbedarf eher niedrig. Ihr Warmwasser-
bedarf hängt dagegen immer von der Anzahl der Bewohner und deren Gewohnheiten ab. Bei 
unserem umfassenden Angebot an Speichern für die Warmwasserbereitung und für die Heizungs-
unterstützung finden Sie in jedem Fall den richtigen für Ihren Bedarf. Besonders nachhaltig 
arbeitet die Warmwasser-Wärmepumpe aroSTOR.

Kleine Warmwasserspeicher
Ob wandhängend oder bodenstehend: Die Speicher actoSTOR 
und uniSTOR liefern hohen Warmwasserkomfort bei sehr  
kurzen Aufheizzeiten — und das auf kleinstem Raum. Der  
uniSTOR exclusive erreicht sogar die Energieeffizienzklasse A+.

Große Warmwasserspeicher
Unser großer Warmwasserspeicher uniSTOR exclusive mit 
Green iQ Label überzeugt mit sehr niedrigen Wärmeverlusten. 
Es gibt ihn auch in der plus-Linie sowie als auroSTOR exclusive 
oder auroSTOR plus für die solare Warmwasserbereitung.

Solar-Kombispeicher
Der Solar-Kombispeicher auroSTOR VPS RS ist mit 800 Litern 
ideal für die solare Warmwasserbereitung und Heizungsunter-
stützung im Einfamilienhaus. Das Trinkwasser wird besonders 
hygienisch im Durchlaufprinzip erwärmt.

Die Multi-Funktionsspeicher
Die Multi-Funktionsspeicher allSTOR exclusiv und allSTOR plus 
bieten mit Größen von 300 bis 2.000 Litern alle Möglich
keiten — zum Beispiel für die solare Warmwasserbereitung und 
Heizungsunterstützung nach Maß.

Große Warmwasserspeicher: allSTOR plus, allSTOR exclusiv, auroSTOR plus und uniSTOR exclusive

Warmwasser-Wärmepumpe aroSTOR mit Photovoltaikmodul auroPOWER

Warmwasser nahezu kostenlos
Die Warmwasser-Wärmepumpe aroSTOR nutzt die Wärme aus 
der Umgebungsluft und erwärmt so Ihr Brauchwasser auf  
bis zu 60 °C. Sie kombiniert eine Luft / Wasser-Wärmepumpe 
mit einem Edelstahl-Warmwasserspeicher. Kommt der Betriebs-
strom aus einer Photovoltaikanlage, produzieren Sie Ihr 
Warmwasser besonders wirtschaftlich. Die aroSTOR ist in zwei 
verschiedenen Speichergrößen erhältlich: 200 und 270 Liter.

Solarthermie Warmwasserspeicher

Solarthermie

Die kostenlose  
Kraft der Sonne

Im Neubau spielen Solaranlagen zur Warmwasserbereitung oder Heizungsunterstützung  
eine wichtige Rolle. Sie sparen Energiekosten und erfüllen die notwendigen Kriterien der 
Energieeinsparverordnung (EnEV). Alle Systemkomponenten für druck- oder rücklaufgeführte  
Solarsysteme mit der Qualität eines deutschen Markenherstellers erhalten Sie von uns.

Langlebig und robust: unsere Kollektoren
Unsere hochwertigen Röhren- und Flachkollektoren auroTHERM 
gewährleisten die bestmögliche Nutzung der Sonnenenergie in 
jeder Systemkombination. So können Sie selbst bei begrenztem 
Platzangebot von hohen Solarerträgen profitieren.

So funktioniert die solare Warmwasserbereitung

In vielen Größen erhältlich: unsere Solarspeicher
Unsere Solarspeicher eignen sich perfekt für eine umwelt-
freundliche und bedarfsgerechte Warmwasserbereitung. Sie 
können sie aber auch für die Heizungsunterstützung nutzen.

1   �In den Solarkollektoren zirkuliert eine Solarflüssigkeit,  
die von der Sonne erwärmt wird.

2   �Über Rohrleitungen wird die erwärmte Solarflüssigkeit  
in den Solarspeicher geführt.

3   �Der Solarspeicher überträgt die Wärmeenergie mithilfe 
eines Wärmetauschers auf das Trinkwasser …

4   �… und hält warmes Wasser auf Vorrat, damit Sie es  
in Küche und Bad jederzeit verwenden können.

5   �Das Heizgerät schaltet sich nur dann ein, wenn die  
Sonnenenergie einmal nicht ausreicht.

1

2

3

4

4

5
Vorteile der Nutzung von Sonnenenergie
	• Bis zu 30 % Energiekostenersparnis
	• Zukunftssicherheit dank unerschöpflicher Energie

!

�Förderungen für Solaranlagen 
• Bis zu 30 % BAFA-Förderung (nur im Mehrfamilienhaus ab drei Wohneinheiten) 
• 15 bis 25 % Tilgungszuschuss über KfW-Kredit je nach Effizienzhaus-Standard
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 Die Heizung  
wird intelligent.

Regelung

Unsere Heizsysteme liefern nicht nur höchsten Wärmekomfort, sie lassen sich auch komfortabel 
bedienen und steuern. Mit unseren smarten Systemreglern haben Sie Ihr komplettes Heizsystem 
jederzeit im Griff — und per App können Sie es sogar von überall aus steuern. Die Einbindung in 
ein intelligentes Haus ist ebenfalls möglich.

Regeln mit System
Der neue sensoCOMFORT ist der elegante Alleskönner unter 
den Systemreglern und die perfekte Alternative zu unserem 
klassischen Systemregler multiMATIC 700. Ob Brennwertgerät, 
Wärmepumpe oder Hybridsystem, ob Solaranlage, Photovoltaik-
anlage oder Wohnraumlüftung: Beide Regler sorgen für das 
optimale Zusammenspiel aller Komponenten — und damit für 
maximalen Komfort. 

Alles mit einem Regler
Als witterungsgeführte Regler passen der sensoCOMFORT 
und der multiMATIC 700 die Heizleistung automatisch an die 
Wetterverhältnisse an. Sie sind intuitiv zu bedienen und bieten 
umfangreiche Komfortfunktionen. Zeitprofile und Sonder-
funktionen wie „1 Tag abwesend“ oder „Stoßlüften“ lassen sich 
leicht einstellen. Mit den kostenlosen Apps wird noch mehr 
möglich: Dann haben Sie auch unterwegs Ihr Heizsystem  
inklusive Energieerträgen und Verbräuchen immer im Blick.

•	 sensoAPP für Regler sensoCOMFORT
•	 multiMATIC App für Regler multiMATIC 700

Für die Zukunft eingestellt
In Verbindung mit unserem Internetmodul sensoNET geht Ihr 
Heizsystem online — für eine bequeme Steuerung per kosten
loser App. Mit ihren technischen Schnittstellen sind Internet-
modul und Systemregler zukunftssicher ausgerüstet für 
künftige Entwicklungen im Bereich Energiemanagement und 
gewerkeübergreifende Kommunikation.

Smart Home mit Premium-Anspruch
KNX ist der internationale Standard für die Gebäudeautomation — Smart Home im Premium-
Segment. Weltweit entwickeln über 400 Unternehmen Lösungen auf dieser Plattform. In 
Deutschland haben wir uns mit Herstellern wie Gira, Dornbracht, Revox oder Schüco unter dem 
Dach von Connected Comfort zusammengeschlossen. Gemeinsam bringen wir mehr Intelligenz 
und mehr Wohnkomfort in Ihr Zuhause.

Viele Funktionen unter einer Oberfläche
KNX ist eine zukunftssichere Investition. Insgesamt stehen 
schon jetzt mehr als 7.000 zertifizierte Komponenten zur  
Verfügung. Ob Sicherheit, Heizung oder Home-Entertainment: 
Was immer Sie in Ihrem Haus automatisiert haben wollen,  
mit KNX ist es über eine Designoberfläche steuerbar. Der  
besondere Vorteil von KNX liegt in der Möglichkeit, individuelle 
Szenarien zusammenzustellen und diese dann automatisiert 
ablaufen zu lassen. 

Heizen erster Klasse
Für diesen Premium-Bedienkomfort beim Heizen und Lüften 
brauchen Sie gar nicht viel: Mit unseren Systemreglern  
sensoCOMFORT und multiMATIC 700 und einem speziellen 
Gateway lassen sich viele unserer Komponenten problemlos  
in KNX-Systeme integrieren. Die wichtigsten Parameter und 
Funktionen können Sie dann ganz komfortabel über das  
Display der KNX-Benutzeroberfläche steuern.

Energieeffizienz, Sicherheit und Home-Entertainment unter einer
Oberfläche: eine typische KNX-Installation

Intuitive Steuerung mit der sensoAPP
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Service

Vaillant Deutschland GmbH & Co. KG
Berghauser Str. 40, 42859 Remscheid 
www.vaillant.de

Neue EnergienLüftungWärme

Ob Information, Kundendienst oder Garantie, persönlich, telefonisch oder online: 
Wir sind immer für Sie da. Unsere wichtigsten Serviceangebote finden Sie hier.

Unsere Kundenforen 
Erleben Sie Technik zum Anfassen vor Ort. Unsere TÜV-zertifi- 
zierten Berater beantworten kompetent Ihre Fragen. Wo Ihr 
nächstgelegenes Kundenforum ist, erfahren Sie auf vaillant.de.

Unser Werkskundendienst: wirklich „sehr gut“
Einer von unseren rund 300 Kundendiensttechnikern ist immer in 
Ihrer Nähe. Im Oktober 2019 wurde die Qualität unserer Service
leistungen im Rahmen einer unabhängigen Kundenbefragung 

vom TÜV Saarland überprüft und bereits zum 
vierten Mal in Folge mit dem Qualitätssiegel 
„TÜV Service tested sehr gut“ ausgezeichnet.

Unser Fördergeld Service
Mit dem Vaillant Fördergeld Service wird die Anschaffung 

förderfähiger Geräte noch attraktiver: Experten 
ermitteln für Sie gegen eine Servicegebühr 
die maximal möglichen Zuschüsse und helfen 
Ihnen bei der Antragstellung. Sprechen Sie 
Ihren Heizungsfachmann einfach darauf an.

Unsere Website
Auf vaillant.de finden Sie aktuelle Informationen rund um das  
Thema Heizen, zu Technologien, Produkten und Trends. Hier 

können Sie auch direkt Kontakt mit uns aufneh-
men und schnell einen Vaillant Heizungsfach-
mann in Ihrer Nähe finden. Wir freuen uns auf 
Ihren Besuch.

Unser 5Plus Sorglos Versprechen
Mit unserem 5Plus Sorglos Versprechen erhalten Sie gleich 
zweifach Unterstützung: von Ihrem Heizungsfachmann und 

unserem Vaillant Werkskundendienst.  
Bei so viel Kompetenz geben wir Ihnen 
gerne eine 5-Jahresgarantie und folgende 
Versprechen:

1  Individuelle Einstellung
Die Anlage ist immer präzise auf Ihre individuellen Wünsche 
und maximal energieeffizient eingestellt.

2  Vertrauensvolle Beziehung
Sie profitieren vom Teamwork Ihres Heizungsfachmanns mit 
unserem Vaillant Werkskundendienst.

3  Höchste Sicherheit
Sie können sich in jeder Hinsicht sicher fühlen — bei der  
technischen Planung genauso wie bei der Technik Ihrer Anlage.

 4  Einfache Handhabung
Dank Serviceheft und Service-ID haben Sie im Fall der Fälle 
alle relevanten Daten sofort zur Hand.

 5  5-Jahresgarantie
Durch die erheblich verlängerte Produktgarantie Ihrer Heizung 
sind Sie langfristig auf der sicheren Seite.

Wir helfen Ihnen gerne weiter:

Mit Vaillant sind Sie 
 immer gut beraten.


